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Giris

Yapay zeka (YZ) teknolojisindeki hizli ilerleme, yiiksekogretim ortamini yeniden
sekillendiriyor. Bu doniisim caginda, YZ sohbet araglari, 6gretim yoOntemlerini ve
degerlendirme siire¢lerini gelistirmede giiclii varliklar olarak ortaya ¢ikmistir. "Yapay Zeka
Sohbet Araglari Caginda Yiiksekogretim Ogretim ve Degerlendirme Yaklasimlarmin
Dontisiimii" (DialogEduShift) projesi, bu teknolojileri yiiksekdgretim kurumlarinda (HEI'ler)
etkili bir sekilde kesfetmeyi ve entegre etmeyi amacglamaktadir. DialogEduShift projesinin
onemli bir ¢iktist olan bu el kitabi, akademik personelin bu entegrasyonu basarili bir sekilde
gerceklestirmesi i¢in kapsamli bir rehber niteligindedir.

El Kitabinin Amaglari:

e Akademik personeli temel beceri ve bilgilerle donatin: Yapay zeka sohbet
araglarimi pedagojik yaklasimlara ve degerlendirme tekniklerine dahil etmek igin
ayrintili  bilgiler ve pratik stratejiler sunarak egitimcilerin bu teknolojilerden
yararlanmak i¢in 1yi hazirlanmig olmalarini saglar.

e Egitim Kkalitesini artirin: El kitabi, yapay zeka sohbet araclarini kullanarak
kisisellestirilmis ve ilgi ¢ekici 6grenme deneyimlerini tesvik etmeyi ve boylece genel
egitim kalitesini artirmay1 amacglamaktadir.

e Dijital hazirhi@: gelistirin: Yiiksekdgretim kurumlarinin dijital a¢idan yetkin
bir akademik ortam olusturmasina yardimei olarak, yapay zeka araglarini kullanmada
uyum ve yetkinligin 6nemini vurgulamaktadir.

Hedef Kitle:

e Yapay zeka sohbet araglarin1 6gretim uygulamalarina entegre etmek isteyen
akademik personel ve egitimciler.

e Kurumlarinda dijital doniistimii desteklemeyi amaglayan yiiksekdgretim
yoneticileri ve politika yapicilar.

e Yapay zeka odakli egitim ¢ézlimlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda yer
alan egitim bilimi arastirmacilari.

El Kitabi Nasil Etkili Kullanilir?

1. Her boéliimii iyice okuyun: Her boliim teorik bilgi, en iyi uygulamalar ve pratik
uygulamalarin bir karigimini sunar. Yapay zeka ara¢ entegrasyonunun cesitli
yonlerini anlamak i¢in icerikle aktif bir sekilde ilgilenin.

2. Oz degerlendirme béliimleri iizerinde diisiiniin: Bu boliimler, egitimcilerin
ogretim ve degerlendirme uygulamalarinda yapay zeka araglarini uygulamaya
yonelik anlayislarint ve hazir olma durumlarint degerlendirmelerine yardime1 olmak
icin tasarlanmistir.

3. Ek kaynaklar kesfedin: Her boliim, daha fazla okuma igin referanslar ve ek
materyaller sunarak belirli konularin daha derinlemesine arastirilmasina olanak
tanir.
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4, lcgoriileri ve stratejileri uygulaym: Ogretim yontemlerinizi gelistirmek ve
ogrenci Ogrenme ¢iktilarimi iyilestirmek icin el kitabinda verilen teknikleri ve
oOnerileri uygulayin.
Bu yonergeleri takip ederek, akademik profesyoneller yapay zeka sohbet araglarinin
potansiyelinden etkili bir sekilde faydalanabilir ve daha yenilik¢i, uyarlanabilir ve yliksek
kaliteli bir egitim ortamini tesvik edebilirler.
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Boliim 1 - Uretken yapay zeka ve araclar1 (ChatGPT, Gemini
(Google Bard), Microsoft Copilot (Bing Chat) (EHE; Almanya)

Giris

Yapay zekanin (YZ) hizli gelisimi, makinelerle etkilesim seklimizi yeniden
sekillendiren ve miimkiin olanin smirlarin1 genisleten yeni bir teknolojik gelismeler ¢agini
baslatmistir. Bu alandaki en déniistiiriicii yenilikler arasinda, genis veri kiimeleri {lizerinde
egitilen algoritmalar ve modeller araciligiyla yeni icerik, fikir veya ¢oziimler olusturmaya
odaklanan bir yapay zeka alt kiimesi olan iiretken yapay zeka (generative Al) yer almaktadir
(Alasadi & Baiz, 2023). Bu boliim, en 6nde gelen ii¢ aracin1 6n plana ¢ikararak iiretken YZ
diinyasin1 incelemektedir: ChatGPT, Gemini (Google Bard) ve Microsoft Copilot (Bing Chat).

Uretken Yapay Zeka, metin, goriintii, miizik ve diger insan benzeri materyalleri
olusturmak i¢in derin 6grenme tekniklerini, 6zellikle de sinir aglarin1 kullanir. Bu sistemler,
cesitli veri kiimeleri iizerinde kapsamli bir sekilde egitilerek verilerdeki karmasik oriintiileri
anlamalarini ve yeniden iiretmelerini saglar. Uretken YZ araglari, tutarli ve baglamsal olarak
alakali metin olusturmanin yani sira ayrintili gorsel icerik ve daha fazlasini olusturmak da dahil
olmak tizere ¢ok ¢esitli yetenekler sunar (Cao ve ark. 2023).

OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT, diyalogsal yapay zekanin 6n saflarinda yer
almaktadir. Dogal dilde insan benzeri yanitlar iiretmek i¢in tasarlanmistir ve bu da onu miisteri
hizmetleri, igerik olusturma ve etkilesimli uygulamalar i¢in gii¢lii bir ara¢ haline getirir. Temel
modeli olan GPT (Generative Pre-trained Transformer), her biri kullanic1 girdilerine dayali
metin anlama ve {liretme yetenegini gelistiren birkac yinelemeden ge¢mistir.

Google Bard olarak da bilinen Gemini, Google'in jeneratif yapay zekaya girigini temsil
ediyor. Bu arag, Google'in ekosistemiyle sorunsuz bir sekilde entegre olarak kullanicilara
dinamik ve etkilesimli bir deneyim sunuyor. Gemini, Google'm kapsamli bilgi grafigi ve
gelismis dil modellerinin gii¢lii yonlerini birlestirerek iiretkenligi ve yaraticiligl artiran
anlayisli, baglama duyarl yanitlar sagliyor.

Baz1 baglamlarda Bing Chat olarak markalanan Microsoft Copilot, Microsoft'un
iiretken yapay zekayi liretkenlik araclar1 paketine entegre etmesini 6rneklendiriyor. Microsoft
Office ve Teams gibi uygulamalara yapay zeka odakli ozellikler ekleyen Copilot, gercek
zamanli yardim sunarak, igerik hazirlayarak ve anlayish Oneriler saglayarak kullanici
verimliligini ve etkinligini artirtyor.

Bu boliim, bu son teknoloji araglara kapsamli bir genel bakis sunmakta, altta yatan
teknolojileri, pratik uygulamalart ve g¢esitli sektorler iizerindeki doniistiiriicii etkilerini
incelemektedir. Bu araglarin is akiglarim1 nasil yeniden sekillendirdigini, verimliligi nasil
artirdigin1 ve inovasyon i¢in yeni yollar agtigini inceleyecegiz. Vaka c¢alismalar1 ve pratik
ornekler araciligityla okuyucular, tiretken yapay zekanin potansiyeli ve sinirlamalarinin yam
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sira, kullanimiyla ilgili etik hususlar ve zorluklar hakkinda daha derin bir anlayis
kazanacaklardir.

ChatGPT, Gemini ve Microsoft Copilot'un inceliklerinde gezinirken, bu bdliim
okuyuculart bu araclardan etkili bir sekilde yararlanmak i¢in gereken bilgi ve i¢goriilerle
donatmay1 ve iiretken yapay zekadaki dikkate deger ilerlemelerin daha fazla takdir edilmesini
saglamay1 amaglamaktadir.

Masa basi arastirmasi

Uretken yapay zeka (YZ), makine 6grenimi sistemlerinin yeteneklerini énemli dlgiide
gelistirerek modern YZ arastirma ve uygulamalarinin temel tas1 haline gelmistir. Bu boliim, bu
teknolojilere iliskin anlayisimizi ve gelisimimizi sekillendiren son bes yildaki 6nemli yayinlar
ve katkilar1 vurgulayarak, iiretken yapay zeka hakkinda teorik bir arka plan sunmaktadir.

Dil Modellerinin Evrimi: GPT ve GPT-3

Dogal dil islemede (NLP) iiretken yapay zekanin gelisimi, OpenAl'nin dnciiliik ettigi
dil modellerindeki gelismelere 6nemli 6l¢iide atfedilebilir. Radford ve arkadaslarinin 2018
tarihli "Improving Language Understanding by Generative Pre-Training" baslikli makalesi,
Generative Pre-trained Transformer't (GPT) tanmitmustir. Bu model, genis bir metin verisi
kiilliyat1 lizerinde 6n egitimin ve ardindan belirli gorevler lizerinde ince ayar yapmanin giiciinii
gostermistir. Bu iki asamali siire¢, modelin ¢esitli NLP gorevlerindeki performansin1 6nemli
Olcilide artirarak daha gelismis modeller icin saglam bir temel saglamistir (Radford ve ark.
2018).

Bu temel iizerine insa edilen Brown ve digerleri (2020), "Dil Modelleri Az Atish
Ogrenicilerdir" baglikli makalelerinde GPT-3'{i tanitti. GPT-3'{in 175 milyar parametreye sahip
mimarisi, goreve 0zgli minimum egitim verisiyle ¢ok ¢esitli gorevleri yerine getirmesini
sagladi. Bu makalede sergilenen az sayida 6grenme kavrami ¢igir agict nitelikteydi. GPT-3"in
yalnizca birkag drnekten yola ¢ikarak genelleme yapabilmesine olanak taniyarak ¢ok yonlii
olmasini ve ¢ok sayida uygulamada tutarli, baglamla ilgili metinleri anlayip iiretebilmesini
sagladi. Bu yetenek, iiretken yapay zeka modellerinin pratik kullaniminda 6nemli bir sigcramaya
isaret ediyordu.

Bu giiclii dil modellerinin altinda yatan mimari, Vaswani ve arkadaglari tarafindan 2017
tarihli "Attention is All You Need" adli makalelerinde tanitilan Transformer'dir. Bu yayin
bizim bes yillik odak noktamizdan biraz daha 6nce yaymlanmis olsa da, iiretici yapay zeka
tizerindeki etkisi goz ardi edilemez. Transformer mimarisi, girdi verilerinin farkli kisimlarina
odaklanarak metni islemesini ve liretmesini saglayan ve uzun menzilli bagimliliklar etkili bir
sekilde ele alan kendi kendine dikkat mekanizmalarina dayanir. Bu yenilik, tekrarlayan sinir
aglar1 (RNN'ler) ve evrisimli sinir aglart (CNN'ler) gibi 6nceki modellerle iligkili sinirlamalarin
cogunu ¢ozerek Transformer'' modern NLP ve iiretken yapay zekanin temel tasi haline
getirmistir.
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Uretken Yapay Zekay1 Gorsel Icerige Genisletme

Uretken YZ'nin uygulamalart metinle smirli degildir. Gorsel igerik olusturabilen
modellerin gelistirilmesi 6nemli bir aragtirma alani olmustur. Ramesh ve arkadaslar1 2021
yilinda "Zero-Shot Text-to-Image Generation" adli makalelerinde DALL-E'yi tanitmislardr.
DALL-E, metinsel agiklamalardan goriintii iiretmek i¢in tasarlanmis bir modeldir. Bu yetenek,
modelin metin girdilerinden gorsel igerigi anlamasina ve sentezlemesine olanak taniyan g¢esitli
metin-gorintii  ¢iftleri veri kiimesi tizerinde egitilmesiyle elde edilir. DALL-E'nin
aciklamalardan benzersiz ve baglamsal olarak dogru goriintiiler iiretme yetenegi, tasarim, sanat
ve medya i¢in genis etkilere sahiptir ve metinsel verilerin 6tesinde iiretken yapay zekanin ¢ok
yonliligiinti gostermektedir.

Uretken modellerin egitiminin verimliligi, gelisimlerinin ¢ok énemli bir yoniidiir.
Touvron ve arkadaglarinin 2021 tarihli "Veri agisindan verimli goriintii doniistiiriiciilerin
egitimi ve dikkat yoluyla damitma" baslikli caligmasi, egitim verimliligi ve veri
gereksinimleriyle ilgili zorluklari ele almistir. Goriintii doniistiirticiileri daha verimli bir sekilde
egitmek icin yontemler onerdiler; bu, ihtiya¢ duyulan hesaplama kaynaklarini azaltirken bu
modelleri Ol¢eklendirmek icin ¢ok Onemlidir. Bu gelismeler, iiretken yapay zekayir daha
erisilebilir ve yaygin kullanim i¢in pratik hale getirmek i¢in kritik dneme sahiptir.

Uretken YZ'nin hizla ilerlemesi, énemli etik hususlari ve toplumsal etkileri de
beraberinde getirmektedir. Floridi ve Chiriatti'nin 2020 tarihli "GPT-3: Dogasi, Kapsami,
Smirlar1 ve Sonuglar" basglikli makalesi, GPT-3'lin teknik yeteneklerini, potansiyel
uygulamalarini ve daha genis toplumsal sonuglarini tartisan kapsamli bir analiz sunmustur. Bu
calisma, Onyargi, yanlis bilgilendirme ve giicli YZ sistemlerinin ¢esitli alanlarda
kullanilmasinin daha genis etik sonuglar1 gibi endiseleri vurgulayarak sorumlu YZ gelistirme
ve dagitim ihtiyacini vurgulamistir.

Uretken yapay zeka, programlama ve yazilim gelistirme alaninda da umut vaat
etmektedir. Chen ve arkadaslarinin 2021 tarihli "Kod Uzerinde Egitilmis Biiyiik Dil
Modellerinin Degerlendirilmesi" baglikli makalesi, Codex gibi iiretken modellerin kod
iretiminde uygulanmasii arastirmistir. Codex, dogal dil aciklamalarina dayali kod
parcaciklar1 olusturarak gelistiricilere yardimci olan GitHub Copilot gibi araglara gii¢
vermektedir. Bu 0zellik yalnizca iretkenligi artirmakla kalmiyor, ayn1 zamanda
programlamaya giris engelini de azaltarak yazilim gelistirmeyi daha erisilebilir hale getiriyor.

Bu ayrintilar, iiretici yapay zeka arastirmalarinda atilan 6nemli adimlar1 vurgulamakta
ve bu teknolojilerin doniistiiriicli potansiyelini ortaya koymaktadir. Bu alandaki teorik temelleri
ve Onemli ilerlemeleri anlayarak ChatGPT, Gemini (Google Bard) ve Microsoft Copilot gibi
araglarin gelisimini ve etkisini daha iyi degerlendirebiliriz. ilerleyen boliimlerde bu araglari
kesfederken, bu teorik arka plan, yetenekleri ve uygulamalari i¢in degerli bir baglam
saglayacaktir.
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En popiiler yapay zeka araclarina genel bakis

ChatGPT'ye Genel Bakis

OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT, insan-bilgisayar etkilesimlerinde devrim
yaratan bir diyalogsal yapay zeka modelidir. Uretken yapay zekanin giiciinden yararlanan
ChatGPT, kullanicilarla dogal dil konusmalari yapmak ve c¢ok ¢esitli uygulamalarda insan
benzeri yanitlar ve yardim sunmak i¢in tasarlanmistir. ChatGPT'nin temel 6zelliklerinden biri,
insan dilini anlama ve yorumlama, baglamsal olarak alakali yanitlar {iretmek i¢in baglama,
niianslar1 ve konugma ipuglarini anlama konusunda dikkate deger bir yetenek sergilemesidir.
ChatGPT, derin 6grenme mimarisi sayesinde yanitlarin1 devam eden konusmaya gore dinamik
olarak uyarlayabilir, uzun etkilesimler boyunca tutarlilig1 ve alaka diizeyini koruyabilir. Bilgi
saglayabilir, sorular1 yanitlayabilir, oneriler sunabilir ve hatta kisilikleri veya karakterleri
simiille edebilir. Farkli kullanici ihtiyaclarint ve hesaplama kisitlamalarini karsilamak igin
Olceklenebilirlik sunar.

ChatGPT, ek egitim yoluyla belirli alanlara veya goérevlere gore ince ayar yapilabilir
veya uzmanlagtirilabilir, bdylece kuruluslarin yanitlarin1 ve yeteneklerini benzersiz
gereksinimlerine gore dzellestirmelerine olanak tanir. igerik olusturmada ChatGPT'nin ¢ok
yonliligii, yazarlarin ve igerik olusturucularin fikir iiretmesine, konular hakkinda beyin
firtinas1 yapmasina ve hatta makale, hikaye veya pazarlama metni taslagi olusturmasina olanak
tanir. Yaratict bir yol arkadasi olarak ilham verir ve kullanici istemlerine gére metin tiretir.
Egitim alaninda ChatGPT, O6grencilere akademik kavramlar veya ev oOdevleri hakkinda
aciklamalar, rehberlik ve geri bildirim saglayarak bir 6zel ders asistan1 olarak hareket edebilir.
Kisisellestirilmis 6grenme deneyimlerini tesvik eder ve 6grenci katilimini destekler.

Gemini'ye Genel Bakis (Google Bard)

Google Bard olarak da bilinen Gemini, Google tarafindan gelistirilen yenilik¢i bir
iiretken yapay zeka modelidir. BERT'in (Transformatdrlerden Cift Yonlii Kodlayici Temsilleri)
halefi olarak konumlandirilan Gemini, ¢esitli uygulamalar i¢in gii¢lii yetenekler sunarak dogal
dil anlama ve iiretme konusunda 6nemli bir ilerlemeyi temsil etmektedir. Cift yonlii iiretim
yetenegine sahiptir, yani birden fazla dilde, baglamda ve stilde metin anlayabilir ve iiretebilir.
Bu ¢ift yonliiliik, kullanict girdilerini dogru bir sekilde yorumlamasii ve baglamla ilgili
yanitlar liretmesini saglar.

Gemini, ¢ok modlu yetenekleri entegre ederek resim, video ve ses gibi diger
modalitelerin yani sira metni anlamasina ve olusturmasina olanak tanir. Bu ¢ok yonliiliik, farkl
formatlardaki karmasik girdileri yorumlama ve bunlara yanit verme yetenegini gelistirir.
Kullanicilar Gemini'nin {iretim siireci {izerinde ton, stil ve resmiyet diizeyi gibi parametreleri
belirleyerek hassas kontrol uygulayabilir. Bu kontrol seviyesi, kullanicilarin Gemini'nin
yanitlarin1 belirli baglamlara ve izleyici tercihlerine gore uyarlamasina olanak tanir. Diger
gelismis yapay zeka modellerine benzer sekilde Gemini, baglamsal uyarlanabilirlik
sergileyerek yanitlarin1 devam eden konugmaya veya girdi baglamina gére dinamik olarak



:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

ayarlar. Bu uyarlanabilirlik, uzun diyaloglar boyunca kullanicilarla etkilesimlerde tutarlilik ve
alaka diizeyi saglar.

Gemini, Google ekosistemine sorunsuz bir sekilde entegre edilerek ¢esitli Google {iriin
ve hizmetlerinde kullanilmasina olanak saglar. Bu entegrasyon, kullanici erisilebilirligini artirir
ve Gemini'nin yeteneklerinin mevcut Google uygulamalarina dahil edilmesini kolaylastirir.
Cesitli platformlarda sanal asistanlara ve sohbet robotlarina gii¢ vererek kullanicilara
kisisellestirilmis yardim, bilgi alma ve gérev otomasyonu saglar. Dogal dil anlama ve iiretme
yetenekleri, kullanici etkilesimlerini gelistirir ve genel kullanic1 deneyimini iyilestirir.

Gemini, belirli egitim hedeflerine ve 6grenci yeterlilik seviyelerine gore uyarlanmig
sinavlar, alistirmalar ve 6grenme materyalleri olusturarak egitim igerigi olusturmay1 destekler.
Uyarlanabilir iiretim yetenekleri kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri saglar ve G6grenci
katilimini ve kavrayisini tesvik eder.

Microsoft Copilot'a (Bing Chat) Genel Bakis

Bing Chat olarak da bilinen Microsoft Copilot, Microsoft tarafindan gelistirilen ve
yazilim gelistiricilerin daha verimli ve etkili kod yazmalarina yardimci olmak i¢in tasarlanmais,
yapay zeka destekli yenilik¢i bir aragtir. Gelismis dogal dil isleme (NLP) ve makine 6grenimi
algoritmalarindan yararlanan Copilot, kodlama siirecinde akilli kod nerileri, baglama duyarl
tamamlamalar ve gercek zamanl yardim saglayarak gelistirici iiretkenligini artirir. Manuel
yazmay1 azaltarak ve s6zdizimi hatalarini en aza indirerek kodlama siirecini hizlandirir.

Copilot, kod Onerilerini ve tamamlamalarini, kullanilan programlama dili, gerceve ve
kiitiiphanelerin yan1 sira projede gozlemlenen belirli kodlama kaliplar1 ve kurallarina gore
dinamik olarak uyarlar. Bu baglamsal uyarlanabilirlik, olusturulan kodun gelistiricinin
kodlama stili ve proje gereksinimleri ile uyumlu olmasini saglar. Copilot, kod olusturma ve
tamamlamanin 6tesinde, kodun yeniden diizenlenmesi ve optimizasyonu i¢in 6neriler sunarak
gelistiricilerin kod kalitesini, okunabilirligini ve performansini artirmasma yardimci olur.
Gereksiz kod bloklarini tanimlar, daha verimli algoritmalar veya veri yapilari onerir ve en iyi
uygulamalar ve kodlama kurallar1 hakkinda i¢goriiler sunar. Copilot, Visual Studio Code,
Visual Studio ve GitHub CodeSpaces gibi popiiler entegre gelistirme ortamlariyla (IDE'ler)
sorunsuz bir sekilde entegre olur. Gelistiriciler Copilot'un 6zelliklerine dogrudan tercih ettikleri
kodlama ortamindan erigerek sorunsuz ve kesintisiz bir kodlama is akis1 saglayabilir.

Copilot, acemi gelistiriciler ve kod yazmay1 6grenen 6grenciler i¢cin degerli bir 6grenme
araci olarak hizmet vermektedir. Baglamsal kod onerileri ve agiklamalari sunarak, 6grencilerin
programlama kavramlarini, sozdizimini ve en iyi uygulamalari ger¢ek zamanli olarak
anlamalarina yardimci olur, beceri gelisimini ve bilgi edinimini kolaylastirir. Copilot,
iyilestirmeler Onererek, olas1 hatalar1 veya giivenlik aciklarini belirleyerek ve kod tutarliligini
ve kodlama standartlarina uyumu saglayarak kod inceleme ve isbirligi is akislarina yardimer
olur. Gelistirme ekipleri arasinda igbirligini tesvik eder ve kod kalitesini ve siirdiirtilebilirligini
destekler.

Copilot, gelistiricileri, sorgularina ve kesif gorevlerine gore kod parcaciklar1 ve
ornekler olusturarak yeni programlama dillerini, kiitiiphaneleri ve cergeveleri kesfetmeye

9



:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

tesvik eder. Deney ve kesfi kolaylastirarak gelistiricilerin bilmedikleri kavram ve teknolojileri
hizla kavramalarini saglar.

Iyi Uygulama Ornegi

Uretken yapay zeka teknolojisinin siirekli ilerleyisi ortaya ¢iktikca, cesitli sektorlerde
benimsenmesi, etkileyici ilerlemeler saglarken uzun siiredir devam eden uygulamalarda devrim
yaratmaya devam ediyor. Saglik, medya, egitim veya kamu hizmeti sektorlerinde GPT-3 ve
Gemini gibi yapay zeka destekli teknolojilerin entegrasyonu, bu sektdrlerin dokusunu aktif bir
sekilde yeniden tanimliyor. Bu teknolojilerin varlig1 sayesinde iiretkenlik hizla artiyor ve bu
sektorlerin etkisi katlanarak genisliyor. Bu boliim, farkli sektorlerin tiretken yapay zekanin
doniistiirticii yeteneklerinden yararlanma, inovasyonun simirlarin1 zorlama ve operasyonel
cabalarini ylikseltme yollarinin ayrintili bir incelemesini sunmakta ve yeni bir olasiliklar ve
potansiyeller ¢agin1 miijdeleyen yapay zeka ile agilanmis ¢oziimlerin gelecekteki yoriingesine
iligkin paha bicilmez iggoriiler sunmaktadir.

OpenAl'nin Wikimedia Vakfi ile isbirligi (Amerika Birlesik Devletleri)

Amerika Birlesik Devletleri'nde OpenAl'nin Wikimedia Vakfi ile isbirligi, yapay zeka
aragtirmalar1 ve bilgi yayilimi arasinda koprii kuran 6nemli bir girisimi temsil etmektedir.
Editorler, GPT-3 gibi iiretici yapay zeka modellerini Wikipedia ekosistemine entegre ederek,
icerik olusturma ve dogrulama siireclerini gelistirmek i¢in gelismis dil anlama ve iiretme
yeteneklerinden yararlanabilirler. Yapay zeka destekli otomatik atif Onerileri, editorlerin
makaleleri dogru referanslarla zenginlestirmesine yardimecr olarak sunulan bilgilerin
giivenilirligini 6nemli 6l¢iide artirir. Bu 6zellik yalmizca zaman kazandirmakla kalmaz, ayni
zamanda kaynaklarin siirekli olarak dogrulanmasini ve giincel olmasmi saglayarak
Wikipedia'nin giivenilir bir bilgi deposu olarak standardini korur. Yapay zeka araglari,
editorlere ¢esitli konularda daha dengeli ve tarafsiz bakis agilari sunmanin bir yolunu sunarak
onyargilarin belirlenmesine ve azaltilmasina yardimeci olabilir.

Bu igbirligi, tretken yapay zekanin insan uzmanligini artirma, bilgiye erisimi
demokratiklestirme ve Wikipedia gibi isbirligine dayali platformlar1 diinya c¢apinda
milyonlarca kullanicinin yararina yapay zeka destekli araglarla zenginlestirme potansiyelinin
altin ¢iziyor.

Saghk Hizmetlerinde ChatGPT Diyaloga Dayah Ajanlar (Birlesik Krallik)

Birlesik Krallik'taki saglik kuruluslari, hasta etkilesimlerini ve destek hizmetlerini
doniistiirmek icin iiretken yapay zekayi, 6zellikle de ChatGPT'yi tamamen benimsiyor.
ChatGPT tarafindan desteklenen bu son teknoloji diyalog aracilari, yalnizca saglik hizmetleri
web sitelerinde ve mobil uygulamalarinda degil, ayn1 zamanda hastalara kisisellestirilmis ve
benzersiz yardim ve rehberlik saglayan cesitli diger platformlarda da kullanilmaktadir. Dogal
dili anlama konusundaki olaganiistii yetenekleriyle bu olaganiistii yapay zeka giidiimlii sanal
asistanlar, hasta sorgularini dogru bir sekilde yorumluyor ve bireysel ihtiyaclara gore
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uyarlanmis empatik yanitlar {iretiyor. Hastalar artik randevularini kolayca planlayabiliyor,
ilgili saglik bilgilerine erisebiliyor ve degerli ger¢ek zamanli destek alarak genel saglik
hizmetleri deneyimlerini biiyiik 6l¢iide gelistirebiliyor (MULUKUNTLA2022).

ChatGPT destekli diyalog aracilarinin entegrasyonu, ¢ok cesitli rutin idari gorevleri ve
sorgulamalar1 otomatiklestirerek on saflardaki saglik personelinin yiikiinii de azaltir. Bu
otomasyon seviyesi, saglik calisanlariin yiiksek kaliteli bakim sunmaya odaklanmalarini
saglar ve bunu yapma kapasitelerini artirir. Bu yapay zeka sistemleri, hastalara giiniin her saati
yardim sunarak stirekli destek saglayabilir; bu da 6zellikle normal ¢aligma saatleri disinda
yardima ihtiya¢ duyanlar i¢in faydalidir.

Yapay zeka destekli sanal asistanlar, tibbi durumlar, tedaviler ve dnleyici tedbirler
hakkinda dogru ve kolay anlagilir bilgiler saglayarak hasta egitimine yardimeci olabilir. Saglik
hizmetlerinde yapay zeka kullaniminin veri yonetimi {izerinde de énemli etkileri vardir. YZ,
hasta etkilesimlerini analiz ederek kaliplar1 ve egilimleri belirleyebilir, saglik hizmeti
saglayicilarinin hizmet sunumunu ve hasta bakim stratejilerini iyilestirmeleri i¢in degerli
bilgiler sunabilir. Uretken YZ'nin saglik hizmetlerine sorunsuz entegrasyonu, hasta katilimini
artirma, idari is akislarini kolaylagtirma ve saglik sektoriindeki kaynak tahsisini optimize etme
potansiyelinin acik bir drnegidir (Bharel ve ark., 2024).

Gemini'nin Gazetecilik ve Icerik Uretimi Uzerindeki Etkisi (Fransa)

Fransa'da medya kuruluslari, gazetecilik ve igerik iiretiminde devrim yaratmak i¢in
Gemini'den yararlaniyor ve veri odakli hikaye anlatiminda yeni bir ¢ag baslatiyor. Gemini'nin
yapay zeka odakli igerik olusturma yetenekleri, gazetecilerin ve igerik olusturucularin genis
veri kiimelerini analiz etmelerini, eyleme gegirilebilir i¢goriiler elde etmelerini ve kitlelerde
yanki uyandiran ilgi ¢ekici anlatilar olusturmalarini sagliyor. Gemini, makale 6zetleme ve veri
analizi gibi emek yogun gorevleri otomatiklestirerek gazetecilerin haber degeri tasiyan
hikayeleri ortaya ¢ikarmaya ve derinlemesine analizler sunmaya odaklanmalarini saglar
(Borchardt vd., 2024).

Gemini'nin uygulanmas1t medya profesyonellerinin verimliligini ve iiretkenligini
onemli Olgiide artirmaktadir. Gemini, rutin gorevleri Ustlenerek gazetecilerin arastirmaci
gazetecilige ve karmasik konularin arastirilmasina daha fazla zaman ve kaynak ayirmasima
olanak tanir. Gemini'nin tahmine dayali analitik yetenekleri, medya kuruluslarinin ortaya ¢ikan
trendleri ve izleyici ilgi alanlarini tahmin etmesine ve bunlara yanit vermesine olanak tantyor.
Le Monde ve France Télévisions gibi medya kuruluslari, Gemini'nin ¢ok dilli desteginden ve
gercek zamanli ¢eviri yeteneklerinden yararlanarak dilsel sinirlarin 6tesindeki farkl kitlelere
ulastyor ve daha fazla kiiresel baglant1 ve bilgi aligverisini tesvik ediyor. Uretken yapay
zekanin gazetecilige bu sekilde entegre edilmesi, medya igeriginin kalitesini ve alaka diizeyini
artirmakla kalmiyor, ayn1 zamanda gazetecilerin dijital ¢agda hikaye anlaticilar1 ve bilgi
aracilari olarak roliinii de giiclendiriyor.

Egitimciler icin yapay zeka kullanimi

ChatGPT, Gemini ve Microsoft Copilot gibi yapay zeka aracglari, egitimciler ve
egitmenler tarafindan 6grencilerinin egitim deneyimini son derece gelistirmek igin etkili bir
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sekilde kullanilabilir (Graefen & Fazal, 2024). Bu yapay zeka araglarinin entegrasyonu, hem
ogrencilere hem de egitimcilere kisisellestirilmis destek ve degerli icgdriiler saglayabilir.

Bu araclar, bireysel ihtiyaglara gore uyarlanmis sinavlar, alistirmalar ve c¢aligma
kilavuzlar gibi kisisellestirilmis 6grenme materyalleri olugturmak i¢in 6grencilerin 6grenme
tercihlerini, giicli ve zayif yonlerini degerlendirme yetenegine sahiptir. Bu o6zel ve
ozellestirilmis yaklasim, 6grenci katilimint 6nemli 6l¢iide artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda
temel kavramlarin daha derinlemesine anlasilmasini da tesvik eder. Buna ek olarak, yapay zeka
destekli not verme asistanlarinin yardimiyla, bu asistanlar O6devleri otonom olarak
degerlendirdigi, ayrintili geri bildirim sagladig1 ve yaygin yanlis anlamalar1 veya hatalar
belirledigi i¢in zaman alan Odevlere not verme siireci kolaylastirilabilir. Yapay zeka
algoritmalarmin giicii, uyarlanabilir degerlendirmeler saglamak, O6grenme bosluklarini
belirlemek ve kisisellestirilmis Ogrenme Onerileri sunmak igin Ogrencilerin performans
verilerini ve 6grenme davranislarini analiz edebildiklerinden daha da ileri gider. Egitimcilerin,
ogretimi uyarlamak ve her 6grencinin benzersiz 6grenme yolculugunda destek saglamak icin
ogrenme analitiginden elde edilen bu degerli i¢cgoriilerden yararlanabilecegi olasiliklar1 hayal
edin. Bu, her 6grenci i¢in kisisellestirilmis bir koga sahip olmak ve basarili olmak i¢in ihtiyag
duyduklar ilgi ve rehberligi almalarini saglamak gibidir (Tapalova & Zhiyenbayeva, 2022).

Ayrica, dogal dil anlama yetenekleriyle donatilmis yapay zeka sohbet robotlari,
ogrencilere ev 6devlerinde yardimci olarak, sorular1 yanitlayarak ve sinif saatleri disinda zorlu
kavramlar i¢in agiklamalar saglayarak sanal 6gretmenler olarak hizmet verebilir. Bu yapay
zeka destekli 6gretmenlerin varligi, 6grencilerin akademik olarak basarili olmak i¢in ihtiyag
duyduklar1 gerekli destege ve kaynaklara sahip olmalarini saglar. Dahasi, egitimciler egitim
icerigl olusturmak, kapsamli ders planlar1 tasarlamak ve miifredat standartlar1 ve 6grenme
hedefleriyle miikemmel bir sekilde uyumlu Ogretim materyalleri gelistirmek icin YZ
araclarinin giiclinden yararlanabilirler (Nikolic et al.2024). YZ tarafindan olusturulan bu
kaynaklar, egitimcileri yalnizca ders planlamasini optimize etmede desteklemekle kalmaz, ayn1
zamanda Ogretimsel tutarlilik ve etkililigi de saglar. Miifredat materyallerini tasarlamak i¢in
harcanan asir1 zaman ihtiyacini ortadan kaldirarak, egitimciler enerjilerini ve uzmanliklarini
yuksek kaliteli egitim vermeye ve dgrencileriyle daha derin bir diizeyde etkilesim kurmaya
odaklayabilirler. Ayrica, yapay zeka araglart mesleki gelisim ve 68retmen destek hizmetleri
icin bir dizi kaynak sunar. Egitimciler kisisellestirilmis kogluga erisebilir, benzersiz 6gretim
tarzlarina dayali pedagojik Oneriler alabilir ve ¢ok ¢esitli egitim kaynaklarina ve en iyi
uygulamalara dogrudan erigebilirler. Egitimciler ve YZ araglar1 arasindaki bu isbirligi,
profesyonel gelisimlerini gelistirir ve etkili egitimciler olarak siirekli gelismelerine olanak tanir
(Lameras & Arnab, 2021).

Egitimciler, yapay zeka araclarini benimseyerek ve 0gretim uygulamalarina entegre
ederek, egitimde yenilik, verimlilik ve etkinlik i¢in ¢ok sayida yeni firsatin kilidini agabilirler.
(Celik, 2023) Bu araglar, 6grencilerin 6grenme ve egitimcilerin 6gretme biciminde devrim
yaratma potansiyeline sahiptir ve sonucta benzeri goriilmemis diizeyde 6grenci basarisini ve
yasam boyu 6grenmeyi tesvik eder. YZ araglari, konusma tanima, metinden sese doniistiirme
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ve alternatif girig yontemleri gibi yardimci teknolojiler sunarak engelli 6grencilere desteklerini
genisletmektedir. Bu yardimeci teknolojilerle donatilan engelli 6grenciler, engellerin iistesinden
gelebilir ve siif etkinliklerine aktif olarak katilarak hicbir dgrencinin geride kalmamasini
saglayabilir (Mageira et al.2022).

Egitimde Entegrasyon ve Ilgili Zorluklar

Egitimde iiretken yapay zeka, akilli 6zel ders sistemleri, i¢erik iiretimi ve 6grenci geri
bildirim mekanizmalar1 dahil olmak iizere cesitli uygulamalar1 kapsar. Bu sistemler, 68renci
verilerini analiz etmek, 68retim materyallerini bireysel 6grenme ihtiyaclarina uyarlamak ve
gercek zamanli geri bildirim ve destek saglamak i¢in YZ algoritmalarindan yararlanir. Bu
uygulamalarin altinda yatan teori, biligsel bilim, 6grenme teorisi ve insan-bilgisayar etkilesimi
ilkelerine dayanmaktadir (Kumar et al.2023).

Akill 6zel ders sistemleri, 0grencilere zamaninda ve kisisellestirilmis geri bildirim
saglamanin Onemini vurgulayan biligsel 6grenme modellerine dayali olarak tasarlanmustir.
Uretken YZ, bu sistemlerin insan benzeri etkilesimleri simiile etmesini saglayarak, dgrencilerin
kavramlar1 anlamasini ve ustaligini gelistirmek icin 6zel agiklamalar, ipuglar1 ve uygulama
firsatlar1 sunar (Zhang ve ark., 2024). Khan Academy ve Duolingo gibi uyarlanabilir 6grenme
platformlari, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini kisisellestirmek icin iiretken yapay zeka
algoritmalarini entegre etmektedir. Bu platformlar, 6zellestirilmis 6grenme yollar1 ve onerileri
olusturmak i¢in kullanict etkilesimlerini, performans verilerini ve 6grenme hedeflerini analiz
eder. Ornegin, Duolingo'nun yapay zeka destekli dil dgrenme platformu, ders zorlugunu ve
icerigini bireysel yeterlilik seviyelerine gore uyarlar ve dil edinimini optimize etmek ic¢in
hedeflenen uygulama aligtirmalari ve geri bildirim saglar.

Ayrica, liretici yapay zekanin igerik iiretimine entegrasyonu, uyarlanabilir ve ilgi ¢ekici
ogrenme materyalleri olusturma zorlugunu ele almaktadir. Yapay zeka destekli sistemler,
ogrenci performans verilerini ve 6grenme hedeflerini analiz ederek, 6grencilerin yeterlilik
diizeylerine ve tercihlerine uygun sinavlar, aligtirmalar ve etkilesimli simiilasyonlar gibi
Ozellestirilmis egitim igerikleri olusturabilir. ScribeSense ve CogBooks gibi sirketler, igerik
olusturma ve ders kitab1 yazma siirecini otomatiklestirmek i¢in tliretken yapay zekadan
yararlaniyor. Bu sistemler egitim standartlarini, miifredat yonergelerini ve 6grenci 6§renme
ciktilarin1 analiz ederek belirli konulara ve simif seviyelerine gore uyarlanmis Ogretim
materyalleri, ders planlar1 ve ders kitaplar1 olusturuyor. Yapay zeka tarafindan tiretilen igerik
miifredat gelistirmeyi hizlandirirken, egitimciler yapay zeka tarafindan iiretilen materyallerin
kalitesini, dogrulugunu ve pedagojik etkinligini elestirel bir sekilde degerlendirmelidir.

Bununla birlikte, iiretken YZ'nin egitime entegrasyonu, algoritmik onyargi, gizlilik ve
insan 6gretmenlerin rolii ile ilgili teorik endiseleri de giindeme getirmektedir (AlAli & Wardat,
2024). YZ sistemleri 6grenme deneyimlerini ve karar verme siireglerini etkilediginden, tasarim
ve uygulamalarinda seffaflik, adalet ve hesap verebilirlik saglamak ¢ok dénemlidir. Ornegin,
Turnitin'in Gradescope'u ve ETS'nin e-rater'1 gibi otomatik kompozisyon notlandirma araglari,
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egitimcilerin 6grenci yazma Odevlerini verimli bir sekilde degerlendirmesine ve geri bildirim
saglamasma olanak taniyan otomatik kompozisyon notlandirma yetenekleri sunar. Bu
sistemler, kompozisyon yapisini, tutarliligini ve dilbilgisini analiz etmek i¢in dogal dil isleme
tekniklerini kullanir ve iyilestirilmesi gereken alanlar hakkinda aninda geri bildirim olusturur.
Otomatik  kompozisyon notlandirmasi egitimcilere zaman kazandirirken, insan
notlandirmasina kiyasla yapay zeka tarafindan olusturulan degerlendirmelerin giivenilirligi ve
gecerliligi konusunda da endiselere yol agmaktadir.

Ayrica, Universiteler ve egitim kurumlari, 6grenci sorularmmi ve idari gorevleri
desteklemek icin iiretici yapay zeka tarafindan desteklenen sanal Ggretim asistanlarinin
kullanimmi arastirtyor. Ornegin, Georgia Eyalet Universitesi'nin sohbet robotu "Pounce”,
Ogrencilerin sorularini yanitlamak, kurs bilgileri saglamak ve kayit prosediirlerine yardimei
olmak icin dogal dil islemeyi kullaniyor. Pounce gibi sanal 6gretim asistanlar1 6grenci destek
hizmetlerini gelistirir, ancak ayni zamanda dogru ve baglama uygun yanitlar saglamak icin
dikkatli bir izleme gerektirir.

Sonug¢

Bu boliimde, iiretici yapay zekanin (YZ) ve ChatGPT, Gemini (Google Bard) ve
Microsoft Copilot (Bing Chat) gibi yenilik¢i YZ araglarin ¢esitli alanlardaki doniistiiriicti
etkisini arastirdik. Insan-bilgisayar etkilesimlerini gelistirmekten yazilim gelistirmede devrim
yaratmaya kadar, bu YZ araclar ¢alisma, 6grenme ve teknolojiyle etkilesim kurma seklimizi
yeniden sekillendirdi.

Uretken yapay zeka modelleri, dogal dil anlama ve iiretme konusunda dikkate deger
yetenekler sergileyerek insan benzeri etkilesimlere ve kisisellestirilmis deneyimlere olanak
saglamistir. Bu modeller ¢esitli sektorleri 6nemli 6l¢iide doniistiirmiistiir ve genis bir uygulama
yelpazesine sahiptir. Ozellikle, ChatGPT miisteri hizmetleri, egitim, icerik olusturma ve
terapotik miidahalelerde yaygin olarak kullanilmaktadir ve olaganiistli kullanic1 deneyimleri
sunmada oldukga etkili oldugu kanitlanmastir.

Diger iki iiretken yapay zeka modeli olan Gemini ve Copilot, icerik liretme, dilleri
tercime etme, hikaye anlatma ve hatta yazilim gelistirme konusunda olaganiistii yeterlilige
sahiptir. Yetenekleri, bu alanlarda yenilik ve yaraticilik i¢in yeni yollar agmistir. Bu yapay zeka
araclarinin mevcut platformlar ve ekosistemlerle sorunsuz entegrasyonu, gercek hayat
senaryolarinda kullanilabilirliklerini ve uygulanabilirliklerini daha da artirmaktadir.

YZ araglarin1 uygulayan kuruluslar i¢in 6neriler arasinda etik YZ uygulamalarina giiglii
bir baglilik yer almaktadir. Kuruluslar bunu yaparak potansiyel riskleri azaltabilir ve olumlu
toplumsal etkiler saglayabilir. Seffafligin ve sorumlu YZ kullaniminin vurgulanmasi, halkin
giivenini ve itimadini korumak i¢in en 6nemli 6ncelik olmalidir. Disiplinler arasi isbirligi, YZ
ile iligkili karmasik toplumsal zorluklarin iistesinden gelmede 6nemli bir rol oynamaktadir. YZ
aragtirmacilarini, alan uzmanlarini, politika yapicilart ve etikcileri bir araya getirmek, etik
ikilemlerin iistesinden gelmeye ve YZ teknolojilerinin kamu yararina hizmet etmesini
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saglamaya yardimei olacaktir. Isbirligini ve bilgi alisverisini tesvik ederek, farkli bakis agilarini
ve ilgi alanlarin1 dikkate alan kapsamli yaklagimlar gelistirebiliriz.

Kullanic1 egitimi ve farkindaligi, sorumlu YZ benimsenmesi ve kullaniminin
ilerlemesinde esit derecede hayati oneme sahiptir. Kullanicilart YZ'nin yetenekleri ve
sinirlamalarinin yani sira etik sonuglari hakkinda egitmek, onlari bilingli kararlar vermeleri igin
giiclendirir. Bu farkindalik sayesinde bireyler YZ teknolojileriyle sorumlu bir sekilde
etkilesime girebilir ve potansiyellerinden tam olarak yararlanabilirler. Siirekli inovasyon ve
arastirma, YZ'deki ilerlemelerin arkasindaki itici gii¢ olmaya devam etmektedir. Devam eden
cabalar, miimkiin olanin sinirlarim1 zorlamak, ortaya ¢ikan zorluklar ele almak ve cesitli
alanlarda YZ odakli ¢ozlimler i¢in yeni firsatlarin kilidini agmak i¢in ¢ok Onemlidir.
Arastirmaya yatirim yaparak ve yenilikg¢i diisiinceyi tesvik ederek, YZ'deki en son teknolojiyi
daha da ileriye tasiyabilir ve bir biitlin olarak toplumun iyilestirilmesi i¢in doniistiiriicli giiclinii
kullanabiliriz.

Oz Degerlendirme

Asagida, boliime dayali ¢oktan se¢cmeli 10 soru iceren bir 6z degerlendirme sinavi
bulacaksiniz. Her soruda sadece bir dogru cevap vardir.
1. ChatGPT'nin temel ozelligi nedir?

A) Cok modlu yetenekler

B) Cift yonli iiretim

C) Gergek zamanli sinif yonetimi

D) Otomatik notlandirma ve geri bildirim
2. Hangi yapay zeka araci icerik olusturma, ceviri ve hikaye anlatimi alanlarindaki
uygulamalariyla bilinir?

A) ChatGPT

B) Gemini (Google Bard)

C) Microsoft Copilot (Bing Sohbet)

D) Sanal Ozel Ders Asistani
3. YZ araclarimin kullammmiyla iliskili etik hususlar nelerdir?

A) Gizlilik ve dnyargi

B) Ger¢ek zamanli sinif yonetimi

C) Erisilebilirlik ve kapsayicilik

D) Otomatik notlandirma ve geri bildirim
4. Egitimciler 6grenme kaynaklarim Kkisisellestirmek icin yapay zeka araclarimi nasil
kullanabilir?

A) Kisisellestirilmis 6grenme materyalleri olusturarak

B) Gergek zamanl dil ¢evirisi saglayarak

C) Ogrenci katilimim izleyerek

D) Not verme ve geri bildirimi otomatiklestirerek
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5. Hangi yapay zeka araci cift yonlii iiretim ve baglamsal uyarlanabilirlik gibi 6zellikler
sunar?
A) ChatGPT
B) Gemini (Google Bard)
C) Microsoft Copilot (Bing Sohbet)
D) Sanal Ozel Ders Asistani
6. Microsoft Copilot'un (Bing Chat) birincil uygulamasi nedir?
A) Gergek zamanli sinif yonetimi
B) Otomatik notlandirma ve geri bildirim
C) Yazilim gelistirme yardimi
D) Kisisellestirilmis 6grenme kaynaklari
7. Yapay zeka destekli ¢eviri araclar: egitimcileri nasil destekleyebilir?
A) Gergek zamanl dil ¢evirisi saglayarak
B) Kisisellestirilmis 6grenme materyalleri tireterek
C) Ogrenci katilimini izleyerek
D) Not verme ve geri bildirimi otomatiklestirerek
8. YZ araclarmin kullaniminda etik hususlar nasil bir rol oynamaktadir?
A) Sorumlu yapay zeka kullanimini saglarlar
B) Gerg¢ek zamanli sinif yonetimini kolaylastirirlar
C) Yardimci teknolojiler saglarlar
D) Mesleki gelisimi desteklerler
9. Egitimde yapay zeka giidiimlii sanal simiilasyonlar kullanmanin potansiyel faydasi
nedir?
A) Gelistirilmis erisilebilirlik ve kapsayicilik
B) Gerg¢ek zamanli sinif yonetimi
C) Otomatik notlandirma ve geri bildirim
D) Siiriikleyici 6grenme deneyimleri
10. Yapay zeka araclar egitimciler icin mesleki gelisimi nasil destekleyebilir?
A) Kisisellestirilmis kocluk ve pedagojik oneriler saglayarak
B) Gergek zamanh dil gevirisi sunarak
C) Ogrenci katilimim izleyerek
D) Kisisellestirilmis 6grenme materyalleri olusturarak

Cevaplar:

1 - B) Cift yonlii tiretim

2 - B) Gemini (Google Bard)

3 - A) Gizlilik ve 6nyarg1

4 - A) Kisisellestirilmis 6grenme materyalleri iireterek
5 - B) Gemini (Google Bard)

6 - C) Yazilim gelistirme yardimi1
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7 - A) Gergek zamanl dil ¢evirisi saglayarak

8 - A) Sorumlu yapay zeka kullanimini saglarlar

9 - D) Siiriikleyici 6grenme deneyimleri

10 - A) Kisisellestirilmis kogluk ve pedagojik oneriler sunarak
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Giris

Alan Turing, makinelerin diislinlip diisiinemeyecegi sorusunu ilk kez "Computing
Machinery and Intelligence" adli ufuk agict makalesinde giindeme getirmistir. Bu ¢i1g1r agan
gelismeden sonra, akademisyenler ve Turing, Apple Siri ve Amazon gibi bazi 6zel teknoloji
girisimleri, makinelerin insanlar gibi hareket etme, planlama ve tahmin etme yeteneklerini
degerlendirmek amaciyla testler (Turing testi, ELIZA, Amazon Alexa, Microsoft Cortana vb.)
gelistirmistir (Donmez ve digerleri, 2023). Xu ve digerlerine (2021) gore, bir makine insan
davranigini taklit edebiliyor ve insan gibi diislinebiliyorsa, yapay olarak zeki kabul edilir. Bu
nedenle, YZ kisaca insan zekasinin teknolojik bir makine veya ogrenebilen, algilayabilen,
tahmin edebilen ve planlama yapabilen bir sistem tarafindan taklit edilmesi anlamina gelebilir.

YZ'ye yonelik siirekli artan ilgi, oncelikle ChatGPT ve bilgi bulma aliskanliklarimizi
degistiren diger araclar gibi dikkat cekici gelismeler etrafinda yogunlagmistir. Bu arada,
kamusal sdylem, YZ'nin 6ngoriilemeyen tehditleri ve avantajlart hakkinda endiseleri artirmigtir
(Aldemir ve Uysal., 2024) YZ, bircok kisi tarafindan is piyasalarinda isten ¢ikarmalara, hatali
bilgi iiretimine, YZ destekli gozetime ve yanli karar verme siirecine neden oldugu ig¢in
damgalanmistir (Agrawal vd., 2024). Euronews (2023), eko-anksiyete sahibi Belgikali bir
erkegin Eliza (EleutherAl'nin GPT-J dil modelini kullanan bir sohbet robotu) ile iklim
degisikligi hakkinda konusarak rahatladigin1 bildirmistir. Karismma gore, Eliza'nin onu
gezegene yardim etmek icin hayatini feda etmeye tesvik ettigi bildirildi. YZ'nin potansiyel
dezavantajlar1 ve korkularma iliskin 6rnekler artiyor olsa da, YZ'in hayatimiza asil katkisi
bilimsel yenilik, kesif ve akademik ¢aligmalar1 doniistiirme kapasitesinde yatmaktadir (Kren
vd., 2022). Bu baglamda, bu boliim mevcut bilimsel literatiirii inceleyerek YZ'nin akademik
caligmalar tizerindeki etkisini kategorize etmeyi amaglamaktadir. YZ'nin akademik caligmalar
tizerindeki etkisi su sekilde siralanmaktadir: "kisisellestirilmis 6grenme, 6gretim asistanlari,
veri analizi ve arastirma otomasyonu, YZ ve deger ortak yaraticiligi ve etik hususlar." Yeni
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teknolojilerin hayatimiza entegre edilmesi s6z konusu oldugunda etigin giderek artan 6nemine
ragmen, literatiirde akademik alanda YZ kullaniminin etik yonlerine odaklanan bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu noktada, bu boliim akademik c¢alismalarda YZ kullanimu ile ilgili etik

konular1 ele alan kavramsal bir ¢cergeve onermektedir (Nehme vd., 2022; Demir, 2017; Wright,
2011).

Kisisellestirilmis Ogrenme

Yapay zekanin akademik c¢alismalar {izerindeki Onemli etkilerinden biri de
kisisellestirilmis 6grenmedir. Kisisellestirilmis 6grenme, 6grenmenin bireyin gii¢lii yonlerine,
yeteneklerine ve kisisel kosullarina uyarlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu yaklasim,
Ogrencilere neyi, nasil, nerede ve ne zaman O6greneceklerine karar verme yetkisine sahip
olduklar1 esnek bir ortam saglar (Patrick et al.ru, 2013). Kisisellestirilmis 6grenme her bir
ogrenme faaliyetinden veri toplar ve daha sonra bu verileri 6grenme ¢oziimlerini bireysel
ihtiyaglara gore uyarlamak i¢in kullanir. Kisisellestirilmis 6grenme ayrica d6grencilerin kendi
yeteneklerine ve hizlarina gore ilerlemelerine ve 6grenmelerine olanak taniyarak onlara rahat
ve esnek bir 6grenme ortami saglar. Bununla birlikte, yapay zeka ve kisisellestirilmis 6grenme
genellikle insanlarin duygusal, elestirel diisiinme ve etkilesimli yonlerinden yoksundur ve bu
nedenle beden egitiminin yerini tamamen alamaz (Fitria, 2021; Rouhiainen, 2019).

Oziinde yapay zeka, egitim kurumlarm déniistiirme, fiziksel egitimi tamamlama ve
O0grenme siirecini optimize etme potansiyeline sahiptir. Diinya ¢apindaki {niversiteler,
ozellikle pandeminin neden oldugu ekonomik gerilemenin ardindan ¢ok ¢esitli zorluklarla kars1
karsiya kaldi. Enfeksiyonlar1 kontrol altina almak i¢in zorunlu olarak g¢evrimigi 0gretime
gecilmesi, iiniversite 6grencilerinin diinya ¢apinda protestolarina neden olmus, yiiksek okulu
birakma oranlarina ve dgrencilerin okuldan kopmasina yol agmistir (Aktan vd., 2023; Zaman
vd., 2021). Ancak olumlu yonden bakildiginda, o6grencilerin ¢evrimici platformlarda
ogrenmeye daha aligkin hale gelmesi, tiniversiteleri egitimdeki geleneksel "herkese uyan tek
beden" yaklagimini modernize etmeye tesvik ediyor. Harvard Business Review makalesine
gbre, yapay zeka tarafindan desteklenen kisisellestirilmis Ogrenme, egitimi bireylerin
yeteneklerine ve ihtiyaglarina gore uyarlama, 6grencilerin katilimini artirma ve okulu birakma
oranlarint azaltma konusunda biiylik fayda sagliyor. Ayrica, egitmenler de her 6grencinin
ogrenme stirecini daha dogru ve ayrintili bir sekilde anlayarak kursun etkinligini artirabilir.
Ozellikle, yapay zeka tabanli kisisellestirilmis bir 6grenme sistemi, egitmenlere dgrencilerin
ogrenme stilleri, ilerlemeleri ve yetenekleri hakkinda 6nemli bilgiler saglayabilir ve 6gretim
yontemlerini her Ogrenciye nasil uyarlayacaklar1 konusunda oneriler sunabilir. Kisacasi,
kisisellestirilmis Ogrenme sistemleri, gelecekteki egitim kurumlarinin 6grencilerinin tam
potansiyellerine ulagsmalarina ve gelismelerine yardimci olmalari i¢in ¢ok Onemlidir
(Rouhiainen, 2019).
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Yapay Zeka Ogretim Asistanlar

Crompton ve Burke (2022), 2016'dan 2022'ye kadar yiiksekogretimde yapay zeka
uygulamalarina odaklanan sistematik bir inceleme makalesinde, yapay zekanin 6grencilerin
ogrenme siirecini ne Slciide destekleyebilecegini vurgulamistir. Ozel bir 6rnek olarak, YZ
Ogretim asistanlari, 6grencilerin ihtiyaglarini teshis etmek amaciyla 6grencilerle etkilesime
girebilir. Ornegin, bir YZ 6gretim asistani, bir dgrencinin "hedef baslatma (isteme), hedef
olusturma (bunun i¢in plan yapma), eylem kontrolii (yapma) ve duygu kontrolii (bitirme)"
konularinda yardima ihtiyact olup olmadigini1 detaylandirabilir (Kim ve Bennekin, 2016).
Benzer sekilde Georgia Tech, yasam boyu 6grenme potansiyelini agiga ¢ikaran "Jill Watson"
adli yapay zekali bir ajan gelistirmistir. Jill Watson, 2016 baharinda 6ncii bir sanal 6gretim
asistan1 olarak tanitildi. Baslangicta rutin sorulari ele alarak insan asistanlarin is yiikiini
hafifletmek i¢in tasarlanan Jill, haberlerinin yayilmasiyla hizla {inlendi. Baz1 6grenciler onun
gercek olmadigini bile fark etmediklerini iddia etti ve Jill ulusal haber kaynaklarinda yer alarak
genis capli bir ilgiyi tetikledi. Bununla birlikte, Jill'in yaraticilar1 yapay zeka asistanlarinin
insan egitimcilerin yerini tamamen almayacagini, onlari tamamlayacagini vurguladilar. Yapay
zeka Ogretim ajanlar1 6grenimde devrim yaratarak kaliteli egitimi diinya ¢apinda daha fazla
insan i¢in gercege doniistiirecektir (Tate, 2018).

Yapay Zeka Egitim Asistanlarimin Faydalar: ve Etkileri

Yapay zeka ogretim asistanlarinin beden egitiminin etkinligini artiran bir¢ok faydasi
vardir. Ornegin, dgrencileri uygun bir zaman igin bekletmeden &grencilerin sorularia aninda
yanit vermeyi garanti ederler. Uzun lafin kisasi, yapay zeka asistanlart zaman dilimlerinden
veya programlardan bagimsizdir. Benzer bir sekilde, ayni anda cok sayida soruyla
ilgilenebilirler, bu da onlar1 farkli gegmislere sahip asir1 kalabalik siniflarla ugrasirken verimli
kilar. Bununla birlikte, YZ asistanlar1 yanitlarinda tutarlhidir ve sik sorulan sorulara her zaman
benzer yanitlar verirler. Boylece, tutarlilik agisindan, tiim 6grencilere daha saglam ve tutarli
yardim saglarlar. Son olarak, YZ yardimi 68rencilerin akademik yeteneklerini ve tercihlerini
dikkate alabilir ve dgrencilere bireysel diizeyde en iyi ¢dziimleri sunabilir. Qui ve digerleri
(2023), yogun literatiir taramalarinda, Cin'deki dgrenciler igin ingilizce kurslarinda YZ yardimi
kullanmani faydalarin1 gdstermistir. Ozetle, YZ'nin 6grencinin ikinci dil yazma becerilerini
gelistirirken gercek zamanl geri bildirim sagladig1 ve 6gretmenlerin 6zel kurslar tasarlamasina
olanak tanidigi bulunmustur. Yakin tarihli bir bagka ¢alismada Schon ve digerleri (2023), YZ
destekli egitimin ¢ok yonlii katmanlarini igeren yeni bir yap1 sunarak YZ asistanlarinin egitim
tizerindeki etkilerini gdstermistir. Yazarlar, kavramsallagtirmalarinda, YZ asistanlarinin
insanlar, onlar1 benimseyen kuruluslar ve genel O6grenme siireci tizerindeki etkisini
degerlendirmistir.
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Yapay Zeka Asistanlarinin Ogrenciler ve Ogretmenler Uzerindeki Etkisi

YZ, 6grencilerin bilgi eksikliklerini fark etmelerine ve azaltmalarina ve ilerlemelerinin
kisisellestirilmis bir sekilde izlenmesine ve degerlendirilmesine olanak tanidig1 i¢in 6grenciler
iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Zawacki-Richter vd., 2019). Ogrenci degerlendirmesi,
ogrencilere genel ilerlemeleri ve anlayiglart hakkinda 6nemli geri bildirimler saglayan 6grenme
stirecinin ayrilmaz bir pargasini olusturmaktadir. Egitim kurumlarindaki hizli dijital doniigiimle
birlikte, 6grenci performansini 6lgmeye yoOnelik geleneksel yoOntemlerin giincellenmesi
gerekmektedir. Onceki literatiir, yapay zeka odakli 6z degerlendirme araglarinin smnif temelli
sinavlardan daha etkili oldugunu ortaya koymustur. Bunun nedeni, dijital ortamlarin
zamaninda ve kisisellestirilmis geri bildirim sunmasit ve bunun sonucunda Ogrencilerin
O0grenme siirecine katilimini tesvik etmesidir (Saini vd., 2024). Yapay zeka destekli 6z
degerlendirme araglari, Ogrencilerin egitimdeki ilerlemelerini takip etmelerine ve kendi
kendilerine 6grenme becerileri gelistirmelerine de yardimci olabilir.

Ogretmenler sdz konusu oldugunda, YZ asistanlar 6devlere not verme, ydnetim, geri
bildirim, intihal tespiti ve ders ve miifredat tasarimi gibi ¢esitli zorunlu gorevleri yerine
getirebilir. Boylece oOgretmenler, diisiik performans gosteren Ogrencileri desteklemek ve
empatik dgretim ve akademik yardim saglamak gibi deger yaratan gorevlere odaklanmak i¢in
daha fazla zamana sahip olmaktadir (Rudolph vd., 2023). Bununla birlikte, bu faydalar acik
maliyetlerle birlikte gelir. YZ araglarii uyarlarken, Ogrenciler ve 6gretmenler bu son
teknolojiyi diizgiin bir sekilde uygulamak i¢cin YZ becerilerini gelistirmek zorundadir (Carolus
ve ark., 2022). Onceki literatiir, ChatGPT gibi YZ asistanlariyla calisirken gerekli olan cesitli
becerileri ele almistir. Bu YZ becerileri genellikle dijital okuryazarlik, YZ okuryazarligi, dil
becerileri ve makine 6grenimi bilgisi olarak vurgulanmaktadir (Wang et.al. 2022).

Ayrica, algilanan faydalar ve sorunlar gibi insanlarin YZ asistanlarina iliskin algilar1 da
YZ asistanlarindan yararlanma motivasyonlarini belirleyebilir (Sarwari vd., 2023). Bilquise ve
arkadaslar1 (2024), BAE'deki bir 6grenci o6rneklemi iizerinde yakin zamanda yaptiklar bir
calismada, Ogrencilerin YZ destekli akademik asistanlar1 benimsemedeki davranigsal
niyetlerini etkileyen faktorleri (yani sosyo-duygusal, islevsel ve iligkisel faktorler)
aragtirmistir. Calisma bulgulari, algilanan kullanim kolayligi ve sosyal etkinin sohbet
robotlarinin kabul niyetlerini 6nemli 6l¢iide artirdi§in1 ortaya koymustur. Bununla birlikte,
algilanan kullaniglilik ve giiven gibi diger faktorlerin, danigmanlik sohbet robotlarini kabul
etmeye yonelik davranigsal niyetler iizerinde 6nemli bir etkisi olmadigi bulunmustur. Bir bagka
arastirma, yapay zekali ses tabanli asistanlara sahip olmasiyla tinlii BAE'deki dort tiniversiteye
kayitl 68rencileri segmistir. Anket sirasinda, yalnizca YZ asistanlarini kullanan 6grenciler ise
alinmis ve ampirik bulgular, keyif, giiven ve algilanan kullanim kolayliginin YZ sesli
asistanlarmin algilanan kullanighligini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur (Al
Shamsi, 2022). Bu benzer bulgulara ragmen, YZ'nin 6grenciler ve ogretmenler tizerindeki
etkisi lizerine yapilan arastirmalar hala yeni bir arastirma alanidir. Bu nedenle, YZ asistanlarini
ve insan etkilesimini daha iyi anlamak icin farkli disiplinlerde iyi kabul gormiis davranis
teorilerini entegre eden daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

22



:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

Yapay Zeka Asistanlarimin Kuruluslar Uzerindeki Etkisi

Yapay zeka asistanlarinin yliksekogretim kurumlarina hizla adapte olmasi, sonunda
yapay zeka asistanlarinin ¢aligma materyallerinin hazirlanmasindan sertifika verilmesine kadar
Ogrenci islerinin her yoniine entegre edilmesiyle sonuglanacaktir. Bu dijital yardimcilara
haftanin 7 giinii, glinlin 24 saati ulasilabilir ve kayit siireci, idari gorevler vb. dahil olmak {izere
kuruluslara ¢ok yonlii bir sekilde yardimci olabilirler. Bununla birlikte, egitim kalitesini
diisiirebilecek baz1 gizli tehlikeler de bulunmaktadir. Ornegin, 6gretim gdrevlilerinin sinavlar
olusturmak i¢in YZ asistanlarin1 kullandig1 ve 6grencilerin de cevaplarini olusturmak i¢in YZ
asistanlarina giivendigi bir senaryo hayal edin. Bu durumda, YZ'nin sinavin tamamin
olusturdugu ve bu sinavin yine bir YZ asistan1 tarafindan tamamlanacagi bir durum ortaya
cikacaktir. Bu sagma senaryo, diizenlemeleri ve Onlemleri yiirlirliige koymadan YZ
asistanlarini benimseme tehdidini ortaya ¢ikarmaktadir (Susnjak, 2022).

Akademik agidan bakildiginda, ¢cevrimigi sinavlar, ev 6devleri ve donem 6devleri gibi
geleneksel o6grenci degerlendirme yontemleri, ChatGPT gibi yapay zeka asistanlariin
yayginlagsmasiyla birlikte gegersiz hale gelecektir. Bu gelisme, yiiksekogretim kurumlarini
degerlendirme araglarin1 yeniden gozden gecirmeye zorlarken, adil degerlendirmeyi saglamak
ve sahtekarlikla miicadele etmek i¢in yenilik¢i ve teknoloji tabanli ¢oziimler bulmaya
zorlamaktadir. Bu baglamda tiniversiteler, akademik diiriistliigiin korunmasi igin zorunlu olan
yeni diizenlemeleri ve acik yonergeleri yiiriirliige koymalidir (Schon vd., 2023).

Akademik Calismalarda ve Bilimde Yapay Zeka ile Veri Analizi
ve Arastirma Otomasyonu

Makine 6grenimi ve istatistik unsurlarina dayanan yapay zeka kullanilarak yapilan veri
analizi, akademik arastirmalarda devrim yaratiyor. Yapay zeka destekli sistemlerin veri analizi
otomasyonunu miimkiin kilmast ve yeni i¢goriilerin kilidini agmasi, arastirma diinyasinda
kayda deger bir sigrama anlamina gelmektedir (Anning vd., 2022). YZ'nin akademiye niifuz
etmesiyle birlikte, YZ kullanimini kisitlamak i¢in ilkelere sahip olma ihtiyact dogmustur.
Wilkinson (2016) tarafindan onerildigi gibi, FAIR ilkeleri, YZ tarafindan iiretilen bilimsel
verilerin farkli platformlar ve uygulamalar arasinda bulunabilir (F), erisilebilir (A), birlikte
caligabilir (I) ve yeniden kullanilabilir (R) kalmasini saglar. TensorFow ve Pytorch gibi FAIR
platformlar1 sayesinde (Ravi vd., 2022), bilim insanlar1 derinlemesine bilimsel arastirma i¢in
YZ kiitiiphanelerinden daha fazla faydalanabilir hale gelmektedir (Sbailo vd., 2022). Ozellikle
de arastirmacilar net arastirma hedeflerine ve hijyenik yapilandirilmis verilere sahip
oldugunda. YZ'nin bilimsel ve akademik alanlardaki gelecegi umut vericidir (Grimaldi &
Ehrler, 2023). FAIR YZ-bilimsel platformlarmin avantajlarinin yani sira, dnceki literatiir
YZ'nin bilimsel arastirmalara katkida bulunabilecegi ¢esitli yollar ortaya koymustur.

[lk olarak, geleneksel insan meslektaglarinin aksine, YZ algoritmalari biiyiik miktarda
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veriyi hizli bir sekilde isleyebilir ve arastirmacilarin karmasik veri kiimelerinde verimli bir
sekilde manevra yapmalarina yardimci olabilir (Moraru vd., 2020). Bu 6zellik, veriler ¢ok
karmasik oldugunda oOzellikle faydalidir ¢linkii YZ, geleneksel yontemlerde belirgin
olmayabilecek kaliplart ve iligkileri belirleyebilir. Benzer bir sekilde, Pethani (2021) YZ'nin
X-1gimnlar1 gibi tibbi goriintiileri analiz ederek hastalik teshisi ve fiziksel tedaviye yardimei
olabilecegini ortaya koymustur. Ayrica, Scite.ai gibi akademik araglar, Onceki literatiirii
ozetleyerek, bilimsel makaleler hazirlayarak, 6zetler olusturarak, 6nceki ¢alismalardaki kritik
bilgileri vurgulayarak, ilgili ¢alismalar1 onererek ve hatta hakemlik siirecinde yardimci olarak
aragtirmacilar1 destekleyebilir (Angelis vd., 2023; Buriak, 2023). Bu otomasyon, arastirma
stirecini kolaylastirmakta ve arastirmacilarin kendi alanlarindaki en son bulgulardan
yararlanmalarina yardimci olmaktadir.

Akademik Calismalarda ve Bilimde Yapay Zeka ve Ortak
Yaraticihk

Artan yayginlig1 sayesinde YZ, yaratici siirecin ayrilmaz bir parcasi haline gelmis ve
yaratici ¢iktilar iiretmek i¢in insan-YZ isbirliginin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. insan-YZ
ortak yaraticiligi, YZ'nin yalnizca insan yaraticiligini desteklemekle kalmayip ayn1 zamanda
yaratici siirece aktif olarak katildigi iki yonli bir uygulamadir (Rezwana & Mabher, 2023;
Rezwana & Mabher, 2022). YZ platformlarinin yayginligi, yeni birlikte yaratma ve inovasyon
bi¢imlerini durdurulamaz bir sekilde tetikleyecektir (Gordon vd., 2022; Oppenlaender, 2022).

Larsson ve digerleri (2022), YZ'ye yaraticilik siirecini kontrol etmek ve izlemek yerine
daha 6nerici roller verilebilecegini ve YZ'nin insan meslektas yerine giivenilir bir ortak haline
getirilebilecegini one siirmiistiir. YZ'yi daha fazla yetki ve sorumlulukla gii¢clendirmek, ortak
yaraticilik verimliligini artirabilecek yeni bir yaklagim olarak dnerilmektedir. Bununla birlikte,
birlikte yaraticilik faaliyetlerinde YZ kullanmak zorluklar igeriyor. Yakin tarihli bir ¢aligsmada,
Vinchon ve digerleri (2023) insan-Y Z ortak yaraticiligini ahlaki agidan gelistirmeyi amacglayan
dort yasa ortaya koymustur. ilk olarak, YZ, tasarmm geregi, bir insanm ¢alismasini
kopyalamamal1 ve insanlar tarafindan olusturulan igerige itibar etmemelidir. Ayrica, yaratici
cabalarda, YZ etik ve ahlaki standartlara bagli kalmali ve nihai hedefin ¢evrenin ve gezegenin
tyilestirilmesi oldugu zararh igerik olusturmamalidir. Son olarak, YZ, icerigin yapay olarak
olusturuldugunu agiklamalidir. Uzun lafin kisasi, YZ ve ortak yaraticilifin gelisen manzarast,
yaraticilik ve inovasyonun ¢esitli alanlarda yeniden tanimlanma seklini temelden doniistiirme
potansiyelini ortaya koymaktadir.

Akademik Calismalarda ve Bilimde Yapay Zeka Kullanimina
Mliskin Etik Hususlar

Otonom YZ sistemleri insanlarla isbirligi yapabilir ve makine 6grenimi sayesinde
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cevrelerinden, insan davraniglarindan ve insan-YZ etkilesiminden edindikleri deneyimlerden
ogrenebilirler. Sonug olarak, YZ'nin insan zekasini ve yaraticiligini taklit etme yetenekleri,
bilimsel bilgi ile ugrasirken bazen gercek bir insanin yeteneginin 6tesine ge¢mektedir. Bu
nedenle, insan-YZ etkilesiminin bir sonucu olarak neyin ahlaki/etik ya da tam tersi olarak
algilanacagin1 netlestirmek icin etik standartlar belirlenmelidir. Bu alandaki ufuk agici
caligmalardan biri, otonom akilli robotlarin uymasi gereken temel etik normlara atifta bulunan
roboetik terimini gelistiren Steinert (2014) tarafindan gergeklestirilmistir.

Majeed (2017), etigin "neyin iyi neyin kotii olduguna dair igsel degerlendirme" ile ilgili
oldugunu, kolluk kuvvetlerinin ise kabul edilebilir iyi davraniglar1 dikte ettigini ve yanlis
olanlar1 cezalandirdigini 6ne stirmiistiir. YZ agisindan bakildiginda, YZ ile ilgili temel etik
kaygi, normal bireylerin ve YZ gibi gelismis araclar1 kullanan bilim insanlarinin/bilim
adamlarinin catisan c¢ikarlaridir. Kisacasi, giivende olmak insanlarin hakki olsa da, YZ
teknolojisi hirslt bir sekilde biiylimekte ve bazen onlari konfor alanlarinda ihlal etmektedir
(Alsegier, 2016). Buna bir yanit olarak, onceki literatiir akilli robotlar, YZ ve blok zinciri
teknolojileri gibi teknolojik gelismelere ayak uyduran tutarli etik standartlar olusturmak igin
kapsaml1 etik ¢ercevelere duyulan ihtiyaci ele almistir (Nehme vd., 2022; Demir, 2017; Wright,
2011).

Akademik Cahismalarda Etik YZ Kullanimi i¢cin Cerceve

Onceki literatiir akilli robotlar, otonom akilli sistemler ve genel olarak YZ igin etik
cerceveler sunmus olsa da (Nehme vd., 2022; Wong, 2021; Leikas vd., 2019), literatiirde
akademik alanda YZ kullanimimin etik yonlerine odaklanan siirli sayida veya hi¢ ¢alisma
bulunmamaktadir. Bunedenle, akademik alanda YZ etik ilkelerinin olusturulmasi, bilimle ilgili
yapay zeka teknolojilerinin gelistirilmesine ve uygulanmasina rehberlik etmek i¢in zorunludur.
Onceki literatiir, seffaflik, hesap verebilirlik, adalet, mahremiyet ve insan dzerkligine saygi
dahil olmak iizere sorumlu YZ kullanimi i¢in bazi temel ilkeler ortaya koymustur (Madaio vd.,
2020; Mittelstadt, 2019). Buna ek olarak, bilim ve akademik ¢alismalarda etik YZ ¢6zlimleri
insan faktoriinii gbz ardi etmemelidir ¢ilinkii insanlar YZ teknolojilerini sadece kullanmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda bu teknolojilerden etkilenmektedir (Shaban-Nejad vd., 2022). Bu
noktada Huriye (2023), YZ etik yonergelerini formiile ederken her paydasin goriisiinii dikkate
alarak insanlarin (6grenciler, profesorler, dgretmenler, okul yoneticileri vb.) ihtiya¢ ve
degerlerine dncelik vermek i¢in insan merkezli bir yaklasim benimsenmesini 6nermistir.

S6z konusu g¢aligmalara ragmen, YZ sistemlerinin etik ilkelerle uyumlu bir sekilde
caligmasini saglamak icin etik cergeveler sunan bazi ¢aligmalar da bulunmaktadir. Floridi ve
arkadaslar1 (2018), Asilomar YZ ilkeleri, Sorumlu YZ i¢in Montreal Deklarasyonu, Avrupa
Komisyonu'nun Bilim ve Yeni Teknolojilerde Etik Avrupa Grubu gibi saygin paydaslar ve
girisimler tarafindan iiretilen mevcut YZ etik ilkeleri setlerini analiz etmis ve kirk yedi ilke
belirlemistir. Daha sonra, Floridi ve digerleri (2018) yapay zekanin ortaya cikardigi etik
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zorluklara 1yi uyum saglayan bes ilkeyi sentezlemistir. Bu boliimiin amaglarindan biri olarak,
bu ilkeler asagida akademik ¢aligmalarin merceginden agiklanmaktadir.

Ozerklik

Akademide, YZ'nin entegrasyonu, akademisyenlerin karar verme siirecinin belirli
yonlerini isteyerek makinelere devrettigi bir paradigma ortaya koymaktadir. Ozerklik ilkesinin
benimsenmesi, insanlar (yani akademisyenler ve 6grenciler) tarafindan korunan karar verme
yetkisi ile yapay ajanlara devredilen yetki arasinda hassas bir denge kurulmasini
gerektirmektedir. Ayrica, "6zerklik" kavrami yalnizca insan 6zerkliginin tesvik edilmesini
degil, ayn1 zamanda yapay zekanin 6zerkliginin ihtiyatli bir sekilde siirlandirilmasini da
vurgulamaktadir. Etik bir bakis acisiyla, insan se¢iminin i¢sel degeri, 6zellikle de 6nemli
aragtirma kararlarinda korunmalidir. Bilim insanlari, YZ'nin hangi kararlar1 vermesine izin
verilecegini belirlemeli ve karar verme yetkisini yalnizca gerekli ve verimli oldugunda
devretmelidir. Kisacasi, 6zerklik ilkesi, insan aklinin ve muhakemesinin goz ardi edilmemesi
ve bilimsel kararlarda YZ'ye asir1 giivenilmesinden kaginilmasi gerektigini ileri siirmektedir.
Omegin, YZ algoritmalari, akademisyenlerin belirli bir ¢alisma alanindaki bosluklari
bulmalarina yardimci olmak i¢in akademik literatlirli otonom olarak analiz edebilse de,
akademisyenler yalnizca YZ'ye giivenmemeli, orijinal kaynaklara eriserek kendi literatiir
aragtirmalarini yapmalidir. Bu nedenle, YZ ajanlari, biiylik miktarda literatiirli analiz edebilen,
akademisyenlere ve 6grencilere saglam arastirma fikirleri formiile etmelerinde yardimcei olan
sanal asistanlar olarak diisiiniilmelidir. Benzer sekilde, YZ araglar1 karmagsik veri kiimelerini
isleyip analiz edebilir ve baz1 anlaml iggoriiler elde edebilir. Bununla birlikte, bir arastirma
bulgusunu yorumlamak, bir arastirmacinin belirli aragtirma yontemleri konusunda uzmanhigini
gerektirir. Ozellikle arastirma bulgularinin daha genis baglammi ve sonuglarini anlamak s6z
konusu oldugunda, alana 6zgii bilgi, elestirel diislinme yetenegi ve akademik deneyim sarttir
(Spector & Ma, 2019).

Yararhhk

Yararhlik ilkesi, YZ teknolojilerinin insanliga ve ¢evreye olumlu katkida bulunmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, YZ teknolojisini kullanan arastirmacilar,
caligmalarinin etik olmasini ve YZ'nin iyi amaglar i¢in kullanilmasini saglamalidir. Yararlilik
ilkesine gore, akademisyenler YZ ajanlarimi kullandiklarinda, dogal amaglari insanlar ve
hayvanlar i¢in refahi tesvik etmek ve dogay1 ve ¢cevreyi korumak olmalidir (Pieper & Thomson,
2016).

Akademide, akademisyenler halk sagligi, ¢evre bilimi, ekoloji vb. gibi ¢esitli alanlarda
YZ uygulamalarin1 kullanmaktadir. YZ ajanlar1 saglik verilerini analiz edebilir ve hastaliklarin
yayilmasini tahmin edip Onleyebilir (Baclic vd., 2020). Benzer sekilde, tarimdaki YZ
teknikleri, dogal kaynaklarmm kullanimini azaltarak ve olumsuz cevresel etkileri en aza
indirerek verimi optimize edebilir (Efremova vd., 2023). Ozetle, disiplinler aras1 bilim isbirligi
sayesinde YZ, doganin korunmasinda ve hem insanlarin hem de hayvanlarin refahinin
artirilmasinda doniistiiriicii bir rol oynayabilir. Bu nedenle, insan ve gezegen ¢ikarlarini kisisel
c¢ikarlarin lizerinde tutmak bilim insanlarinin goérevidir.
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Faydasizhik

Zararsizlik ilkesi, daha once tartisilan faydalilik ilkesine benzer sekilde refahin tesvik
edilmesini savunsa da, zararsizligin temel kaygisi, YZ teknolojilerinin asir1 veya uygunsuz
kullaniminin potansiyel olumsuz etkilerini 6nlemektir (Moraru vd., 2020). Bu nedenle, bu ilke,
ister YZ'nin kendisinden ister akademisyenlerin ve 6grencilerin eylemlerinden kaynaklansin,
kasith ve kasitsiz silahlarm 6nlenmesini kapsar. Ornegin, bir sosyal arastirmacinin (yani
yuksek lisans 6grencisinin) bir YZ ajan1 aracilifiyla biiylik miktarda kisisel veriyi isleyerek
insan denekler iizerinde arastirma yaptigini varsayalim. Kot niyet ilkesi dogrultusunda,
aragtirmacinin Y Z algoritmasinin din, etnik kdken, egitim ve 1rk temelinde belirli gruplara kars1
digerlerine gore olumsuz ayrimcilik yapmadigini dogrulamasi gerekir. Ayrica, ¢evrimigi
egitimde, YZ sistemleri seffaf iletisim saglamak icin tasarlanmali ve tiim paydaslardan (yani,
ogrenciler ve 6gretmenler) onay alinmalidir. Kisisellestirilmis 6grenmede, YZ ajanlarinin daha
iyi bir deneyim sunmak i¢in dgrencilerin kisisel ayrintilarini ve bilgi diizeylerini 6grenmesi
gerekir. Kisisel bilgilerin kisisel izin olmadan diger kullanicilarla (6rn. okul yonetimi ve diger
ogrenciler) paylasilmasi gibi gizlilik ihlallerini 6nlemek i¢in YZ'nin tasarim asamasinda gerekli
onlemler alinmalidir. Ayrica, YZ'nin 6grencilerin yetenekleri hakkinda bazi yanlis tahminleri
varsa, 6grencilerin 6zerkligini zayiflatmasi ve uygunsuz igerik sunmasi, boylece 6grencilerin
ogrenme ilerlemesini tehlikeye atmasi gibi potansiyel bir tehlike vardir.

Adalet

Akademi diinyasinda adalet ilkesi, kaynaklarin ve firsatlarin adil bir sekilde
dagitilmasiyla ilgilidir. Bilimsel arastirmalar genellikle insanlarin karsilastigi zorluklar ele
almay1 ve refahi tesvik etmeyi amacgladigindan, YZ etiginde adalet, kolektif faydalarin dikkate
almmasmi ve Onceliklendirilmesini gerektirmelidir. Ornegin, bilimsel arastirmalarda,
dezavantajli ve imkanlar1 kisitli topluluklar da dahil olmak {izere daha genis toplumsal etki
hedeflenmelidir. Bu nedenle, savunmasiz topluluklarin ihtiyaglarini ihmal eden YZ-
otomasyonlu arastirmalar, arastirma siireci Oncesinde ve sirasinda insan koordinasyonuna
ihtiyag duyarak adil sonuclar liretmeyecektir.

Kurumsal acidan bakildiginda, tiim bilimsel kurumlar ve arastirmacilar, YZ
kaynaklarindan esit sekilde yararlanmak i¢in benzer firsatlara ve altyapiya sahip degildir.
Ogrenciler bile bu esitsizlikten etkilenmektedir, ¢iinkii kurumlar1 (6rnegin okullar,
iiniversiteler vb.) kurumsal bazda YZ araclar1 satin almak icin ekstra biitce ayiramayabilir.
Kurumlar arasindaki bu ugurum, esitsiz egitim haklar1 ve firsatlar1 sorununu daha da
kotiilestirmekte, sosyal esitsizlikleri mesrulagtirmakta ve ulusal rekabet giiclinii bozmaktadir
(Meyer, 2016). Akademi, YZ adaleti ilkesini benimseyerek toplumun bir biitiin olarak
stirdiiriilebilir ilerlemesine katkida bulunabilir.

Aciklanabilirlik

Floridi ve digerleri (2018), yukarida bahsedilen dort ilkeyi tamamlayict bir ilke olarak
"anlagilabilirlik ve etik hesap verebilirligin" birlesimi olarak agiklanabilirlik kavramini ortaya
atmistir. Kavramsallagtirmalarinda, "anlasilabilirlik" insanlarin YZ'nin nasil ¢calistigin1 anlama
kabiliyetine atifta bulunurken, "hesap verebilirlik" soruya bir cevap vermektedir: "YZ
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eylemlerinin sorumlulugunu kim alir?". Aciklanabilirlik ilkesine gore, insan paydaslar YZ
sonuglariin ve eylemlerinin altinda yatan mekanizmayi (yani anlasilabilirlik) anlamak i¢in
belirli YZ bilgi ve becerilerine sahip olmalidir. Sonug olarak, agiklanabilirlik ilkesi, insan
kullanicilarin olumsuz, istenmeyen bir sonu¢ durumunda sorumluluklarint kabul etmeleri
gerektigini ileri stirmektedir.

Akademik ac¢idan bakildiginda, akademik ve aragtirma kurumlart YZ okuryazarligin
gelistirmek i¢in farkindalik ve egitim kurslari ve programlar1 gelistirebilir. Bu girisimler
sayesinde, Ogrenciler ve akademisyenler, YZ'nin ¢alisma mantigin1 ve yanlis davranislar
durumunda sahip olduklar ilgili sorumluluklar1 algilamak i¢in saglam bilgiler edinirler.
Boylece, kullanicilara YZ teknolojilerini seffaf ve hesap verebilir bir sekilde kullanmanin
ahlaki sorumluluklar1 oldugu 6gretilmelidir. Ayrica, akademisyenler ve 6grenciler, arastirma
tasariminda, analizinde ve bulgularin yorumlanmasinda YZ'nin nasil ve ne Olgiide
kullanildigina dair insan okuyuculara a¢iklamalar sunmalidir. Bununla birlikte, bu sorumluluk
bireylere birakilmamali, egitim kurumlari, agiklanabilirligin bireysel aragtirma ¢abalarinda
nasil kullanilabilecegini gosteren yasal ¢ergeveler ve kilavuzlar saglamalidir (Coppi ve ark.,
2021).

Sonug¢

Yapay zekanin (YZ) katlanarak biiylimesi, akademik c¢aligmalar1 ve bilimsel
arastirmalar1 yeniden sekillendirmektedir. YZ sayesinde kaydedilen son gelismelere ragmen,
yiiksekogretim kurumlari, aragtirma kurumlari, 6grenciler ve akademisyenler vb. i¢in benzeri
goriilmemis etik zorluklar da vardir (Uysal ve Aldemir, 2023) YZ'nin tanitimi, kisisellestirilmis
ogrenmede devrim yaratmis, bireyin yeteneklerine, ihtiyaglarina ve tercihlerine hitap etmistir.
Ayrica, YZ 6gretim asistanlarinin benimsenmesi, 6grenci sorularina aninda yanit verebildigi
ve cesitli akademik gorevlerde destek saglayabildigi i¢in beden egitiminin verimliligini
artirmustir. Onceki literatiir, YZ destekli sistemlerin etkili oldugunu 6ne siirse de, dgrenenlere
ve 0grencilere kars1 insan empatisi ve duyarliligindan yoksun olduklarina dair genel bir inang
vardir. Ayrica, YZ yardimcilarinin kullanilmasi, potansiyel dezavantajlar1 (6rnegin, etik
ihlaller) azaltirken bu teknolojilerin tiim potansiyelinden yararlanmak i¢in Ogrenciler ve
ogretmenler arasinda siirekli beceri gelistirmeyi gerektirir. Bu nedenle, YZ, dgrencilerde
elestirel diisiinme ve etkilesimli beceriler gelistiren geleneksel beden egitimi yontemlerini
tamamlayici olarak diisiintilmelidir.

Egitimin yani sira, yapay zekanin arastirmacilar ve akademisyenler i¢in paha bicilmez
bir ara¢ oldugu kanmtlanmistir. YZ destekli sistemler veri analizini kolaylastirabilir ve
arastirmay1 otomatiklestirebilir. Bu sekilde, YZ ajanlar1 genis veri setlerini isleyebilir ve aksi
takdirde insan zekasinin kesfetmesi zor olacak kaliplari bulabilir. Bu nedenle YZ, bilginin
cikarilmasmi kolaylastirarak bilimsel kesifleri hizlandirir. Bununla birlikte, bilimde YZ
kullanimi, veri yonetiminin FAIR ilkesine uymali ve YZ tarafindan olusturulan verilerin
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bulunabilir, erisilebilir, birlikte calisabilir ve yeniden kullanilabilir kalmasini saglamalidir. Son
olarak, bilimde insan-YZ ortak yaraticiliginin ortaya ¢ikisi, yaratici siireci yeniden tanimlamuis,
arastirmacilar ve YZ sistemleri arasinda ve icinde isbirligi ve yenilik i¢cin yeni firsatlar
sunmustur.

YZ teknolojileri akademik kurumlara niifuz etmeye devam ettikge, etkilerini elestirel
bir sekilde incelemek ve sorumlu kullanimlarina rehberlik edecek etik cerceveleri formiile
etmek zorunludur. Floridi ve digerleri (2018) etik YZ'min bes ilkesini siiflandirmistir:
ozerklik, yararhlik, zarar vermeme, adalet ve agiklanabilirlik. Bu kitap boliimii de akademik
caligmalarin ve bilimsel ¢alismalarin ihtiyaclarina uygun bir etik ¢erceve gelistirmis ve bazi
Oneriler sunmustur.

Genel bir kural olarak, YZ teknolojisini kullanan aragtirmacilar, ¢alismalarinin etik
oldugundan ve YZ'nin iyi amagclar i¢in kullanildigindan emin olmalidir (Spector & Ma, 2019).
Ayrica, ¢aligmalarinda YZ kullanan arastirmacilar, YZ'nin nasil kullanildigina ve aragtirma
bulgular1 iizerindeki etkisine dair net agiklamalar sunmali, seffaflik ve hesap verebilirlik
saglamalidir (Coppi vd., 2021). YZ'nin potansiyel risklerini azaltmak i¢in, akademisyenlere ve
ogrencilere, YZ'min ¢ok kisa siirede kapsamli literatiir arastirmalar1 yapabilmesine ragmen,
titizlik ve elestirel analiz saglamak icin kendi literatiir arastirmalarin1 yapmalar1 tavsiye
edilmektedir (Moraru ve ark., 2020). Benzer sekilde, egitim ortamlarinda kullanilan YZ
sistemleri, 6grenci gizliligini korumak ve i¢erik sunumunda 6nyargidan kaginmak, 6grencilerin
ozerkligini ve refahin1 korumak i¢in tasarlanmalidir. Son olarak, YZ kullanan akademik
arastirma girisimleri, dezavantajli topluluklar1 etkileyenler de dahil olmak iizere toplumsal
zorluklari ele almaya 6ncelik vermelidir.
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Bolim 3 - Kisisellestirilmis 6@renme icin yapay zeka araclari
(Svitlana Tarasenko, Yuriy Petrushenko; Sumy Devlet
Universitesi, Ukrayna)

Svitlana Tarasenko, Ekonomi Bilimleri Doktorasi, Sumy Devlet Universitesi, Ukrayna
Yuriy Petrushenko, Ekonomi Doktoru, Sumy Devlet Universitesi, Ukrayna

Giris

Yiiksekogretim sistemi, teknoloji ve kiiresellesmenin etkisi altinda doniismektedir.
Yiiksekogretim kurumlart tarafindan saglanan akademik hizmetlerdeki 6nemli doniisiim
alanlarindan biri de kisisellestirilmis 6grenmedir. Kisisellestirilmis O0grenme, genellikle
kurumsal ¢erceveler veya 6grenme siireci takvimi, 6grenci kitlesinin biiytikligii ve gesitliligi
ve 0grenme kaynaklarinin mevcudiyeti gibi dis kosullar tarafindan sinirlandirilan geleneksel
ogrenme yaklasimlarinin zorluklarina bir yanit olarak goriilmektedir. Geleneksel 6grenme
modelinde, 6grenme hizi ¢ogunluk tarafindan belirlenir, bu da genellikle azinligin firsat ve
yeteneklerinin ihmal edilmesine ve 6grenmenin oniinde engeller yaratilmasina neden olur. Su
anda test edilmekte olan yapay zeka (Al) yetenekleri, 6grenci 6grenimini kisisellestirmek i¢in
kullanilabilir ve her 6grencinin ihtiyaglarina ve yeteneklerine gore kapsayici ve erisilebilir bir
ogrenme ortami olusturulmasina yardimci olabilir.

Bu boliim, egitim siirecini her 6grenci i¢in daha bireysel hale getirmek i¢in yapay
zekanin kullanimina odaklanmaktadir. Bolimiin ilk kismi, bir arastirma ortaminda
kigisellestirilmis 6grenmeye ve kisisellestirilmis 6grenme igin YZ araglarinin bigimlerine genel
bir bakis sunmaktadir. Daha sonra kisisellestirilmis 6grenme i¢in YZ araglarinin en iyi
uygulamalar1 sunulmaktadir. Son olarak, boliim kisisellestirilmis 6grenmenin YZ araglart ile
faydalarini, zorluklarini ve entegrasyon stratejilerini incelemektedir. Boliimde ele alinan ana
konular sonug kisminda 6zetlenmistir.

Ogrenci 6grenimini kisisellestirmek icin bir arag olarak yapay
zeka

Kisisellestirilmis 6grenme trendi, teknolojiyi egitimin doniisiimiiniin arkasindaki itici
giic olarak kabul ederek (Rossiter vd., 2024), etkinligini ve ¢ekiciligini artirma arzusundan
kaynaklanmaktadir (Rossiter vd., 2024; Rahiman ve Kodikal, 2024). Kisisellestirilmis
ogrenmenin birincil hedefi, her 6grenciye egitim kalitesini saglayan ve sonuglari iyilestiren
benzersiz bir 6grenme deneyimi sunmaktir. Bu, 6gretme-6grenme siirecinin her 6grencinin
farkl1 6grenme ihtiyaglarini, yeteneklerini, firsatlarini, bireysel hizin1 ve 6grenme stillerini
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karsilayacak sekilde uyarlanmasiyla elde edilir. Bu yaklasimin etkinligini etkileyen temel
faktorler sunlardir:
e Ogrencilerin bireysel ihtiya¢ ve yeteneklerinin belirlenmesi;

Igerik ve yéntemlerin uyarlanmast;

Ogretim ydnteminin ¢esitlendirilmesi;

[zleme ve destek.

Kisisellestirilmis 6grenme ayni zamanda 6grenciler i¢in bir dereceye kadar 6zerklik ve
akademik Ozgiirlik anlamimna gelir (Shemshack & Spector, 2020), kendi hizlarinda
ilerlemelerine, 6grenme deneyimlerini se¢melerine ve kendilerine en uygun zamanlarda
calismalarina izin verir.

Walkington & Bernacki (2020) tarafindan yapilan bir ¢alisma, kisisellestirilmis
dgrenmenin uygulanmasinin ii¢ ana boyutunu incelemektedir. ilk boyut, 6grencilerin egitim
siirecindeki  deneyimlerinin dikkate almmastyla ilgilidir. Ornegin egitim, 6grencinin
ozelliklerine gore basitlestirilmis, ylizeysel bir diizeyde (dikkatlerini ¢ekmek icin egitim
gorevine dgrencinin hobilerine/ilgi alanlarina gore uyarlanmis belirli bir unsur dahil edilerek)
veya 6nemli 6zellikler (6grenme hedefleri) diizeyinde kisisellestirilebilir.

Kisisellestirilmis 6grenme uygulamasinin ikinci boyutu 6grenci grubunun biiytkligi
ile ilgilidir. Bu parametreye dayanarak kisisellestirme her 6grenci i¢in bireysel olarak, kiigiik
gruplar igin veya daha genel 6zellikler kullamlarak biiyiik gruplar i¢in uygulanabilir. Ornegin,
ogrencilerin yabanci dildeki yeterlilik seviyelerine gore egitim gdrevlerini uyarlamak, genel
parametrelere dayali kisisellestirme olarak kabul edilebilir. Ornegin, daha kiiciik &grenci
gruplar i¢in kisisellestirme, gorevlerin belirlenen dort parametreye gore yliriitiilmesini igerir.
Kiictik olgekli gruplar i¢in kisisellestirme, yapay zeka araglarinin kullanimi1 da dahil olmak
iizere 6grenciler i¢in bireysel 6grenme deneyimlerinin sekillendirilmesini gerektirir.

Kisisellestirilmis 6grenme uygulamasinin ii¢lincii boyutu, 6grencilere sunulan 6zerklik
ve se¢imin kapsamimi igerir. Secenekler, bireysel 6grenme yollarindan (ne 6grenildigi)
ogrenme ciktilarina ulasma yontemlerine (0grenmenin nasil gergeklestirildigi) kadar
degisebilir.

Bu nedenle, 6grencilerin bireysel ilgi ve ihtiyaglariin dikkate alinmasi, 6grenmeye
katihm ve motivasyonlarinin yani sira egitim materyallerine daha derinlemesine hakim
olmalarina katkida bulunur.

YZ araglariin yiiksekogretime entegrasyonu, kisisellestirilmis 6§renme olanaklarini
genisletmektedir. YZ araclari, biiyiik hacimli bilgileri hizli bir sekilde isleme ve egilimleri
belirleme yetenekleriyle, Ogretme-6grenme siirecini  her 6grencinin ihtiyaglarina,
yeteneklerine, firsatlarina ve 6grenme hedeflerine uyarlar (Dumont & Ready, 2023). Ayrica,
YZ destekli kisisellestirilmis 6grenme, akademik performansin iyilestirilmesine ve egitime
erigsimin demokratiklestirilmesine katkida bulunur (Gligorea vd., 2023).

Yapay zekayi kullanan baslica egitim iiriinleri arasinda sunlar yer almaktadir:
- uyarlanabilir 6grenme platformlari
- Yapay zeka tabanli 6zel ders sistemleri ve tahmine dayali analitik gibi cesitli veri
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analitigi bicimleri (Jian, 2023).

Uyarlanabilir ogrenme platformlart

Uyarlanabilir egitim platformlari, kisisellestirilmis bir 6grenme deneyimi yaratmak igin
ogrencilerin ilerleme ve performans verilerini analiz eder (Tretow-Fish & Khalid, 2023). Bu
platformlar, her 6grencinin giiclii ve zayif yonlerini, hizin1 ve 6grenme stillerini analiz ederek
icerigi, hizi ve sunum yodntemlerini uyarlamak i¢in yapay zeka ve makine O6grenimi
algoritmalarin1 kullanir, bdylece O6grenme siirecini optimize eder ve Ogrenme ¢iktilarini
gelistirir (Gligorea vd., 2023).

Yapay zeka araglarinin 6grenme platformlarina entegre edilmesi, dinamik 6grenme
icerigi liretme ve kullanma (kisisellestirilmis 6§renme materyalleri olusturma) firsatlar1 da
yaratir.

Ayrica, hem 06grenciler hem de akademik personel, 6grenme ilerlemesine iliskin
bilgilere gergek zamanli olarak erisme olanagia sahip olabilir. Bu, egitmenlerin bireysel
ogrencilerin 6grenimindeki sorunlart tespit etmelerini ve zamaninda zamaninda yardim ve
destek saglamalarini saglar (Alé-Ruiz ve ark., 2023).

YZ araclar1 Ogrenciler hakkinda cesitli kaynaklardan kisisel veriler toplayabilir:
cevrimici platformlar, degerlendirme sonuglar1 ve medya kaynaklari. Bu veriler demografik
gostergeleri, bilissel gelisim 6zellikleri hakkinda bilgileri ve etkilesim kaliplar1 ve tercihleri
hakkinda ayrintilar1 igerebilir. Bu verilerin ger¢ek zamanli veya eszamansiz olarak toplanmast,
yapay zeka tabanli 6grenme sistemlerinin 68renci profillerini slirekli olarak iyilestirmesini
saglar.

Yapay zeka egitmenleri veya akilli egitim sistemleri

Yapay zeka Ogretmenleri veya akilli 6zel ders sistemleri, akademik personel ile
etkilesimi simiile eden kisisellestirilmis 6grenme i¢in giiclii yapay zeka araglaridir. Her
ogrencinin hizina ve Ogrenme tarzina gore uyarlanmis aciklamalar, kaynaklar ve geri
bildirimler sunarak bireysellestirilmis yardim saglarlar. Yapay zeka egitmenleri aninda geri
bildirim verir, sorular1 yanitlar ve 6grencilere gorevleri boyunca rehberlik etmek i¢in ipuglari
veya agiklamalar sunarak istenen 6grenme sonuclarina ulasmalarina yardimci olur. Bu araglar,
egitim stratejilerini 6grencinin ilerlemesine gore uyarlar ve 7/24 erisilebilir.

Akill1 6zel ders sistemleri, talep lizerine 6grenme deneyimleri saglayarak erisilebilirlik,
maliyet ve konum gibi geleneksel egitim engellerinin iistesinden gelmek icin yenilik¢i bir
yaklasim sunmaktadir. Ornegin, bir yapay zeka 6gretmeni, 6grencinin yanitlarina gére zorluk
seviyesini ayarlayarak adim adim problem ¢6zme oturumlar1 sunarak bir matematik
kavramiyla miicadele eden bir 6grenciye yardimci olabilir. Bir baska drnek de, 6grencilerin
hedef dilde ilgisini ¢ekmek icin dogal dil isleme (NLP) kullanan ve dil 6grenimine konusmaya
dayali bir yaklasim saglayan dil 6grenme sohbet botlaridir. Bu botlar gercek hayattaki
konusmalar1 simiile edebilir, diizeltmeler yapabilir ve gerektiginde yeni kelime ve dilbilgisi
bilgisi sunabilir, boylece dil edinimini gelistirebilir. YZ 6gretmenlerinin kullanimina olumlu
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bir 6rnek, Google Cloud Al teknolojisini kullanan bir YZ 6zel ders sistemi olan Julian
gelistiren Walden Universitesi'nin egitim iiriiniidiir (Sadler, 2023).

Boylece, YZ egitmenleri, her Ogrencinin egitim ihtiyaglarina, yeteneklerine,
becerilerine ve hedeflerine gore uyarlanmis bir 6grenme deneyimi sunarak insan 6gretmenlerle
etkilesimleri tamamlayabilir.

Dolayisiyla uyarlanabilir 6grenme platformlari, egitim igerigini her 6grencinin bireysel
ihtiyaglarina gore uyarlamak igin yapay zekay1 kullanir. Ogrencinin performansina ve grenme
tercihlerine gdre materyalin zorlugunu, stilini ve hizini uyarlarlar. Uyarlanabilir 6grenme
platformlari, bir 6grencinin etkilesimlerini ve ilerlemesini analiz ederek, miifredat boyunca
kisisellestirilmis yollar saglar ve 6grencilerin dogru diizeyde destek almasini saglar.

Yapay zeka 6gretmenleri veya akilli 6zel ders sistemleri, 6grencilere kisisellestirilmis
egitim ve geri bildirim saglayan sanal 6gretmenler gibi davranir. Yapay zeka kullanarak bire
bir 6zel ders deneyimlerini simiile ederler. Yapay zeka tabanli 6zel ders sistemleri, 6grencilerin
zorlandiklar1 alanlar1 belirleyebilir ve yardim, aciklama ve alistirma problemleri sunabilir.
Ogrencilerin sorularini anlamak ve yanitlamak igin genellikle dogal dil islemeyi kullanirlar.

Universitelerin kisisellestirilmis dgrenme igin yapay zeka araclarini kullanirken
kullandiklar1 en iyi uygulamalari inceleyelim.

Kisisellestirilmis 6grenme icin yapay zeka araclarinin en iyi
uygulamalar:

Carnegie Mellon Universitesi Simon Girisimi

Carnegie Mellon Universitesi Simon Girisimi, teknoloji ve veri analitigi kullanimi
yoluyla 6grenme ¢iktilarini iyilestirmeye odaklanan disiplinler arasi bir arastirma girisimidir.
Ogrenciler igin kisisellestirilmis dgrenme deneyimleri gelistirmek amaciyla yapay zeka ve
makine 6grenimi algoritmalarindan yararlanmaktadir.

Yapay Zeka Entegrasyonu: Simon Girisimi, 0grenme davraniglari, performans
Olciimleri ve katilim modelleri gibi 6grenci verilerini analiz etmek i¢in yapay zeka destekli
egitim platformlarini ve araglarin1 kullanir. Bu veri odakli yaklagim, egitmenlerin 6gretim,
miidahale ve destek hizmetlerini o6grencilerin farkli ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
uyarlamasina olanak tanir. Egitmenler, her 6grencinin gii¢lii ve zayif yonlerini ve §grenme
tercihlerini anlayarak, 6grenme c¢iktilarini optimize etmek i¢in egitim ve miidahaleleri
uyarlayabilirler

Simon Girisimi, ¢esitli disiplinlerdeki Ogrenciler i¢cin O6grenme ¢iktilarinin
gelistirilmesine giiclii bir vurgu yapmaktadir. Girisim, teknoloji ve veri analitiginden
yararlanarak etkili Ogretim yontemlerini belirlemeyi, Ogrenci katilimini artirmayr ve
nihayetinde akademik basariy1 artirmay1 amaglamaktadir. Simon Girigsimi, 6gretim ve 6grenim
uygulamalarinda yenilik¢iligi tesvik ederek egitim c¢iktilarinda stirekli  iyilestirme
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saglamaktadir (The Simon Initiative).

Michigan Universitesi Dijital Inovasyon Serasi (DIG)

Michiganio Universitesito DIG,10 egitimdero yenilikio i¢inio yapayto zekaro dahilio
yenito teknolojilerito arastiranto disiplinlerto arasiro birto arastirmaio vero gelistirmero
merkezidir. Kisisellestirilmis 6grenme i¢in yapay zeka odakli ¢oziimler olusturmak iizere
fakiilte, 6grenciler ve endiistri ortaklariyla isbirligi yapmaktadir.

Yapay Zeka Entegrasyonu: DIG, bireysel 6grenci ihtiyaclarina ve tercihlerine uyum
saglayan yapay zeka destekli 6grenme platformlar ve araclari gelistirmektedir. Bu platformlar,
kigisellestirilmis igerik, degerlendirme ve geri bildirim sunmak i¢in Ogrenme stilleri,
performans egilimleri ve bilgi bosluklar gibi 6grenci verilerini analiz eder (Digital Innovation;
Bogardus, 2017).

Michigan Universitesi, yapay zeka girisimleri sayesinde dgrenci katilimini, grenme
ciktilarini ve elde tutma oranlarini artirmaktadir. DIG'nin kisisellestirilmis 6grenmeye yonelik
yenilik¢i yaklagimi, 6grenci basarisini tesvik ediyor ve egitimcileri verilere dayali dgretim
kararlar1 alma konusunda giiclendiriyor.

Stanford Universitesi Lytics Laboratuvari

Stanford Universitesi'nin Lytics Laboratuvari, yapay zeka, 6grenme analitigi ve bilissel
bilimin entegrasyonu yoluyla kisisellestirilmis 6grenmeyi gelistirmeye odaklanan bir arastirma
grubudur. Yiksekoégretime yonelik yapay zeka odakli ¢ozlimler gelistirmek igin 6gretim
iyeleri, 6grenciler ve egitim teknolojisi uzmanlariyla isbirligi yapmaktadir.

Yapay Zeka Entegrasyonu: Lytics Lab, 0grenme yoOnetim sistemleri, c¢evrimigi
etkinlikler ve degerlendirme sonuglar1 gibi cesitli kaynaklardan gelen 6grenci verilerini analiz
eden yapay zeka algoritmalari ve modelleri gelistirmektedir. Bu algoritmalar ders materyalleri,
caligma stratejileri ve akademik destek hizmetleri i¢in kisisellestirilmis Oneriler liretir (The
Stanford).

Stanford Universitesi'nin Lytics Laboratuvari, yapay zeka odakli kisisellestirilmis
ogrenme girisimleriyle 6grenci katilimini, motivasyonunu ve basarisini artirtyor. Laboratuvar,
uyarlanabilir 6grenme deneyimleri i¢in yapay zekadan yararlanarak yliksekdgretimde 6gretme
ve 0grenme uygulamalarinin ilerlemesine katkida bulunuyor.

Dolayisiyla tliniversiteler, yapay zeka araglarini kullanarak egitim siirecini iyilestirme
firsatina sahiptir. Bununla birlikte, bu araclarin egitime entegrasyonu, ele alinmasi gereken
ilgili zorluklarla birlikte gelir.
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Egitimde entegrasyon ve ilgili zorluklar

Kisisellestirilmis Ogrenme i¢in yapay zeka araclarmin etki modeli Sekil 1'de

gosterilmektedir.
Uzmanlik
.. . alanindaki teorik
Cahsnll(%;ﬁﬁ;ferekh bilgi diizeyi Uzmanlik
Ogrenme diizeyi
siirecinin
organizasyon —
u
Calisma i¢in se¢cmeli Ogrenrr_le
konular Beceri diizeyi memniunlyet

Bireysel bir 6grenme

yoriingesi gelistirme Simiilasyon

law

Al/ ChatGPT

A

Ogrenmeyi

Mesleklere iligskin piyasa . . .
bireysellestirmek i¢in

talepleri hakkinda veriler
Sekil 1. Kisisellestirilmis 6grenme i¢in yapay zeka araglarinin etki modeli

Asagidaki baglantilar1 ve mekanizmalari igerir:

1. Meslekler igin piyasa talep verilerine ve AI/ChatGPT kullanarak kisisellestirmeyi
ogrenmek icin faktdrlere/verilere dayali bireysel bir 0Ogrenme yoriingesi
gelistirilmesi.

2. Baglangi¢ siirecinin organizasyonunun uyarlanmast ve bireysel Ogrenme
yoriingesine gore calisma icin segmeli disiplinlerin bir listesinin olusturulmasi.

3. Bireysel 6grenme yoriingesine uygun olarak becerileri gelistirmek i¢in AI/ChatGPT
kullanarak simiilasyonlar olusturmak.

4. Beceri diizeyi simiilasyonlar, dgrenme siirecinin organizasyonu, ¢alisma i¢in
normatif ve segmeli konular tarafindan belirlenir.
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5. Uzmanlik alanindaki teorik bilgi diizeyi, 6grenme siirecinin organizasyonu, ¢alisma
i¢in normatif ve segmeli konular tarafindan belirlenir.
6. Beceri diizeyi ve uzmanlik alanindaki teorik bilgi diizeyi, dgrencinin uzmanlik
diizeyini ve 6grenmeden memnuniyetini belirler.
Ogrenmenin kisisellestirilmesi igin bir yiiksekdgretim kurumunda gesitli yapay zeka
araglariin entegrasyonu asagidaki asamalarda gerceklesir:
1. Planlama ve hedeflerin tanimlanmasi
° Kisisellestirilmis 6grenme sisteminin istenen sonuglarini belirterek, yapay zeka
araglarini 6gretme ve 6grenmeye entegre etme hedeflerini acik¢a formiile edin;
° Bu hedefleri en iyi sekilde karsilayan uyarlanabilir 6grenme platformlarini ve
yapay zeka araglarini degerlendirin ve segin.
2. Teknik altyapinin gelistirilmesi
° Mevcut 6grenme destek sistemi i¢inde uyarlanabilir 6grenme platformlarini ve
yapay zeka araclarini kurun ve yapilandirin;
° Ogrencilerin kisisel verilerini korumak igin giivenlik protokolleri gelistirin.
3. Veri toplama ve analiz
) Ogrenci performansi, 6grenme stilleri ve bireysel ihtiyaglar hakkinda otomatik
olarak veri toplayin;
° Bu verileri analiz etmek ve 6grenci 6grenimindeki kaliplari ve egilimleri
belirlemek i¢in yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalarini kullanin.
4. Ogretim ve ogrenimin kisisellestirilmesi
° Ogrenme igerigini ve dgretim ydntemlerini dgrencilerin bireysel ihtiyaclarina
gore otomatik olarak uyarlayin;
° Ogrencilere  kisisellestirilmis ~ destek  saglamak icin  yapay zeka
ogretmenlerinden yararlanin.
5. Izleme ve degerlendirme

° YZ uygulamasmin etkinligini belirlemek icin 6grenci ilerlemesini diizenli
olarak izleyin;
° Kisisellestirme i¢in yapay zeka araglarini kullanmanin akademik performans ve

ogrenci memnuniyeti lizerindeki etkisini degerlendirmek i¢in toplanan verileri analiz edin.

Onerilen bu dizi, yiiksekogretimde o6grenmeyi kisisellestirmek igin yapay zeka
teknolojilerinin uygulanmasi i¢in genel bir kilavuz sunmaktadir.

Bu nedenle, YZ araglarinin yiiksekogretim sistemine entegrasyonu yoluyla,
ogrenmenin etkinligini artirmak ve kisisellestirilmis 6grenme teknolojisini uygulamak i¢in
firsatlar ortaya c¢ikmaktadir. Su anda test edilmekte olan YZ yetenekleri, egitim siirecini
ogrencilerin bireysel egitim ihtiyaclarina uyarlamaya yardimci olabilir, boylece akademik
performansin ve egitim hizmetlerinin kalitesinin artmasina katkida bulunabilir. Uyarlanabilir
egitim platformlari, yapay zeka tabanli 6zel ders sistemleri - bu egitim {iriinleri, esnek ve ilgili
ogretim yontemlerinin sekillendirilmesinde ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. Dahasi, egitimde

40



:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

yapay zekanin kullanimi yalnizca egitim siirecinin belirli yonlerini iyilestirmek igin bir arag
olmakla kalmayip ayni zamanda yiiksekogretimde hizmet sunmanin da temeli haline gelebilir.

Yapay zeka araglarinin egitime entegrasyonu, kisisellestirilmis 6grenme teknolojisinin
uygulanmasi i¢in yeni firsatlar sunmakla kalmiyor, ayn1 zamanda yiliksekdgretim kurumlari
icin 6grenme ortamini doniistiirme konusunda zorlu gorevler de ortaya ¢ikartyor. UNESCO
raporuna gore (2023), YZ, 6gretme ve 6grenme yontemlerini dnemli 6l¢iide doniistiirebilir ve
dijital cagin zorluklarina ¢oziimler sunabilir. Dijital teknolojiler, 6gretme-o6grenme siirecini
Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina uyarlayarak egitimin kalitesini ve erisilebilirligini
artirmaktadir. Ancak bu, YZ'nin etik kullanimini, veri gizliligini ve ayrimcilik yapmamay1
saglamak icin uygun politikalarin gelistirilmesini gerektirmektedir. YZ'yi egitime entegre
etmeye yonelik boyle bir yaklagim, kaliteli egitime erisimde adalet ve esitligi saglarken YZ'nin
potansiyelinden yararlanabilir.

Son yillarda egitimde yapay zeka kullanimi sorunu {iizerine yapilan arastirmalar,
kisisellestirilmis 6grenme teknolojisinin uygulanmasina katkida bulunan bir¢ok faydaya isaret
etmektedir. Bu avantajlar sunlari igerir:

- Dinamik 6grenme igerigi ve ogrenme kaynaklari.

YZ araglarinin entegrasyonu, her dgrencinin 6grenme ihtiyaglarini karsilayan ¢ok
sayida kisisellestirilmis 6grenme kaynagi ve materyali sunmay1 miimkiin kilmaktadir (Chen
vd., 2024; Jian, 2023). Entegre YZ algoritmalarina sahip 6grenme platformlari, 6grencilere
karmasik konular1 anlamalarini derinlestirmeye veya belirli bilgi eksikliklerinin {istesinden
gelmeye yardimci olan kitaplar, makaleler ve video dersleri gibi ek kaynaklar 6nerebilir. Bu,
ogrencilerin kendi optimum hizlarinda ve zamanlarinda ilerlemelerine, derslerin niianslarina
hakim olmalarina olanak taniyarak program oOgrenme c¢iktilarimi gelistirir ve calisma
motivasyonunu artirir.

- Kisisellestirilmis degerlendirme ve geri bildirim.

Yapay zeka araclarmin kullanimi, 6grenci ilerlemesinin ve 6grenme ¢iktilarinin
degerlendirilmesini dnemli dlgiide degistirmektedir. Oncelikle bu, basit testlerden karmasik
analitik caligsmalara kadar ¢ok cesitli gorevlerin degerlendirilmesini otomatiklestirme yetenegi
ile ilgilidir. YZ, yalmizca 6grenci ¢alismalarindaki hatalar1 veya yanlishiklart tespit etmekle
kalmaz, ayn1 zamanda bunlarin nasil iyilestirilecegine dair tavsiyeler de sunarak dogru ve
cesitli geri bildirimler tiretir (Xu vd., 2021; Hooda vd., 2022). Bu yetenek, 6grenme siirecinde
stirekli kendini gelistirmeyi tesvik eder. Ayrica, YZ araglarinin kullanimi, akademik personelin
odevleri notlandirmak i¢in harcadigi zamani 6nemli 6l¢iide azaltarak 6gretim yontemlerini ve
bireysel 6grenci etkilesimlerini gelistirmeye daha fazla odaklanmalarini saglar (Liu vd., 2020).

- Erken miidahale i¢in tahmine dayali analitik.

Yapay zeka algoritmalari, kisisellestirilmis verileri analiz ederek risk altindaki
ogrencilerin erken tespit edilmesine yardimci olabilir ve potansiyel akademik zorluklari ortaya
¢tkmadan dnce tahmin edebilir. Bu tiir bilgilerle 6gretmenler 6grencilere hedetli ve zamaninda
destek saglayabilir (Herodotou vd., 2019). Boylesi proaktif bir yaklasim, o6grencilerin
motivasyonunu korumaya yardimci olur, onlar1 6grenmeye dahil eder ve akademik basarilarini

41



:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

destekler.

- Oyunlastirma yoluyla ogrenmeye katilim.

Gorevler, odiiller ve liderlik tablolar1 gibi oyunlastirilmig unsurlara sahip uyarlanabilir
ogrenme platformlarinin kullanimi, 6grencilere etkilesimli ve ilgi ¢ekici bir 6grenme deneyimi
sunarak onlari 6nemli Glglide motive etmektedir (Daghestani vd., 2020; Alsubhi vd., 2021).
Kisisellestirilmis oyunlagtirilmig gorevler olusturmak icin yapay zeka algoritmalarinin
kullanilmasi, bu teknolojinin 6grenci katilimini ve 6grenme verimliligini artirma potansiyelini
vurgulamaktadir.

- Kapsay:ct egitimin tesvik edilmesi.

Yapay zeka algoritmalari, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri yaratma imkan
sayesinde, 6grencilerin farkli ihtiyaglarini, yeteneklerini, becerilerini ve dgrenme stillerini
karsilayarak daha kapsayici bir egitime giden bir yol sunmaktadir (Jian, 2023). Bu, 6zellikle
O0grenme siirecinde ek destege ihtiya¢ duyan oOzel Ogrenme ihtiyaglart olan kisiler igin
gecerlidir. Ornegin, disleksisi olan &grenciler icin, YZ algoritmalar1 metin igerigini daha
okunabilir formatlarda sunabilir veya anlamay1 gelistirmek igin gorsel-isitsel materyaller
kullanabilir. Buna ek olarak, YZ sadece akademik icerigi degil, ayn1 zamanda Ogretim
yontemlerini de ¢esitli 6grenme stillerine uyum saglayacak sekilde uyarlayarak kapsayici bir
O0grenme ortaminin olusturulmasina katkida bulunur. Bu, her 6grencinin 6zel 6grenme
ihtiyaglar ve yeteneklerinden bagimsiz olarak programatik 6grenme ciktilarina ulasmak i¢in
gerekli destegi ve kaynaklari aldig1 anlamina gelir.

° Veri analizi yoluyla egitim kalitesinin artirilmast

YZ araglari, yalnizca 6grenmeyi kisisellestirmeye degil, ayn1 zamanda kurumsal
diizeyde o6gretme-0grenme stratejilerini gelistirmeye de hizmet eden 6grenci verilerini analiz
etme yetenegini biiylik olgiide gelistirir. YZ algoritmalarinin yardimiyla ytiksekogretim
kurumlari, geleneksel izleme yontemleriyle fark edilmeyebilecek egilimleri ve kaliplar1 ortaya
cikarmak i¢in biiylik hacimli verileri analiz edebilir (Luan vd., 2020). Bu, daha etkili
miifredatlarin gelistirilmesine ve derslerin optimizasyonuna katkida bulunarak 6grencilerin
ogrenme deneyimlerinin kalitesini artirir. YZ algoritmalar 6zellikle etkili 6gretme ve 6grenme
yontemlerini, 0grenciler arasinda en popliler kaynaklari ve gilincelleme veya iyilestirme
gerektiren miifredat ve kurs yonlerini belirleyebilir. Otomatik analiz, 06grencilerin
bilgilerindeki bosluklar belirleyerek yiiksek kaliteli egitim saglayan diizeltmelerin zamaninda
yapilmasina olanak tanir.

Boylece, yapay zeka araglarinin yliksekdgretime entegrasyonu, her ogrencinin
ihtiyaclarina ve modern diinyanin siirekli degisen gereksinimlerine uyum saglayan daha etkili
bir §grenme ortami yaratir.

Bu 6nemli avantajlara ragmen, yapay zeka araglariin yiiksekdgretime entegrasyonu,
etik hususlar ve veri gizliliginden saglam kurumsal altyap1 ve uygun personel egitimi ihtiyacina
kadar cesitli zorluklart da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklar1 daha ayrintili olarak
inceleyelim.
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° Kigsisel verilerin gizliligi ve giivenligi

YZ araglarinin 6gretme-6grenme siirecine entegrasyonu, Ozellikle kisisellestirilmis
O0grenme baglaminda, kisisel verilerin gizliligi ve korunmasiyla ilgili 6nemli endiseleri
giindeme getirmektedir (Gligorea vd., 2023). Kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi,
modern sifreleme teknolojilerinin kullanimini, giivenli veri aktarim protokollerini ve giivenilir
veri kaybi1 ve hirsizlia karsi koruma sistemlerinin gelistirilmesini iceren kapsamli bir yaklagim
gerektirir. Veri gizliligi ve gilivenligini etkin bir sekilde yonetmek icin, 6grenciler, akademik
personel ve yonetim de dahil olmak iizere egitim-6gretim siirecine dahil olan tiim taraflarin
gizliligin saglanmasina yonelik kurallar ve uygulamalar hakkinda bilgilendirilmesi esastir. Bir
diger 6nemli husus da kisisel verilerin toplanmasi, saklanmasi, analizi ve kullanimi da dahil
olmak {izere sorumlu bir sekilde kullanilmasina yonelik kurumsal politika ve prosediirlerin
geligtirilmesi ve uygulanmasidir. Bu politikalarin izlenmesi ve diizenli olarak gozden
gecirilmesi, bunlarin degisen kosullara uyarlanmasi ve veri koruma alanindaki yeni zorluklarin
ele alinmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

° Etik ikilemler

YZ'nin egitime entegrasyonu g¢esitli etik ikilemleri de beraberinde getirmektedir.
Birincil endise, mevcut sosyal ve Kkiiltiirel stereotipleri siirdiirebilecek olan YZ
algoritmalarindaki potansiyel onyargidir. Bu durum, YZ algoritmalarinin nasil isledigine dair
seffafligin gerekliliginin altin1 ¢izmekte ve 6grencilerin ve 6gretmenlerin, YZ ile gelistirilmis
ogrenme deneyimlerine olan giiveni artirmak i¢in dneriler ve degerlendirmeler de dahil olmak
lizere 08retme-0grenme siirecinde kararlarin nasil alindigini anlamalarina olanak tanimaktadir.

YZ tarafindan lretilen icerigin etik olarak olusturulmasi ve kullanilmasi, dogrulugu,
nesnelligi ve Onyargi veya yanlis bilgiden arinmisligr saglamalidir. Bu husus, telif hakki ve
icerik sahipligi konularina kadar uzanmaktadir.

YZ kullaniminda adaleti, seffaflig1 ve biitiinliigli korumak i¢in agik, yapilandirilmis
iletisim, 0gretme-6grenme siirecindeki tiim katilimcilarin bilgilendirilmis onay1 ve YZ tabanl
kararlara itiraz etme firsatlar1 da gereklidir (Bajaj, 2023). YZ algoritmalarinin siirekli
izlenmesi, degerlendirilmesi ve ayarlanmasi, 0grencilerin 6grenme deneyimleri tizerindeki
olumsuz etkileri 6nlemek i¢in ¢ok dnemlidir (Gligorea vd., 2023).

° Ogretme-0grenme siirecinde sosyal etkilegim iizerindeki etkisi

Egitimde YZ araglarmin kullanimi, 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmek icin
hayati 6nem tasiyan dogrudan insan etkilesimini azaltabilir (Hohenstein vd., 2021). YZ,
kisisellestirilmis Ogrenmeyi desteklemede etkili olsa da, insan duygularinin ve sosyal
baglantilarin karmasikligin1 tam olarak kopyalayamaz (Maples ve ark., 2024). Bu nedenle,
ogrenme siirecinde dogrudan etkilesimin 6nemini korurken YZ'min faydalarindan yararlanan
dengeli bir yaklasim benimsemek Onemlidir. Kurslar, kisiler arasi becerileri ve topluluk
olusturmay1 tesvik etmek igin grup projeleri, tartismalar ve diger etkilesimli 6grenme
etkinliklerini igermelidir. Bu baglamda, akademik personel YZ'yi destekleyici bir arag olarak
kullanabilir, 6grenmenin 6grenci merkezli kalmasini ve iletisimin 6gretme-68renme siirecinin
temel bir unsuru olarak kalmasini saglayabilir.
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° Yapay zekaya asiri giiven

YZ'nin entegrasyonu, teknolojiye asir1 bagimlilikla iliskili riskleri de beraberinde
getirmektedir (Shanmugasundaram & Tamilarasu, 2023). Bu tiir bir bagimlilik, 6grencilerde
inovasyon ve karmasik zorluklart ¢6zmek i¢in ¢ok OSnemli olan elestirel diisiinme ve
yaraticiligin gelisimini engelleyebilir (Ivanov, 2023). Bu nedenle, yiiksekdgretim kurumlari
hem yenilik¢i hem de geleneksel 6gretim yontemlerini etkili bir sekilde entegre eden stratejiler
gelistirmeli ve uygulamalidir. Bu stratejiler, elestirel diisiinme, yaraticilik ve ekip ¢aligmasi da
dahil olmak iizere daha genis bir yelpazedeki yetkinlikleri yansitan giincellenmis
degerlendirme kriterlerini igermelidir. Ayrica, 6grencilere bu araglarin etkili ve etik kullanimi
icin gerekli bilgileri saglamak amaciyla egitim programlarina yapay zeka okuryazarligi dersleri
gelistirmek ve dahil etmek 6nemlidir (Liang, 2023).

° Osrencilerin entelektiiel ve duygusal gelisimi iizerinde uzun vadeli etki

YZ'nin 6grencilerin zihinsel ve duygusal gelisimi iizerindeki potansiyel uzun vadeli
etkileri hakkinda, dijital teknolojinin asir1 kullanimina atfedilen biligsel islevlerde bir diisiis
olan dijital demans ve bozulmus c¢alisma bellegi performansi gibi riskler de dahil olmak iizere
endiseler mevcuttur (Maples vd., 2024; Shanmugasundaram ve Tamilarasu, 2023). Bu etkilere
iligkin kanitlar karisik oldugundan, YZ araclarinin egitimde akillica kullanilmast ¢ok
onemlidir. Ozellikle, insan bilissel islevlerinin yerini almak yerine onlar1 tamamlayan
biitiinlestirici bir yaklagim1 savunuyoruz (Bai vd., 2023).

° Teknik gereksinimler ve altyapi

Yapay zeka araglarinin yliksekogretim kurumlarindaki egitim siireclerine basarili bir
sekilde entegre edilmesi i¢in teknik gereksinimler ve altyapisal temel kritik 6neme sahiptir. Bu
entegrasyon, 6grenme ortaminin dijital doniisiimiiniin ve dijital ekosistemin gelisiminin 6nemli
bir parcasii olusturmaktadir. Ornegin, YZ algoritmalarina dayali egitim platformlarinin
uygulanmasi ve bakimi, hem yazilim hem de donanim altyapisinin yani sira teknik uzmanlar
gerektirir. Dahasi, gesitli yapay zeka algoritmalarin1 ve makine dgrenimi tekniklerini mevcut
elektronik 6grenme destek sistemleriyle entegre etmek karmagik bir zorluk teskil etmektedir.
YZ modellerinin siirekli olarak giincellenmesi ve egitilmesi, zaman i¢inde etkili
performanslarini ve uygunluklarini saglamak i¢in ¢ok dnemlidir.

° Yenilige ve akademik personel egitimine direng

Rollerinin potansiyel olarak degistirilmesinden endise duyan akademik personelin
direnci, YZ araclarinin entegrasyonunda karsilasilan zorluklardan biridir. Bu direng,
yuksekogretimdeki doniisiim siireclerini yavaglatabilir ve YZ araclarinin entegrasyonunu
engelleyebilir (Shemshack & Spector, 2020). Bu direncin iistesinden gelmek i¢in akademik ve
teknik personele yoOnelik mesleki gelisim programlarinin uygulanmasi hayati O6nem
tagimaktadir. Bu programlar yalnizca gerekli bilgi ve becerileri saglamakla kalmamali, ayni
zamanda personelin YZ araglarin1 ve algoritmalarini entegre etmenin faydalarin1 anlamasina
da yardimc1 olmalidir (Alé-Ruiz vd., 2023). Bu tiir programlar, temel YZ kavramlarini, etik
hususlar1 ve YZ araclarini egitim siirecinde uygulama yaklagimlarini ele alan egitim, seminer,
atolye calismalar1 ve diger egitim faaliyetlerini igerebilir.
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YZ araglarinin yliksekogretim kurumlarinin egitim ortamina entegre edilmesinde
tartisilan zorluklar, bu siirecin karmasikligin1 gostermektedir. Egitim siirecinde YZ'nin

uygulanmast sirasinda,

YZmin egitimin temel hedeflerini

zayiflatmamasini, aksine

yiiksekogretimin kalitesini ve erisilebilirligini artirmaya yardimci olmasini saglamak énemlidir
YZ araglarini yiiksekdgretime entegre etmenin avantajlart ve zorluklarina dayanarak,
bu siirecin potansiyel faydalarini ve risklerini degerlendirmek miimkiindiir (Tablo 1).

Tablo 1. Kisisellestirilmis Ogrenme icin Yiiksekogretimde Entegrasyon Yapay Zeka

Araglariin SWOT Analizi

Gucglu Yonler

Zayif Yénler

1. Yapay zeka, Ogretme-Ogrenme siirecini
Ogrencilerin  bireysel ihtiyaclarma gore

uyarlayarak daha kisisellestirilmis  bir
O0grenme deneyimi saglar
2. Hizli ve etkili geri bildirim ve

degerlendirme 6grenme ¢iktilarini iyilestirir
3. Etkilesimli ve kisiye 6zel icerik sayesinde
ogrenci katilimi ve motivasyonu
Kaynaklarin optimizasyonu (6rn. zaman,
malzeme, biitge), egitim sunumunda
verimliligin artirilmast.

1. Yiiksek uygulama onemli

baslangi¢ yatirimlar1 gerektirmesi

2. Elestirel diistinme becerilerini potansiyel

sekilde

bagimlilik gelistirme riski

3. Genellikle is gilivenligi ve is akist

degisiklikleri  ile ilgili  endiselerden

kaynaklanan, personel arasinda yenilige

kars1 direng

Yeni yapay zeka araglarini etkin bir sekilde
kullanmak i¢in personel ve 6grencilere

maliyeti,

olarak  azaltacak teknolojiye

yonelik ek egitim ihtiyact

Firsatlar

Tehditler

1. Ogrenciler arasinda dijital yetkinligin
artirilmast ve modern teknolojik is yerlerine
hazirlanmasi
2. Ogrenme ihtiyaglar1 olan dgrenciler icin
egitime erisimin genisletilmesi,
Ozellestirilmis destek sunulmasi
3. Yapay zeka cagmin taleplerine uygun
yeni 0gretim yaklagimlar1 ve yontemlerinin
gelistirilmesi
Her 6g8rencinin 6grenme ihtiyaclarini ele
alarak 6grenme hizmetlerinin kalitesini

artirmak

1. Giiglii koruma onlemleri gerektiren veri
gizliligi ve giivenligi sorunlari
2. Yapay zeka algoritmalarinda &grenme

firsatlarinda adaleti etkileyebilecek
Onyargilar gibi etik ikilemler
3. Dijital teknolojilerin asirt  kullanimi

nedeniyle potansiyel izolasyon, sosyal beceri
gelisimini etkileme

4. Yapay zeka araclari diistinceli bir sekilde
entegre edilmezse dgrencilerin entelektiiel ve
duygusal gelisiminde olasi diisiis

Sunulan SWOT analizi,

yliksekdgretim  kurumlarinda

ogrenci  Ogrenimini

kisisellestirmek i¢in yapay zekay1 entegre etmeye yonelik stratejileri tanimlamaktadir. Bu
stratejiler, firsatlardan yararlanmak i¢in gii¢lii yonleri kullanmay1 (SO stratejileri), tehditleri
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en aza indirmek i¢in giiclii yonlerden yararlanmay1 (ST stratejileri), firsatlar1 degerlendirerek
zayif yonleri ele almay1r (WO stratejileri) ve mevcut tehditler karsisinda olumsuz yonleri
hafifletmeyi (WT stratejileri) igermektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Kisisellestirilmis Ogrenme igin Yiiksekogretimde Yapay Zeka Araglarmin

Entegrasyon Stratejileri

S202. Bireysel YZ kurslari stratejisi

S203. Yapay Zekaya Dayali Ogrenci
Performansi lyilestirme Stratejisi
S204. Yapay zekaya dayali 0Ogrenci
memnuniyetini artirma stratejisi

S301. Ust dizey
O08renme stratejisi
S302. Bireysel Al kurslari stratejisi
S303. Al-68retmen gelistirme stratejisi
S304. Bireysel YZ kurslari stratejisi
S401. Orta duzey
O08renme stratejisi
S402. Ozel egitim ihtiyaclarina gore egitim
urdnu gesitlendirme stratejisi

S403. Egitim sohbet botu gelistirme
Stratejisi
S404. Yapay
performansi gelistirme stratejisi

kisisellestirilmis

kisisellestirilmis

zekaya dayall 0ogrenci

SO Stratejileri ST Stratejileri

S101. Ust dizey kisisellestirilmis | S1T1. Egitici sohbet botu gelistirme
0grenme stratejisi stratejisi

S$102. Ozel egitim ihtiyaglarina gére egitim | S1T2. Duisiik seviyeli kisisellestirilmis
urunu gesitlendirme stratejisi 6g8renme

S103. Egitici sohbet botu gelistirme | Strateji

stratejisi S1T3. 50:50 Stratejisi (6grenme slUrecinde
S104.50:50 Stratejisi (6grenme surecinde | YZ-egitmen ile %50 etkilesim, %50
%50 YZ-68retmen ile etkilesim, %50 | geleneksel 68renme)

geleneksel 6grenme) S1T4. Bireysel Yapay Zeka Kurslari
S201. Egitim slrecinde yapay zekanin | stratejisi

sistematik uygulama stratejisi S2T1. Orta duzey kigisellestirilmis

O0grenme stratejisi

S2T2. Bireysel YZ kurslari stratejisi
S2T3. Dusuk seviyeli
O08renme stratejisi

kisisellestirilmis

S2T4. Bireysel Yapay Zeka Kurslari
stratejisi
S3T1. Orta duzey kigisellestirilmis

O08renme stratejisi

S3T2. 50:50 Stratejisi (68renme slirecinde
yapay zeka egitmeniyle %50 etkilesim,
%50 geleneksel 6grenme)

S3T3. Dusuk seviyeli
O0g8renme stratejisi
S3T4. Dusuk seviyeli
O08renme stratejisi

kisisellestirilmis

kisisellestirilmis

S4T1. Teknoloji sirketleri ile ortaklik
stratejisi
S4T2. Egitici sohbet botu gelistirme
stratejisi

S4T3. Dusuk seviyeli kisisellestirilmis
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O0g8renme stratejisi

S4T4. Egitici sohbet botu gelistirme
Stratejisi
WO Stratejileri WT Stratejileri
W101. Teknoloji sirketleri ile ortaklk | W1T1. Dusuk seviyeli kisisellestirilmis
stratejisi O08renme stratejisi

W102. Dusuk seviyeli kisisellestirilmis

O08renme stratejisi

W103. Egitici sohbet botu gelistirme
stratejisi

W104. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

W201. 50:50 stratejisi  (68renme

surecinde YZ-egitmen ile %50 etkilesim,
%50 geleneksel 68renme)

W202. Yapay zeka ile bireysel
stratejisi

W203. Ozel egitim ihtiyaclarina gore

kurs

egitim drdnlerinin cesitlendirilmesi
stratejisi
W204. Orta duzey kisisellestirilmis

08renme stratejisi
W301. Egitim slrecinde yapay zekanin

sistematik olarak uygulanmasi stratejisi
W302. Ozel egitim ihtiyaglarina gére
egitim drdnlerinin cesitlendirilmesi
stratejisi

W303. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

W304. Orta duzey kisisellestirilmis
O08renme stratejisi

W401. Teknoloji sirketleri ile ortaklik
stratejisi

W402. Egitim drunlerinin 6zel egitim
ihtiyaclarina gore cesitlendirilmesi

stratejisi

W1T2. Teknoloji sirketleri ile ortaklik
stratejisi
W1T3. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi
W1T4. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi
W2T1. Dusuk seviyeli kigisellestirilmis

O0grenme stratejisi
W2T2. Yapay zeka
stratejisi

W2T3. Dusuk seviyeli
O08renme stratejisi

ile bireysel kurs
kisisellestirilmis

W2T4. Dusuk seviyeli kisisellestirilmis
O0grenme stratejisi

W3T1. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

W3T2. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

W3T3. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

W3T4. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

WA4T1. Teknoloji sirketleri ile ortaklik
stratejisi

WA4T2. Orta duzey kisisellestirilmis
O0g8renme stratejisi

WA4T3. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi

WA4T4. Yapay zeka ile bireysel kurs
stratejisi
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W403. Al-6gretmen gelistirme stratejisi
W404. Egitim slrecinde yapay zekanin
sistematik olarak uygulanmasi stratejisi

Dolayisiyla dort tiir strateji vardir:

1. Kisisellestirme seviyesine gore:

- st diizey kisisellestirme stratejisi. Bu strateji, her 0grencinin kendine 06zgii
ihtiyaclarmma ve Ogrenme hizina gore son derece Ozellestirilmis O0grenme deneyimleri
olusturmay igerir. Yapay zeka araglari, gercek zamanli performans verilerine dayali olarak
icerik ve degerlendirmeleri siirekli olarak uyarlar. Bu yaklasim, bireysel 6grenci katilimini ve
basarisini en st diizeye ¢ikarir ancak dnemli kaynaklar ve sofistike yapay zeka algoritmalari
gerektirir;

- orta dilizey kisisellestirme stratejisi. Miifredat genelinde bir miktar
standardizasyonu korurken 6zel 6grenme yollar1 saglayan dengeli bir yaklasim sunar. Yapay
zeka araglari, icerigi genel performans egilimlerine ve yaygin 6grenme modellerine gore
ayarlar. Ust diizey 6zellestirmenin karmasiklig1 ve maliyeti olmadan kisisellestirilmis destek
saglar;

- Diisiik seviyeli kisisellestirme stratejisi. Bu strateji, gorevlerin zorluk seviyesini
uyarlamak veya genel Ogrenci performansina dayali ek kaynaklar saglamak gibi temel
kisisellestirme sunar. Yapay zeka araclari, 6grenme deneyiminde kiigiik ayarlamalar yapmak
icin minimum veri kullanir. Kapsamli altyapt degisiklikleri olmadan kisisellestirmeyi
tanitmanin uygun maliyetli bir yoludur.

2. Etkilesim yontemleriyle:

- chat-bot gelistirme stratejisi. Ogrencilere sik sorulan sorular, idari gérevler ve
temel O0grenme destegi konularinda yardimci olmak i¢in yapay zeka sohbet robotlarinin
gelistirilmesini saglar. Sohbet robotlar1 aninda yanit verir ve 7/24 kullanilabilir, boylece
ogrencilerin erisilebilirligini ve rahathigin1 artirir. Bu strateji, daha karmasik etkilesimler i¢in
insan kaynaklariin serbest birakilmasina yardimer olur;

- YZ-6gretmen gelistirme stratejisi. Ogrencilere Kkisisellestirilmis egitim, geri
bildirim ve destek sunan yapay zeka destekli sanal 6gretmenler olusturulmasini énermektedir.
YZ-6gretmenler bire bir 6zel ders deneyimlerini simiile eder ve 6gretim tarzlarini bireysel
ogrenme tercihlerine uyarlayabilir. Bu strateji kisisellestirilmis 6grenme yardimi saglamayi
amaclamaktadir;

- 50:50 stratejisi (6grenme sirasinda YZ-egitmen ile %50 etkilesim, %50 geleneksel
ogrenme). Bu strateji, YZ-egitmen etkilesimlerini geleneksel yiiz yiize veya ¢cevrimig¢i 6grenme
yontemleriyle birlestirir. Ogrenciler zamanlarmin %50'sini yapay zeka egitmenleriyle,
%50'sini ise insan egitmenlerle veya kendi kendine ¢caligma materyalleriyle gecirir. Bu karma
yaklasim, kapsamli bir 6grenme deneyimi i¢in hem yapay zeka hem de insan §gretiminin giiglii
yonlerinden yararlanir.
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3. Uygulama 6l¢egine gore:

- YZ'nin sistemik uygulama stratejisi. Bu strateji, tiim departmanlari, kurslar1 ve
idari siiregleri etkileyerek egitim kurumunun tamaminda YZ entegrasyonu saglar. Bu kapsamli
yaklasim, YZ araclarinin ve verilerinin 6grenme ¢iktilarini ve operasyonel verimliligi artirmak
icin kullanilmasim saglar. Onemli yatirim ve de@isim yonetimi gerektirir ancak kurumu
dontstiirebilir;

- YZ stratejisi ile bireysel kurslar. Bu, YZ araglarinin pilot uygulama yapmak ve
etkinliklerini iyilestirmek i¢in belirli kurslarda veya programlarda uygulanmasi anlamina gelir.
Bu yaklasim, hedeflenen iyilestirmelere ve daha genis bir uygulama 6ncesinde ayrintili geri
bildirimlerin toplanmasina olanak tanir. Yapay zeka entegrasyonunu test etmenin ve degerini
gdstermenin uygun maliyetli bir yoludur;

- teknoloji sirketleri ile ortaklik stratejisi. Bu strateji, {iniversitelerin en yeni YZ
araglarma ve uzmanligina erismek icin teknoloji sirketleriyle isbirligi yapmasmi ele
almaktadir. Ortakliklar, kurumlara gelismis YZ ¢ozlimlerini kurum iginde gelistirmeden
uygulamak i¢in gereken kaynaklar1 ve destegi saglayabilir. Bu strateji, dis yeniliklerden
yararlanir ve kurumsal kaynaklar tizerindeki yiikii azaltir.

4. Hedeflere bagh olarak:

- yapay zekaya dayali 6grenci performansini iyilestirme stratejisi. Bu strateji,
Ogrenci performans verilerini analiz etmek ve iyilestirme alanlarini belirlemek icin yapay
zekay1 kullanir. YZ araglari, 6grencilerin daha 1y1 akademik sonuglar elde etmelerine yardimci
olmak i¢in hedefli miidahaleler ve kisisellestirilmis 6grenme planlar1 saglar. Bu strateji,
akademik basariy1 en {ist diizeye ¢ikarmaya ve basar1 farklarini kapatmaya odaklanmaktadir;

- Yapay zeka tabanli 68renme ile Ogrenci memnuniyetini artirma stratejisi.
Zamaninda destek, kisisellestirilmis 6grenme yollar1 ve ilgi ¢ekici igerik saglamak i¢in yapay
zekay1 kullanarak grencinin deneyimini gelistirir. Bu strateji, 6grenmeyi daha eglenceli ve
bireysel ihtiyaglara duyarli hale getirerek 6grenci memnuniyetini artirmay: amaglamaktadir.
Ogrenci katilimi ve refahi gibi egitimin niteliksel yonlerine odaklanir;

- egitim drlnlerini belirli egitim ihtiyaglarina gore cesitlendirme stratejisi. Bu
strateji, farkli 6grenme tercihlerine ve gereksinimlerine yonelik yapay zeka odakli egitim
driinlerinin gelistirilmesini saglar. Bu strateji, farkli konular, beceri seviyeleri ve 6grenme
stilleri i¢in 0zel araclar ve kaynaklar olusturmay1 igerir.

Onerilen stratejilerin her biri, yenilik¢i teknolojilerin uygulanmasi ve yiiksekdgretim
kurumlarimin benzersiz islevlerinin yerine getirilmesi arasinda optimum bir denge saglama
potansiyeline sahiptir. Yapay zekayr 6grenme ortamina entegre etmenin etkinligi, kurumun
0zel kosullarina ve ihtiyaglarina gore uyarlanmis bu stratejilerin  kademeli olarak
uygulanmasini gerektirir. Bu yaklasim, tiim paydaslar arasinda yeniliklerin benimsenmesini
artirmaya yardimci olur.
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Sonuclar

Kisisellestirilmisto 6grenmeto herto Ogrencininto bireyselio gelisiminito desteklerto
veto genelio egitimro kalitesinito artirir. Kisisellestirilmisto 6grenmeninto etkinligininto
temelro unsurlariro arasindaro 6grencilerinto bireyselio ihtiyaglarininio vero yeteneklerininto
belirlenmesi,to icerikio vero Ogretimio yontemlerininto uyarlanmasiro farkliro Ggretimro
yaklagimlarininio saglanmasi,to 6grencilerinto izlenmesito vero desteklenmesito yerto alir.

Kisisellestirilmis 6grenmede teknolojinin rolii, dgrencilere 6zerklik ve akademik
ozgirliikk saglayarak kendi hizlarinda ve rahatliklarinda 6grenmelerine olanak tanimakta
yatmaktadir.

Kisisellestirilmis 6grenmenin uygulanmasina yonelik tedbirler arasinda dgrencilerin
deneyimleri, grup biiylikliigii ve 6grenme yoriingeleri ile sonuglara ulagsma yontemlerinin
seciminde 6zerklik diizeyinin dikkate alinmasi yer almaktadir.

YZ araglarim1 yiiksekdgretime entegre etme modeli, bireysel Ogrenme planlari
olusturmay1, egitim programlarini uyarlamay1 ve beceri gelistirme simiilasyonlar1 olusturmay1
igerir. YZ araglari, 6grenme siirecini optimize etmeye yardimei olur ve her 6grencinin bireysel
gelisimi i¢in destek saglar.

Kisisellestirilmis 6grenci Ogrenimi i¢in yapay zekayi entegre etmek amaciyla
yliksekogretim kurumlart asagidaki gibi stratejiler kullanabilir:

o Kisisellestirme diizeyine gore: yliksek diizey kisisellestirme stratejisi, orta diizey
kisisellestirme stratejisi, diisiik diizey kisisellestirme stratejisi.

e Etkilesim yontemlerine gore: sohbet-bot gelistirme stratejisi, Al-0gretmen
gelistirme stratejisi, 50:50 stratejisi (6grenme sirasinda Al-6gretmen ile %50 etkilesim, %50
geleneksel 6grenme).

e Uygulama 6lcegine gore: yapay zekanin sistemik uygulama stratejisi, yapay zeka
stratejisine sahip bireysel kurslar, teknoloji sirketleriyle ortaklik stratejisi.

e Hedeflere bagh olarak: YZ'ye dayali 6grenci performansini iyilestirme stratejisi,
YZ tabanli 6grenmede 6grenci memnuniyetini artirma stratejisi, egitim tirtinlerini belirli egitim
ihtiyaclarina gore ¢esitlendirme stratejisi.

YZ araglar, kurumsal diizeyden bireysel diizeye kadar cesitli entegrasyon olanaklari
sunmaktadir. Ornegin akademik personel, ChatGPT, Gemini (Google Bard) ve Microsoft
Copilot (Bing Chat) gibi yapay zeka araglarimi kullanarak, yiiksek egitim kurumlarinin
politikalariyla uyumlu bir sekilde 6grencilerin 6grenme deneyimini kisisellestirebilir.

YZ araclarinin egitime basarili bir sekilde entegre edilmesi, 6gretmenlerin yalnizca
teknik becerilere sahip olmalarmi degil, aym1 zamanda siirekli olarak kendilerini
gelistirmelerini  de gerektirmektedir. Egitimciler, YZ'nin 06grenmeyi kisisellestirme
potansiyelinin farkina vararak ve teknoloji kullanimi ile kisisel etkilesim arasinda bir denge
kurarak YZ'nin faydalarini en iist diizeye ¢ikarabilirler. Bu yaklasim, inovasyonun geleneksel
ogretme ve Ogrenme yoOntemleriyle uyumlu bir sekilde harmanlanmasini ve potansiyel
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zorluklarin etkili bir sekilde listesinden gelinmesini saglar.

Oz Degerlendirme

1. Kisisellestirilmis 6grenme teknolojisinin ana hedefleri nelerdir ve yapay zeka
teknolojisi bu hedeflere ulasilmasina nasil katkida bulunur?

2. Yapay zeka araclarmin yiiksekogretime entegrasyonu akademik personelin roliinii
ne sekilde doniistiirebilir?

3. Kisisellestirilmis 6grenci 6grenimi i¢in yapay zeka araglarini entegre etmenin
baslica faydalari nelerdir?

4. Kisisellestirilmis 6grenci 6grenimi i¢in yapay zeka aracglarinin entegre edilmesiyle
ilgili baglica zorluklar nelerdir?

5. Egitim siirecinde yapay zeka araglarinin kullanimini dogrudan sosyal etkilesimle
dengelemek neden ¢ok dnemlidir?

Gorev 1. Yapay zeka algoritmalar kisisellestirilmis ogrenme platformlarinda nasil
bir rol oynuyor?

A) Ogrencileri degerlendirirler.

B) Yalnizca oyunlastirilmis 6geler olugturmak i¢in kullanilirlar.

C) Ogretme-6grenme siirecini uyarlamak icin 6grencilerin basarisini1 analiz ederler.

D) Cevrimici kaynaklara erisim saglarlar.

Gorey 2. Kisisellestirilmis 6grenme teknolojisinin egitimde uygulanmasinin temel
boyutlari nelerdir?

A) Kapsamli, entegre ve modiiler.

B) Basitlestirilmis, orta ve derin.

C) Baslangig, orta ve ileri diizey.

D) Teorik, pratik ve yansitici.

Gorev 3. Yapay zeka tabanl sistemler tarafindan 6grenme amaciyla kisisel bilgi
toplamak igin genellikle hangi veri kaynaklari kullanilir?

A) Sadece 6grenciler tarafindan doldurulan anketler.

B) Sadece basar1 dereceleri.

C) Ogrenme yonetim sistemleri, cevrimigi platformlar ve dijital kaynaklar.

D) Yalnizca sosyal aglardan alinan bilgiler.

Gorev 4. Yapay zeka kullanilarak egitimin hangi yonleri uyarlanabilir?

A) Sadece ders programi.

C) Sadece 6grenci tarafindan ders se¢imi.

D) Degistirme imkani olmayan uzmanlik se¢imi.

Gérev 5. Ogrenme iceriginin uyarlanmast a¢isindan yapay zeka kullanan
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uyarlanabilir 6grenme platformlarinin avantaji nedir?

A) Tiim 6grencilere ayni igerigi sunarlar.

B) Materyalin hizin1 ve zorlugunu 6grencinin ihtiyaclarina gore uyarlayim.

C) Ogrenme kaynaklarina erisim saglayin.

D) Tiim kurslar i¢in standart yontemler kullanin.

Gorev 6. Yapay zeka tabanl egitmenleri kullanmanin potansiyel olumsuz yonii nedir?
A) Ogrencilerin duygusal bagimliligi.

B) Yiiksek kullanim maliyetleri.

C) Algoritmik 6nyarg1 potansiyeli.

D) Ogrenciler i¢in teknolojinin agirt karmagiklig1.

Gérev 7. Ogrenmeyi kisisellestirmek icin yapay zeka destekli tahmine dayali

analitigin birincil islevi nedir?

A) Tim 6grencilere ayni 6grenim materyalinin saglanmasi.

B) Zorlanabilecek 6grencileri, bu sorunlar kritik hale gelmeden once tespit etmek.
C) Ogrenme kaynaklarinin maliyetinin azaltilmas.

D) Egitimde yenilik¢i teknolojilerin kullanilmasi.

Gorev 8. Egitimde yapay zeka kullanmanin temel etik zorluklar: nelerdir?

A) Egitim maliyetinin disiiriilmesi.

B) Onyarg ve stereotiplerin yeniden iiretilmesi riski.

C) Ogrenciler i¢in egitim gdrevlerinin sayisiin artirilmas.

D) Tiim uzmanlar i¢in zorunlu ¢evrimici kurslarin baglatilmasi.

Gorev 9. Ogrenci dgrenimini desteklemek icin yapay zeka algoritmalarini kullanan

proaktif bir yaklasim neleri igerir?

A) Odevlerin tamamlanmamas1 durumunda notlarin otomatik olarak diisiiriilmesi.
B) Akademik zorluklar1 heniiz ortaya ¢ikmadan 6nce tahmin etmek.

C) Ogrencilere ek ev ddevi verilmesi.

D) Yalnizca olumlu geri bildirimler sunmak.

Gorev 10. Yapay zeka araglarimin kullanimi ogrenci degerlendirmesinin

kisisellestirilmesini nasil etkiler?

A) Standart testlerin yapilmasini saglar.

B) Degerlendirme siirecini otomatiklestirir ve bireysellestirilmis geri bildirim saglar.
C) Genel geri bildirim almay1 saglar.

D) Tiim disiplinlerde degerlendirmelerin objektifligini artirir.

Cevaplar: 1) C; 2) B; 3) C; 4) B; 5) B; 6) C; 7) B; 8) B; 9) B; 10) B.

Ek kaynaklar
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Boliim 4 - Degerlendirme i¢in Yapay Zeka Araclan (Klaudia
Sadurska, EIBE, Polonya)

Giris

Hizla gelisen egitim ortaminda yapay zeka (YZ), degerlendirme siirecinde devrim
yaratma potansiyeline sahip doniistiiriicii bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte,
YZ araglarinin degerlendirmelere entegre edilmesiyle ilgili sorunlar, bilgi eksikliginden ve YZ
araglarini iceren en iyi uygulamalara yeterince odaklanilmamasindan kaynaklanmaktadir
(Celik, 2023). Bu araglar1 degerlendirmelere etkili bir sekilde dahil etmek igin,
degerlendiricilerin YZ'nin bir ara¢ olarak nasil ¢alistigini yeterince anlamalar1 6nemlidir. YZ
araclarinin degerlendirmelere entegrasyonunun potansiyel bir sonucu daha iyi bilgilendirilmis
politika olusturma olsa da, degerlendiriciler araciligiyla seffaflik ve hesap verebilirlik,
teknolojinin bu yenilik¢i kullanimimi benimsedigimiz i¢in giderek daha onemli bir gorev
olmaya devam etmektedir.

Bir 6grencinin baglamindan koparilmis okuryazarlik bilgisini (anlik, pratik baglamlara
bagli olmayan soyut dil, okuma ve yazma becerilerini anlama ve kullanma) ve becerilerini bir
puan veya siireklilik 6l¢eginde degerlendirmek i¢in birbiriyle yakindan baglantili bir dizi arag,
etkinlik ve o6lgiit kullanmak, sosyo-kiiltiirel olarak benimsenmis bilgisiyle biitiinlestirilecek
kadar yeterli olmasa da, sorunlar ve anlayis eksikligi hakkinda yeterli bilgi saglamaz (Jokhan
ve ark., 2022). Bu tiir bir par¢alanmanin iistesinden gelmek i¢in 6grencinin bir 'biitiin' olarak
degerlendirilmesi gerekir. Daha kapsamli ve detayli bir degerlendirmeyle, baglamindan
koparilmis okuryazarlik bilgi ve becerileri, 6grencinin sosyo-kiiltiirel olarak benimsedigi bilgi
ve yetkinliklerle biitiinlestirilmelidir. Ancak, ¢ok boyutlu ve c¢ok modlu eylemler
gerceklestirebilen 6grencileri degerlendirmek kolay degildir.

Egitim baglami ne olursa olsun, degerlendirme 6grenme alanlarinda énemli bir rol
oynar ve Ogretmenin dikkatini her 6grencinin gii¢lii yonlerine ve zorluklarina odaklar. Her
egitim seviyesinin odak noktalar farklilik gosterdiginden ve her {ilkenin i¢ ve dis politikalarina
bagl olarak, degerlendirme araglarinin hedefleri de oldukca degiskendir. Standartlara dayali
yaklasimda, hedefler genellikle 6§retmenlerin sosyo-kiiltiirel olarak benimsenmis bilgilerinin
yani sira Ogretimlerinde belirli bir Ol¢lide sunmalar1 beklenen 'baglamindan koparilmis'
okuryazarlik bilgi ve becerilerine dayanmaktadir. Ogrencilerin &grenme ve akil
yiirtitmelerindeki gelisme, Ogrencilerin baglamdan koparilmis okuryazarlik bilgi ve
becerilerinin bu sosyo-kiiltiirel olarak benimsenmis bilgilerle biitiinlestirilmesini gerektirir
(Ivanovi¢ vd. 2022).

Bu boliim, degerlendirme i¢in kullanilan yapay zeka araglarinin kesisme noktasinm
inceleyerek, en son teorik arastirmalara, en iyi uygulamalara ve yapay zeka araglarinin egitim
ortamlarina entegre edilmesiyle ilgili pratik zorluklara kapsamli bir genel bakis sunmaktadir.
Teorik temellerin kapsamli bir incelemesi ile basliyoruz. Bu ¢alismalar, YZ'nin ilerlemeyi
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degerlendirebilecegi mekanizmalar, faydalar ve potansiyel dezavantajlar ve ele alinmasi
gereken etik hususlar hakkinda degerli bilgiler sunmaktadir.

Teorik arastirmanin ardindan, egitimde YZ araclarinin basarili bir sekilde
uygulanmasini 6rnekleyen {i¢ uluslararasi vaka caligmasi sunuyoruz. Finlandiya, Cin ve
Amerika Birlesik Devletleri'nden bu 6rnekler, farkli yaklasimlar: ve baglamlar1 vurgulayarak
YZ odakli degerlendirme araglarinin ¢ok yonliiliigiinii ve kiiresel alaka diizeyini
gostermektedir.

Daha sonra dikkatimizi, egitimcilerin ve kurumlarin karsilastig1 teknik, pedagojik ve
organizasyonel zorluklar1 inceleyerek YZ'yi egitime entegre etmenin pratik yonlerine
ceviriyoruz. Miifredat tasarimindan 6gretmen egitimine, altyap1 gereksinimlerinden paydas
katilimina kadar bu boliim, etkili YZ entegrasyonunun 6niindeki engelleri agmak i¢in bir yol
haritast sunmaktadir.

Bu kapsamli inceleme sayesinde, egitimcileri, politika yapicilari ve arastirmacilar
degerlendirme i¢in yapay zekanin giiclinden yararlanmak ic¢in gerekli bilgi ve araglarla
donatmay1 ve sonugta tim Ogrenciler i¢cin daha etkili, ilgi ¢ekici ve esitlik¢i egitim
deneyimlerine katkida bulunmay1 amagliyoruz.

Masa Basi Arastirma - Teorik Arka Plan

Bu boliimde, Web of Science (WoS), Scopus, IEEE Xplore ve ERIC gibi taninmis veri
tabanlarinda son bes yi1l icinde yayinlanmis on temel yayindan yararlanarak degerlendirme i¢in
yapay zeka araglarinin teorik temellerini arastirtyoruz. Bu inceleme, arastirmanin mevcut
durumu, faydalari, zorluklar1 ve bu alanda ortaya ¢ikan egilimler hakkinda saglam bir anlay1s
saglamay1 amaclamaktadir.

Yapay Zeka Odakh Degerlendirmenin Tanim ve Kapsami

Yapay zeka odakli degerlendirme, Ogrenci performansini degerlendirmek ve
derinlemesine analiz etmek, zamaninda ve anlayish geri bildirim sunmak i¢in gelismis yapay
zeka teknolojilerinin uygulanmasini ifade eder. Egitim stratejilerine yonelik bu devrim
niteligindeki yaklasim, her bir 6grencinin farkli ve 6zel gereksinimlerini, yeteneklerini ve
tutkularin1 karsilamak i¢in egitimi 6zellestirmeyi amaglamaktadir. Geleneksel degerlendirme
yontemlerinin aksine, bu son teknoloji yaklasim, son derece hassas ve kisisellestirilmis geri
bildirim saglama kapasitesine sahip dinamik, veri odakli tekniklere 6nem vermektedir (Ahmad
ve ark. 2023). Yapay zeka araglarmmin giiciinden yararlanilarak, degerlendirmede devrim
yaratilmaktadir:

e Uyarlanabilir test: Yapay zekanin giicli, her 6grencinin yeterliligine gore sorularin
karmasikligin1 dinamik olarak ayarlayarak kisiye 6zel degerlendirmelere olanak tanir,
boylece bilgi ve becerilerinin son derece dogru bir sekilde degerlendirilmesini saglar.
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Bu uyarlanabilir test yaklasimi, bir 68rencinin yeteneklerini gergekten yansitan

ozellestirilmis degerlendirmeler saglamada oyunun kurallarin1 degistiren bir unsurdur.

e Gergek zamanli geri bildirim: Yapay zeka sistemlerinin kullanilmasiyla 6grenciler,
giiclii olduklari alanlar1 kavramalarina ve gelistirilmesi gereken alanlari belirlemelerine
yardimci olan hizli ve aninda geri bildirim alirlar. Bu gercek zamanli geri bildirim
mekanizmasi, Ogrencilerin  6grenme yolculuklarina aktif olarak katilmalarin
saglayarak en uygun hizda ilerlemelerine ve gelismelerine olanak tanir.

e Tahmine dayali analitik: Ogrenci verilerindeki oriintiilerin kapsaml1 analizi sayesinde
YZ, gelecekteki akademik performansi tahmin etme ve risk altinda olabilecek
ogrencileri belirleme konusunda olaganiistii bir yetenege sahiptir. YZ, potansiyel
endise alanlarmi erken bir asamada belirleyerek, egitimcilerin dgrencilere gerekli
destegi ve rehberligi sunmak i¢in proaktif 6nlemler almasina yardimci olur, basarilarini
ve refahlarini saglar (Fahd et al.2022).

Yapay zeka odakli degerlendirme rotasina girmek, sonsuz olasiliklar diinyasini ortaya
cikarmay1 ve bildigimiz egitim ortamin1 doniistiirmeyi vaat ediyor. Yapay zeka teknolojisini
benimsemek, dogru degerlendirme, zamaninda geri bildirim ve Ongoriilii iggoriileri tesvik
ederek egitimin tiim potansiyelini ortaya ¢ikarmak icin egitimcileri, 6grencileri ve kurumlari
benzer sekilde giliclendirir. Rehberimiz olarak yapay zeka ile egitim, inovasyon ve

milkemmellige dogru bir adim atarak daha parlak ve daha basarili bir gelecegin yolunu agiyor
(Saaida2023).

Degerlendirmede Yapay Zeka Algoritmalari ve Modelleri

Yapay zeka algoritmalari, 6grenci verilerini analiz etmek ve islemek i¢in makine
ogrenimi (ML) ve derin Ogrenmeyi (DL) kullanarak 6grenci performansinin
degerlendirilmesinde merkezi bir rol oynamaktadir (Alsariera et al.2022). Bu gelismis
algoritmalar, bireysel 6grenciler igin en etkili ve verimli 6grenme yollarin1 tahmin etmede,
maksimum biiylime ve kavrama saglamak i¢in egitim yolculuklarini optimize etmede etkilidir
(Gligorea et al.2023). Degerlendirme sistemlerinde kullanilan baglica yapay zeka algoritma
tirleri asagidaki gibidir:

1) Denetimli 6grenme. Bu algoritmalar, kapsamli ve cesitli etiketli veri kiimeleri

kullanarak kapsamli bir egitimden gecerek sonuglart dogru bir sekilde tahmin

etmelerini ve 0grenciler i¢in son derece kisisellestirilmis Oneriler sunmalarini saglar.

Verilerin titizlikle incelenmesi sayesinde, bir 6grencinin hangi kavramlara hakim

oldugunu belirleyebilir, egitim deneyimlerini bireysel gii¢lii ve zayif yonlerine gore

uyarlayabilirler. Ayrica, bu algoritmalar daha fazla dikkat gerektiren alanlar
belirleyerek kapsamli bir 6grenme siireci saglar.

2) Denetimsiz 6grenme. Denetimli 6grenmenin aksine, bu akilli algoritmalar énceden

tanimlanmis etiketler olmaksizin verilerdeki karmasik oriintiileri ve iligkileri ortaya

cikarir. Biiyliik miktarda bilgiyi dikkatlice analiz ederek, ogrencilerin 6grenme
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davraniglar1 ve tercihleri hakkinda yeni ve degerli i¢goriiler ortaya cikarirlar. Bu
kapsamli anlayis, egitimcilerin Ogretim metodolojilerini iyilestirmesine ve daha
kapsayict ve uyarlanabilir bir 6grenme ortami yaratmasina olanak tanir.

3) Derin 6grenme. Sinir aglari, 6zellikle de derin 6grenme modelleri tarafindan
desteklenen bu algoritmalar, biiyiilk hacimli verileri isleme ve isleme konusunda
mikkemmeldir. Olaganiistii yetenekleriyle karmagsik Orilintiileri zahmetsizce taniyip
desifre ederek gercekten uyarlanabilir 6grenme deneyimlerinin olusturulmasina katkida
bulunurlar (Ferlitsch, 2021). Derin 6grenme algoritmalari, 68rencinin ilerlemesine
stirekli olarak uyum saglayarak ve geliserek, her 6grencinin benzersiz ihtiyaclarina ve
isteklerine gore uyarlanmis siiriikleyici bir egitim yolculugu saglar.

Faydalar1 ve Ogrenme Ciktilar1 Uzerindeki Etkisi

Arastirmalar, yapay zeka odakli kisisellestirilmis degerlendirme sistemlerinin énemli
faydalarin1 vurgulamaktadir. Bu faydalar, geleneksel degerlendirme yontemlerinin daha
dinamik, kisisellestirilmis ve etkili bir siirece doniistiiriilmesinde etkili olmaktadir.

e Yapay zeka odakli degerlendirme sistemleri, bireyin performansina gore gercek
zamanlt olarak ayarlanan etkilesimli ve uyarlanabilir degerlendirmeler sunar. Bu
uyarlanabilirlik, her degerlendirmenin bireyin mevcut anlayis ve beceri diizeyine gore
uyarlanmasini saglar ve bu da artan katilim, kisisellestirilmis deneyim ve aninda geri
bildirim gibi ¢esitli avantajlara yol agabilir (Saaida2023).

e Yapay zeka sistemleri, kisiye 6zel geri bildirim ve kaynaklar sunarak 6grenme
ciktilarin1 6nemli Glgiide artirabilir. Diger bir avantaj ise, 6grenciler dogrudan kendi
ithtiyaglariyla ilgili rehberlik aldiklarindan, konunun daha iyi anlagilmasini saglamaktir.

o Upyarlanabilir degerlendirme teknolojileri, 6grenme bosluklarini teshis etme ve genel
sonuclar1 iyilestirmek i¢in ¢ok Onemli olabilecek hedefli miidahaleler saglama
konusunda ustadir. Bu, sorunlarin erken tespitini ve Ozellestirilmis miidahaleleri
icerebilir (iu Zaman, 2024).

Bu faydalar, bireysel performans: degerlendirmek ve gelistirmek i¢in daha
kigisellestirilmis, verimli ve etkili bir yaklasim sunan yapay zekanmn degerlendirmedeki
doniistiiriicli potansiyelinin altini ¢izmektedir. Degerlendirme sistemleri, yapay zeka araglarini
kullanarak daha etkili bir degerlendirme deneyimi saglayabilir.

Yapay Zeka Degerlendirmesinde Gelecek Egilimler ve Arastirma Yonleri

Degerlendirmede yapay zeka alani, ufukta goriinen birka¢ umut verici trendle birlikte
stirekli olarak gelismektedir. Bu heyecan verici gelismeleri daha ayrintili olarak inceleyelim:

1) Dogal Dil Isleme (NLP): Dogal Dil Isleme teknolojileri, etkilesimli degerlendirmeleri
gelistirmek ve daha sezgisel geri bildirim saglamak icin giderek daha fazla
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kullanilmaktadir (Onesi-Ozigagun et al.2024). NLP'deki gelismelerle birlikte
egitimciler, 6grencilere saglanan geri bildirimin dogrulugunda ve baglamsalliginda
onemli bir gelisme bekleyebilirler. Yapay zeka odakli sistemlerin insan dilini anlama
ve yorumlama kabiliyeti, degerlendirmelerin yapilma bi¢ciminde devrim yaratarak daha
kisisellestirilmis ve zenginlestirici bir 6grenme deneyimi saglayacaktir (Yousuf &
Wahid 2021).

2) Tahmine Dayali Analitik: Yapay zeka odakli tahmine dayali analitik, egitimcilere
ger¢ek zamanli i¢gorii ve destek sunar. Tahmine dayali analitik, biiylik miktarda veriyi
analiz ederek Ogrenci ihtiyaglarini tahmin edebilir ve 6grenme zorluklarini énemli
engeller haline gelmeden 6nce proaktif olarak ele alabilir. Egitime yonelik bu proaktif
yaklagim, egitimcilere 6gretim yontemlerini uyarlamak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 araclar
saglayarak her Ogrencinin kendine 0zgii gereksinimlerinin  karsilanmasini
saglayacaktir. Tahmine dayali analitigin kullanilmasiyla egitimciler, &grencilere
basarili bir 6grenme yolunda rehberlik etme ve tam potansiyellerine ulagsmalarina
yardimci olma becerisine sahip olacaktir (Chen ve ark. 2020).

Bu kayda deger gelismeler, degerlendirme i¢in YZ araglarinin yeteneklerini yeniden
tanimlayacak ve genisletecek, onlar1 daha etkili ve bireysel 6grenci ihtiyaglarina duyarl hale
getirecektir. Son aragtirmalar1 sentezleyerek ve ortaya ¢ikan egilimleri vurgulayarak, bu teorik
arka plan, degerlendirmede yapay zekanin mevcut ve gelecekteki manzarasini anlamak igin
saglam bir temel saglar.

Teorik arka planin bu kapsamli incelemesi, sadece degerlendirme i¢in YZ araclarinin
pratik uygulamalarini anlamak i¢in zemin hazirlamakla kalmaz, ayn1 zamanda bu araglari
egitime entegre etmenin getirdigi zorluklar1 da arastirir. Bu boliimiin ilerleyen kisimlarinda,
degerlendirmede YZ'nin uygulanmasinin inceliklerini inceleyecek, potansiyel endigeleri ele
alacak ve basarili entegrasyon igin stratejiler sunacagiz. YZ degerlendirmesindeki bu
ilerlemeler birlikte, egitim ortamini yeniden sekillendirmeyi ve hem egitimcileri hem de
ogrencileri giiclendirmeyi vaat ediyor. Gelecek, daha kisisellestirilmis, etkili ve kapsayict bir
O0grenme ortami yaratmak i¢in yapay zeka araglarindan yararlanma konusunda muazzam bir
potansiyel barindiriyor. Bu heyecan verici yolculuga ¢ikarken, yapay zekanin doniistiiriicii
giiciinii kucaklayalim ve egitimin tiim potansiyelini ortaya ¢ikaralim.

En lyi Uygulama

Diinyanin dort bir yanindaki ¢ok sayida iilke, yalnizca degerlendirmeyi kolaylastirmak
icin degil, ayn1 zamanda cesitli diger temel islevlere de yardimci olmak icin yapay zeka
araglarini egitim sektorlerine aktif olarak dahil etmistir. Sonug olarak, bu dikkat ¢ekici olguyu
kapsamli bir sekilde anlayabilmek i¢in, egitim sistemlerinde bu teknolojik devrimi benimsemis
ti¢ farkli iilkeden bazi 6nemli 6rnekleri titizlikle inceleyelim. Bu bdliimde, degerlendirme igin
yapay zeka araglarmin basarili bir sekilde uygulandigi ii¢ uluslararasi 6rnegi inceleyecegiz.
Finlandiya, Cin ve Amerika Birlesik Devletleri'nden bu vaka ¢alismalari, farkli yaklagimlar
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gostermekte ve yapay zeka odakli kisisellestirilmis degerlendirme ¢oziimlerini entegre etmeyi
amaclayan diger egitim sistemleri i¢in model olusturabilecek en iyi uygulamalar
vurgulamaktadir.

Cin

Cin, ozellikle degerlendirme amaciyla egitimde yapay zekay1 kullanma konusunda 6n
saflarda yer almaktadir. Yapay zeka destekli ¢esitli araglari tamamen benimsemis ve
uygulamislardir. Benimsedikleri ¢181r acan araglardan biri de Akilli Ozel Ders Sistemleridir.
Bu sistemler son derece gelismistir ve en yeni yapay zeka algoritmalarini kullanmaktadir (Guo
et al.2021). Bu algoritmalardan yararlanan Akilli Ozel Ders Sistemleri, &grencilere
kisisellestirilmis geri bildirim saglayarak gelisim alanlarinin belirlenmesine ve Ogrenme
stirecinin bireysel ihtiyaclara gore uyarlanmasina yardimci olur. Bu devrim niteligindeki
yaklasim, daha kapsamli ve etkili bir 6grenme deneyimine olanak taniyarak akademik gelisimi
daha once hi¢ olmadig1 kadar desteklemektedir.

Cin'in egitim sistemine entegre ettigi bir diger dikkat ¢ekici yapay zeka destekli arag
ise Otomatik Deneme Puanlama teknolojisidir. Bu teknoloji, 6grencilerin kompozisyonlarini
degerlendirmek igin yapay zekanin giiciinden yararlaniyor. Bu ara¢ sayesinde 6grenciler
aninda geri bildirim ve kesin notlar alarak 6gretmenleri manuel not verme gibi zorlu bir
gorevden kurtariyor. Otomatik Kompozisyon Puanlama sistemi yalnizca o6gretmenlerin
tizerindeki is yiikiinii azaltmakla kalmiyor, ayni zamanda aninda degerli geri bildirimler
saglayarak 6grencileri yazma becerilerini siirekli olarak gelistirmeye tesvik ediyor. Yapay zeka
ve egitim arasindaki bu sinerji, 68renci basarisini yeni zirvelere tagiyor (Qian et al.2020). YZ
araclari, ogrenme ciktilarinin degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesi gibi amaclarla ¢esitli
iilkelerin egitim sektorlerine giderek daha fazla entegre edilmektedir.

Cin ayrica bazi okullarda en son Yiiz Tanima teknolojisini de uygulamaya koymustur.
Bu ileri goriislii yaklagim, simiftaki 6grenci katilimini ve davranigini izlemek i¢in yapay zeka
destekli yiiz tanima teknolojisini kullanmaktadir. Bu ilerici yontemle toplanan veriler, simif
yOnetimi stratejilerini degerlendirme ve bireysel 6grenci katilimini analiz etme amacina hizmet
etmektedir (Kostka et al.2021). Egitimciler, yapay zekanin giiclinden yararlanarak genel egitim
ortamini optimize etme konusunda degerli i¢gdriiler elde edebilirler. Teknolojinin bu yenilik¢i
kullanimi, geleneksel Ogretim metodolojilerini tamamlayarak hem 0&grenciler hem de
ogretmenler i¢in egitim deneyimini gelistirir.

Birlesik Devletler

Amerika Birlesik Devletleri de yapay zeka araclarimi egitim sektoriinde cesitli
sekillerde yaygin olarak kullanmaktadir. Bazi 6nemli uygulamalar arasinda Uyarlanabilir
Ogrenme Platformlarmin entegrasyonu yer almaktadir. Bu platformlar, her &grenci igin
ogrenme deneyimini bireysel ihtiyacglarina ve ilerlemelerine gore kisisellestirmek {izere
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tasarlanmistir  (Kem, 2022). Ogrencilerin gii¢li ve zayif yonlerini siirekli olarak
degerlendirmek ve materyalin zorlugunu buna gére dinamik olarak ayarlamak i¢in son derece
sofistike yapay zeka algoritmalarina giivenirler. Bu kisisellestirilmis yaklasim, 6grencilerin
bireysel ihtiyaclarina ve yeteneklerine hitap eden 6zel ve ilgi ¢ekici 6grenme deneyimleri
edinmelerini saglar (Taylor vd., 2021). Bu tiir platformlarin 6nde gelen 6rnekleri arasinda, her
seviyeden 0grencinin akademik arayiglarinda basarili olmasini saglayarak egitim ortaminda
devrim yaratan DreamBox ve Khan Academy yer almaktadir.

Dahasi, Amerika Birlesik Devletleri yapay zeka destekli sanal O6gretmenleri de
benimsemistir. Bu yenilik¢i sanal 6gretmenler, 68rencilerle etkilesimli konusmalar yapmak,
sorularin1 yanitlamak ve gercek zamanli rehberlik saglamak i¢in gelismis dogal dil isleme
tekniklerini kullanmaktadir. Yapay zeka kullanimi sayesinde bu sanal Ogretmenler,
ogrencilerin 6grenme modellerini ve tercihlerini daha iyi anlamak i¢in biiyiik miktarda veriyi
analiz edebilir ve boylece egitimlerini daha da Ozellestirebilirler (Alam, 2023). Sonug,
ogrencilerin egitim yolculuklarinda bagarili olmalarini saglayan daha kisisellestirilmis ve etkili
bir 6grenme deneyimidir.

Buna ek olarak, egitimin erisilebilirligini ve kapsayiciligini artirmak i¢in Amerika
Birlesik Devletleri'nde yapay zekadan yararlanilmistir. Yapay zeka destekli transkripsiyon
hizmetleri sayesinde, isitme engelli 6grenciler artik sinif i¢i tartismalara ve derslere tam olarak
katilabilmektedir (Mehigan, 2020). Yapay zeka algoritmalari, konusulan kelimeleri gergek
zamanli olarak dogru bir sekilde metne doniistiirebiliyor ve 6grencilerin igerigi kolaylikla takip
etmelerini ve anlamalarim1 saghiyor. Bu ¢igir agan teknoloji, isitme engelli 6grencilerin
ogrenme ortamlaria aktif olarak katilmalar1 ve akademik isteklerini engeller olmadan
stirdiirmeleri i¢in yeni firsatlar yaratmistir

Amerika Birlesik Devletleri, egitim sektoriinde yapay zekanin giiciinii benimsemis,
ogrenme deneyimlerinde devrim yaratmak ve egitim sonuglarini iyilestirmek i¢in
yeteneklerinden yararlanmistir. Kisisellestirilmis uyarlanabilir 6grenme platformlarindan
yapay zeka destekli sanal 6gretmenlere, transkripsiyon hizmetlerine, notlandirma sistemlerine
ve 0gretim destek araclarina kadar yapay zeka, her seviyeden 6grenci i¢in yeni olanaklar ve
firsatlar yaratti. YZ gelismeye ve ilerlemeye devam ettikge, egitim ortamu siiphesiz daha fazla
doniisiime tanik olacak ve hem 6grencileri hem de egitimcileri bilgi ve akademik miitkemmellik
arayislarinda basarili olmalari i¢in giiclendirecektir (Kem2022).

Finlandiya

Son derece yenilik¢i ve ilerici egitim sistemiyle taninan Finlandiya, yapay zekanin ¢ok
cesitli egitim yonlerine entegrasyonunu da goniilden benimsemis ve en son teknolojiyle egitimi
ilerletme konusundaki kararliligini gostermistir (Mertala ve ark. 2022). Finlandiya Egitim ve
Kiiltiir Bakanligi, kisisellestirilmis 6grenmeyi gelistirmek ve egitim ¢iktilarini iyilestirmek i¢in
yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonuna oncelik vermistir.
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Finlandiya'nin yapay zekayi egitim ortamina sorunsuz bir sekilde dahil ettigi bazi
onemli ve ¢igir agan yontemler sunlardir:

Ogrenme analitigi: Yapay zeka odakli 6grenme analitiginin ustaca uygulanmasiyla
Finlandiya'daki Ogretmenler, ger¢ek zamanli verilerden degerli icgoriiler elde ederek
ogrencilerinin ilerlemesini yakindan ve titizlikle izleme yetkisine sahip oluyor (Gabriel ve ark.
2022). Bu devrim niteligindeki yaklasim, egitimcilerin her bir 6grencinin benzersiz 6grenme
yolculugunu derinlemesine anlamasini saglamakla kalmiyor, ayn1 zamanda bireysel ihtiyaglari
karsilamak i¢in 6gretim ve miidahaleleri uyarlamalarina da olanak taniyor. Finlandiya, yapay
zeka odakli Ogrenme analitiginin giliciinden yararlanarak kisisellestirilmis 6grenme
deneyimlerinde devrim yaratmayi, Ogrencilerin gercekten gelisebilecekleri, tiim
potansiyellerini ortaya ¢ikarabilecekleri ve benzersiz bir akademik basar1 elde edebilecekleri
bir ortam yaratmay1 amaclamaktadir (Heilala et al.2024).

Dil 6grenme uygulamalari: Finlandiya, daha siiriikleyici, verimli ve etkili bir dil edinme
deneyimini kolaylastirmak i¢in ¢ok begenilen WordDive gibi olaganiistii platformlardan
yararlanarak yapay zeka odakli dil 6grenme uygulamalarinin giiciinii benimsiyor. Bu son
teknoloji uygulamalar, ogrencilerin ilerlemesini gercek zamanli olarak ustalikla
degerlendirmekte, anlayish geri bildirimler saglamakta ve igerigi bireysel 6grenme hizlarina
ve tercihlerine uyacak sekilde ustalikla uyarlamaktadir. Finlandiya, dil 6greniminde yapay
zekanin giiciinden yararlanarak uyumlu ve kisisellestirilmis bir dil 6grenme yolculugu
yaratmaya c¢aligsmakta, 6grencilerin yeni dilleri giivenle benimsemelerini, kiiltiirel ufuklarini
genisletmelerini ve dilsel gesitlilige derin bir takdir gelistirmelerini saglamaktadir. Yapay
zekanin egitimin ¢esitli yonlerine stratejik entegrasyonu, Finlandiya'min ileri goriislii ve
teknolojik acgidan becerikli bir 6grenci nesli yetistirme konusundaki sarsilmaz kararliligim
orneklemektedir.

Bic¢imlendirici degerlendirme araglari (¢evrimici sinavlar ve etkilesimli etkinlikler
gibi): Finlandiya'da yapay zeka araglar1 bi¢cimlendirici degerlendirmeler i¢in yaygin olarak
kullanilmakta ve hem 6grencilere hem de egitimcilere aninda geri bildirim ve yapici rehberlik
saglamada paha bigilmez yardimcilar olarak hizmet vermektedir. Bu olaganiistii araglar,
ogrenme eksikliklerinin hizli bir sekilde tespit edilmesinde ve 6gretim metodolojilerinin buna
gore uyarlanmasinda Onemli bir rol oynamakta ve Ogrencilerin akademik olarak
milkemmellesmek i¢in gerekli destegi, kisisellestirilmis ilgiyi ve hedeflenen miidahaleleri
almalarm1 saglamaktadir. Finlandiya, yapay zeka destekli bicimlendirici degerlendirme
araclarini sorunsuz bir sekilde entegre ederek higbir 6grencinin geride kalmamasini saglamaya
ve egitimde miikemmellik arayisinda tas iistiinde tas birakmamaya kararlidir (Nieminen &
Atjonen, 2023).

Kayda deger bir 6rnek, Finlandiya ilkokullarinda bireysellestirilmis 6grenme yollarin
desteklemek icin yapay zeka araclarinin kullanilmasidir. "SmartLearning" gibi yapay zeka
destekli platformlar, gercek zamanli geri bildirim ve uyarlanabilir alistirmalar saglayarak
ogrencilerin derse bagl kalmalarina ve kendi hizlarinda ilerlemelerine yardimci olmaktadir.
Temel basar faktorleri arasinda, YZ araclarini kullanma yeterliligini saglamak i¢in kapsaml
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mesleki gelisim programlar araciligiyla kapsamli 6gretmen egitimi, egitimciler, politika
yapicilar ve teknoloji saglayicilar1 arasinda yakin isbirligini igeren isbirlik¢i bir yaklagim ve
YZ araglarinin sorunsuz entegrasyonunu desteklemek igin saglam altyapr yatirimi
bulunmaktadir.

Degerlendirme Kriterleri

YZ araglarim1 kullanan 6grencilerin caligmalarini degerlendirmek, YZ'nin bir arag
olarak roliinii kabul ederken, 6grenmelerinin gergekligini ve 6zgiinliigiinii korumak i¢in belirli
standartlar ve yaklasimlar gerektirir. Ik olarak, YZ araclarini etkili ve verimli bir sekilde
kullanmanin yani sira YZ ¢iktilarin1 ¢aligmalarina entegre etmede teknik yeterlilik 6nemli bir
kriterdir. Adil bir degerlendirme saglamak icin, ac¢ik yonergeler ve beklentiler
saglanmahdir. Ogrenciler, YZ araglarmin nasil kullanilabilecegi (veya kullanilamayacag1) ve
orijinal katkilar ve YZ igerik atiflar1 i¢in beklentiler hakkinda 6zel talimatlar almalidir.
Ogrencilerin  YZ kullanimlarmi ve karar verme siireglerini detaylandirmalarmi  ve
caligmalarinin gelisimini gézlemlemek i¢in birden fazla taslak sunmalarini gerektirerek siireci
belgelemek de Onemlidir. Degerlendirme siirecine yansitict bilesenlerin dahil edilmesi,
ogrencilerin YZ kullanimlar1 hakkindaki anlayislarini ve elestirel diislincelerini dlgmeye
yardimet olur.

Ozgiinliik ve 6zgiinliigiin 6nemi abartilamaz. Bu, yapay zeka tarafindan iiretilen
onerilerin 6tesine gecen benzersiz fikirlerin ve bireysel perspektiflerin varliginin incelenmesini
gerektirir. Ogrencilerin kendi yaraticiliklarini ve bagimsiz diisiincelerini yansitan igerikler
iiretmelerini saglamak kritik 6nem tasimaktadir. YZ tarafindan iiretilen bilgilerin analiz ve
yorum derinliginin degerlendirilmesi, 6grencinin elestirel ve bagimsiz diisiinme kapasitesini
anlamak i¢in ¢ok onemlidir.

Degerlendirme icin bir diger oOnemli kriter de kavramlarin anlasilmasi ve
uygulanmasidir. Ogrencinin konuyu anlayip anlamadigmin ve YZ tarafindan olusturulan
icerigi cesitli baglamlara dogru ve uygun bir sekilde uygulaylp uygulayamadiginin
belirlenmesi esastir. YZ araglarinin dogru kullanimi da 6nemli bir husustur; bu da 6grencilerin
YZ aracglarim etik ve uygun bir sekilde kullanmalarini ve YZ tarafindan olusturulan igerigin
seffaf bir sekilde atfedilmesini gerektirir. YZ'nin kisisel iggoriilerle entegrasyonu,
degerlendirmede onemli bir faktordiir ve 6grencilerin YZ yardimini kendi katkilariyla ne kadar
iyi dengelediklerini, YZ ¢iktilarin1 kisisel icgoriileri ve bilgileriyle biitiinlestirdiklerini
degerlendirmeyi igerir.

Sozli smavlar veya sunumlar gibi kisisellestirilmis degerlendirmeler, 0grencinin
materyali kavrayisini ve ¢aligmalarinda YZ'nin roliinii daha da ortaya ¢ikarabilir. Intihal tespit
ve YZ denetleyicilerinin kullanilmasi, igerigin 6zgiinliigiinii ve YZ tarafindan olusturulan
icerigin uygun sekilde atfedilmesini saglar. YZ destekli ¢aligmalar1 degerlendirmek i¢in belirli
kriterlere sahip ayrintili dereceli puanlama anahtarlar1 gelistirmek ve bu dereceli puanlama
anahtarlarini1 6grencilerle onceden paylasmak, beklentilerin net bir sekilde belirlenmesine
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yardimei olur. Ozgiinliik ve YZ kullanimima odaklanan ve hem bireysel hem de grup katkilari
gerektiren isbirlik¢i projeleri tesvik eden akran degerlendirme siiregleri, degerlendirme siirecini
gelistirebilir. Sonug olarak, 6zellikle YZ ortami i¢in kapsamli inceleme, tefekkiir ve kullanim
gerektiren gorevler olusturmak, temel ¢oziimler i¢in YZ'ye asir1 bagimlilig1 azaltabilir.
Ogrencilerin  YZ araclarmi kullanarak yaptiklar1 ¢alismalar1 etkili bir sekilde
degerlendirmek i¢in, YZ'nin yararl bir ara¢ olarak taninmasini gergek ve orijinal 6grenme
ciktilarinin gilivencesi ile dengeleyen kapsamli bir degerlendirme olgegi olusturmak g¢ok
onemlidir. Onerilen degerlendirme &lgegi, metinde belirtilen temel ilkelerden tiiretilen cok

sayida kriteri kapsamaktadir.

Kriterler

Mikemmel (4)

iyi (3)

Adil (2)

Zayif (1)

Ozgiinliik ve
otantiklik: benzersiz
fikirlerin ve bakis
acilarinin varlig

Benzersiz fikirler
agisindan
zengin, net
bireysel bakis
acilar

Bazi benzersiz
fikirler, yapay zeka
ve kisisel girdi
dengesi

Sinirli 6zglnluk,
agir yapay zeka
bagimulgi

Agirlikli olarak
yapay zeka
tarafindan
olusturulmus,
minimum orijinal
girdi

anlasilmasive
uygulanmasi
Konunun kavranmasi

anlayis, dogru
uygulama

yanlisliklar

gOze carpan
yanligliklar

Analiz ve yorumlama | Yapay zeka iyi analiz, baz Temel analiz, Minimal analiz,
derinligi: elestirel iceriginin elestirel sinirli katiim katilim eksikligi
disunme ve analiz derinlemesine duslnceler

analizive

yorumlanmasi
Kavramlarin Kapsaml iyi anlayis, kiigiik Temel anlayis, Sinirlianlama, sik

sik yanlisliklar

YZ'nin etik ve uygun Etik kullanim, Cogunlukla etik, Bazi etik Onemli etik
kullanimi: seffaflik ve | agikve dogru atif | kuguk atif kaygilar, atif sorunlar, atif
atif sorunlari sorunlari eksikligi

Yapay zekanin kisisel | Etkili denge, iyi denge, daha Dengesizlik, fark | Yapay zekaya
icgodrulerle onemli kisisel fazla kisisel katki edilebilir yapay asiri guven,
entegrasyonu: yapay | iggoruler zeka bagimulgi minimum kigisel
zeka yardimive katki

kisisel katkilarin

dengesi

Sireg Kapsaml yi Temel Minimal
dokimantasyonu: dokiimantasyon | dokumantasyon, dokliimantasyon, | dokiimantasyon
yapay zeka kaguk eksiklikler onemli

kullaniminin ve karar eksiklikler

65




:***: Avrupa Birligi tarafindan
S ortak finanse edilmektedir

"Yapay Zeka Sohbet Araglar1 Caginda Yiiksekogretimde Ogretim ve Degerlendirme
Y aklasimlarinin Doniisimii" (DialogEduShift)
No. 2023-1-PL01-KA220-HED-000167212

verme surecinin
detaylandirilmasi

intihal Tespit ve Gegti/Kald -
Yapay Zeka Calismaintihal ve
Denetleyicilerinin yapay zeka
Kullanimi ozgunluk

kontrollerini geger

En Iyi Uygulamalarin Sentezi

Degerlendirme i¢in YZ araglarinin uygulanmasina yonelik uluslararasi 6rneklerden
elde edilen en iyi uygulamalarin sentezi, YZ araglarinin etkili kullanimini1 saglamak i¢in
kapsamli 6gretmen egitim programlarina yatirim yapmayi, egitimciler, politika yapicilar,
teknoloji saglayicilart ve aragtirmacilar arasinda isbirligini tesvik etmeyi, sorunsuz YZ
entegrasyonunu kolaylastirmak i¢in destekleyici politikalar ve saglam teknolojik altyapi
gelistirmeyi, 6gretim stratejilerini bilgilendirmek ve zamaninda miidahaleler saglamak i¢in veri
analitigini kullanmay1 ve YZ araclarinin farkli 6grenme ihtiyaglar1 olanlar da dahil olmak iizere
tim Ogrenciler i¢in erisilebilir olmasini saglarken yeniligi tesvik etmeyi igerir. Bu en iyi
uygulamalar1 benimseyerek, diinya g¢apindaki egitim sistemleri degerlendirme araglarini
gelistirmek ve tiim Ogrenciler i¢in egitim sonuglarini iyilestirmek i¢in yapay zekadan
yararlanabilir.

Egitimde Entegrasyon ve ilgili Zorluklar

YZ araglarinin egitime entegrasyonu, degerlendirme i¢in doniistiiriicti bir potansiyel
sunmakla birlikte cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu boliim, egitim
ortamlarinda YZ'nin uygulanmasinin pratik yonlerini arastirmakta ve egitimcilerin ve
kurumlarin karsilagtigi temel zorluklari ele almaktadir.

Egitimde Degerlendirme icin Yapay Zeka Araclarinin Entegre Edilmesi

Yapay zekanin egitim degerlendirme sistemlerine entegrasyonu, benzeri goriilmemis
bir verimlilik, adalet ve kisisellestirilmis Ogrenme sunarak degerlendirme ortamini
dontstiiriiyor. Yapay zeka araclarinin egitim degerlendirmelerine etkili bir sekilde dahil
edilmesi, otomatik not verme sistemleri, geri bildirim mekanizmalari, izleme, veriye dayali
icgoriiler, icerik degerlendirme ve egitimci gelisimi gibi stratejileri igerir.

Yapay zeka odakli otomatik notlandirma sistemleri, hem objektif hem de subjektif
degerlendirmeler i¢in degerlendirme siirecini kolaylastirir. Coktan segmeli veya dogru/yanlis
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sorular1 gibi objektif testler i¢in yapay zeka hizli ve dogru notlandirma saglar. Dogal dil isleme
(NLP) teknolojisi dilbilgisi, tutarlilik ve igerik uygunlugunu analiz ederek yazili yanitlari
degerlendirebilir ve egitimcilerin is yiikiinii onemli dl¢lide azaltir.

Yapay zeka, ogrencilerin yanitlarina gore zorluk derecesini ayarlayan uyarlanabilir
testlerin olusturulmasini saglayarak bireysel yetenekleri dogru bir sekilde yansitan O6zel
degerlendirmeler sunar. Ogrenme analitigi, 6grencilerin giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek
kisisellestirmeyi gelistirir ve belirli ihtiyaclar1 karsilamak i¢in &zellestirilmis O6grenme
kaynaklar1 ve stratejileri sunar. Ayrica yapay zeka, ders materyallerinden otomatik olarak
sorular olusturarak konunun kapsamli bir sekilde ele alinmasini saglayabilir ve degerlendirme
kalitesini artirabilir.

Aninda geri bildirim, etkili 6grenme i¢in cok 6nemlidir. YZ araglari, 6devler ve sinavlar
hakkinda gergcek zamanli geri bildirim saglayarak ogrencilerin hatalarin1 anlamalaria ve
bilgilerini gelistirmelerine yardime1 olabilir. Ayrica YZ, 6grencilere akranlarinin ¢aligsmalarini
yapict bir sekilde nasil degerlendirecekleri konusunda rehberlik ederek akran
degerlendirmelerini kolaylastirir ve isbirligine dayali bir 6grenme ortamini tesvik eder.
Ogrenci performansini zaman iginde izleme ve analiz etme yetenegi sayesinde, egitimciler
egilimler hakkinda bilgi sahibi olur ve 6grencilerin gelecekteki performansini tahmin edebilir.

Sinavlar sirasinda, yapay zeka destekli araglar sinavlari izleyerek ve kopya ¢ekilmesini
onleyerek degerlendirme siirecinin biitlinliigiinii saglar. Bu araclar, siipheli faaliyetleri tespit
etmek ve adil bir test ortam1 saglamak i¢in 6grencilerin sinavlar sirasindaki goz hareketleri ve
viicut dili gibi davraniglarini analiz eder.

YZ ayrica 0gretmenlere Ogretim yontemleri ve smif ici etkilesimleri hakkinda geri
bildirim saglayarak mesleki gelisimlerine yardimci olur. Yapay zeka odakli egitim programlari,
egitimcilerin yapay zeka araglarini anlamalarina ve etkili bir sekilde kullanmalarina yardimet
olarak dgretim stratejilerini gelistirir.

Ogretmen Egitimi ve Mesleki Gelisim - Egitimcilerin yapay zeka ara¢larim
etkili bir sekilde kullanmalari icin egitilmelerinin 6nemi

YZ'nin egitimde basarili bir sekilde uygulanmasi, egitimcilerin bu giiclii araglar etkili
bir sekilde kullanmak i¢in yeterli egitime sahip olmalarina baghdir. Egitimcilerin YZ araglari
hakkinda kapsamli egitim veren kapsamli egitim programlari almalar1 ¢cok dnemlidir. Bu egitim
programlari, bu araglarin yeteneklerini, avantajlarim1 ve kisitlamalarin1 vurgulamalidir.
Baslangi¢ egitimine ek olarak, egitimcileri en son YZ gelismeleri ve ogretim stratejileri
hakkinda bilgilendirmek icin siirekli mesleki gelisim sarttir. Bu siirekli 6grenme firsati,
egitimcilerin YZ'yi 6gretim uygulamalarina entegre etmek i¢in iyi donanimli olmalarini saglar.

YZ entegrasyonu i¢in etkili 6gretmen hazirliginin bir diger 6nemli yonii de isbirlik¢i
ogrenme topluluklarinin  kurulmasidir. Bu topluluklar, egitimcilerin deneyimlerini
paylasmalari, zorluklar1 tartigmalar1 ve YZ entegrasyonu ile ilgili en iyl uygulamalar
paylasmalari i¢in platform gorevi goriir. Bu topluluklar, aidiyet duygusunu gelistirerek ve
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isbirligini tesvik ederek, egitimde yapay zekanin uygulanmasinda yol alirken egitimciler i¢in
degerli destek ve kaynaklar saglar. Bunun bir 6rnegi, 6gretmenleri kisisellestirilmis geri
bildirim ve destek saglamak i¢cin YZ tabanli degerlendirme araglarini kullanmalar1 konusunda
egiten bolge ¢apinda bir mesleki gelisim girisimi olabilir.

Altyap1 ve Teknik Gereksinimler

Egitimde YZ araglarinin uygulanmasi, saglam bir altyap1 ve teknik destek gerektirir.
Okullarm yeterli bilgi islem giicii, internet baglantis1 ve YZ uygulamalarii desteklemek i¢in
uygun yazilim gibi gerekli donanim ve yazilim gereksinimlerine sahip olmasini saglamak
temel hususlar arasindadir. Bu temel unsurlar olmadan, YZ araglarinin entegrasyonu verimsiz
ve etkisiz olacaktir.

Bir diger kritik husus ise giivenli ve verimli veri yonetim sistemlerinin uygulanmasidir.
Bu sistemler, yapay zeka araglari tarafindan {iretilen biiyliik hacimli verileri islemek igin
gereklidir ve verilerin yalnizca etkili bir sekilde islenmesini degil, ayn1 zamanda gizlilik
standartlarina uygun olarak saklanmasini ve korunmasini da saglar. Etkili veri yonetimi, egitim
ortamlarinda 6nemli bir endise kaynagi olan 6grenci bilgilerinin biitiinliiglinii ve giivenligini
korumak i¢in ¢ok dnemlidir.

Ayrica, siirekli teknik destek ve bakim saglamak, YZ sistemlerinin sorunsuz ¢aligsmasi
icin hayati onem tasir. Bu, sorunlar1 gidermek ve YZ aracglarinin en iyi sekilde ¢alismasini
saglamak i¢in diizenli bakim yapmak {izere 6zel bir ekibe sahip olmayi igerir. Siirekli teknik
destek, kesinti siiresini en aza indirmeye yardimci olur ve ortaya ¢ikan sorunlarin derhal ele
almabilmesini saglayarak 6grenme siirecindeki kesintileri azaltir.

Bu hususlarin uygulamadaki bir 6rnegi, okullar tarafindan yiiksek hizli internet ve bulut
tabanli platformlara yapilan yatirimlardir. Bu yatirnmlar, yapay zeka odakli 6grenme
ortamlarinin sorunsuz ¢aligmasini destekleyerek hem 6grencilerin hem de egitimcilerin teknik
engeller olmadan yapay zeka araglarinin yeteneklerinden tam olarak yararlanabilmelerini
saglar.

Degisime Direnc ve Paydas Katilimi

Degisime kars1 direng, egitimde yeni teknolojiler kullanilirken karsilagilan yaygin bir
zorluktur. Bunu ele almak icin etkili bir strateji, egitimcileri, 68rencileri ve velileri planlama
ve uygulama siirecine dahil etmek anlamina gelen paydas katilimidir. Okullar, bu paydaslar
en basindan itibaren siirece dahil ederek yeni teknolojiye katilimlarini saglayabilir ve bu
konudaki endiselerini giderebilir. Bu siirecte acik iletisim de ¢ok Onemlidir. Egitimciler ve
yoneticiler, yapay zeka araglarinin faydalarini ve hedeflerini tiim paydaslara acikca iletmeli ve
herkesin bu araglarin degerlendirme ve 6grenme deneyimini nasil gelistirecegini anlamasini
saglamalidir.
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Bir baska yaklasim da pilot programlar uygulamaktir. Bu programlar, okullarin YZ
araclarinin etkinligini daha kiigiik Olgekte gostermelerine ve tam bir dagitimdan Once
iyilestirme icin degerli geri bildirimler toplamalarina olanak tanir. Pilot programlar, somut
sonuglarin gosterilmesine yardimci olur ve YZ araglarinin egitime saglayabilecegi faydalarin
kanitin1 sunarak ge¢isi kolaylastirabilir.

Ormnegin, ebeveynler icin atdlye ¢alismalar1 ve bilgilendirme oturumlar1 diizenlemek.
Bu oturumlar sirasinda okullar, YZ araglarinin ¢ocuklarin ¢alismalarini ve ilerlemelerini nasil
degerlendirecegini agiklayabilir, endiseleri giderebilir ve olumlu etkileri vurgulayabilir. Bu
proaktif adimlar, tiim paydaslar arasinda giiven ve kabul olusturmaya yardimci olarak yapay
zeka teknolojilerinin egitim ortamina daha sorunsuz bir sekilde entegre edilmesini kolaylastirir.

Olcme ve Degerlendirme

Yapay zeka araglarinin kisgisellestirilmis 6grenme tizerindeki etkisini degerlendirmek,
bu alanda siirekli iyilestirme ve ilerleme igin kesinlikle ¢ok dnemlidir. Ogrenci ilerlemesini
kapsamli bir sekilde izlemek ve 6grenme ¢iktilarimi dogru bir sekilde Slgmek igin veri
analitiginden yararlanmay1 iceren etkili degerlendirme yaklasimlarinin kullanilmasi hayati
Oonem tagimaktadir. Ayrica, egitim ortaminda YZ araclarinin etkinligini ve genel
kullanilabilirligini degerlendirmek i¢in hem 6grencilerden hem de 6gretmenlerden degerli ve
yapici geri bildirimler toplamak zorunludur.

YZ araglarmin etkinligini degerlendirmek icin ana yaklasim c¢ok yonlii bir
degerlendirme stratejisi igerir. Bu, nicel veri analizi ve nitel geri bildirimin bir
kombinasyonunu igerir. Degerlendirme icin birincil sema, net hedefler belirlemek, ilgili
verileri toplamak, sonuglart analiz etmek ve bulgulara dayanarak bilingli kararlar almaktan
olusur. Bu siiregte karsilasilan baslica zorluklar arasinda veri gizliligine iliskin kaygilar,
degerlendirme araglarinin giivenilirligi ve gegerliliginin saglanmasi1 ve Ogrencilerin farkli
ihtiyaclarinin ele alinmasi yer almaktadir.

YZ araglarinin potansiyelini gercekten anlamak icin, YZ araglarin1 kullanan
ogrencilerin performansini geleneksel degerlendirme yontemlerine giivenenlerle titizlikle
karsilagtiran karsilagtirmali calismalar yapmak c¢ok onemlidir. Bu kapsamli analiz, YZ
araglarini egitim siirecine entegre etmenin avantajlar1 ve potansiyel dezavantajlar1 hakkinda
degerli bilgiler saglayabilir. Bununla birlikte, YZ araclarinin egitime basarili bir sekilde dahil
edilmesi, ¢esitli pratik zorluklarin ele alinmasini1 gerektirmektedir. Bu zorluklar arasinda, YZ
araclartyla uygun miifredat uyumunun saglanmasi, bu araglar1 kullanma yeterliliklerini
saglamak i¢in 6gretmenlere yeterli egitim verilmesi, teknolojiyi desteklemek i¢in saglam bir
altyap1 olusturulmasi, destek ve katilimlarini saglamak i¢in paydaslarla aktif olarak etkilesim
kurulmasi ve en 6nemlisi etkili degerlendirme stratejilerinin uygulanmasi yer almaktadir.

Egitim kurumlari, bu engellerin iistesinden gelmek ve egitim c¢iktilarin1 optimize
etmede yapay zeka araglarinin muazzam potansiyelinden tam olarak yararlanmak i¢in bu
alanlara oncelik vermelidir. Egitim kurumlari, bu zorluklari proaktif bir sekilde ele alarak ve
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bu temel alanlar1 gelistirmeye odaklanarak, yapay zekanin egitim siirecinin ayrilmaz bir pargasi
haline geldigi, egitimde devrim yarattifi ve diinya capinda Ogrencileri giiglendirdigi bir
gelecegin Oniinii agabilir.

Sonuclar

Egitimde degerlendirme i¢in YZ araglarinin entegrasyonu, dgrenci performansinin
nasil degerlendirildigi ve gelistirildigi konusunda doniistiiriicii bir degisimi temsil etmektedir.
Saygin veri tabanlarindaki son yayimlarin kapsamli bir incelemesinden yararlanan bu metin,
YZ giidimli degerlendirme sistemleriyle ilgili teorik temelleri, faydalari, zorluklar ve ortaya
cikan egilimleri aragtirmistir.

Yapay zeka odakli degerlendirme, kisisellestirilmis ve kesin geri bildirim saglayarak
geleneksel yontemlerin 6tesine gegen dinamik bir yaklagim sunar. Uyarlanabilir test, gercek
zamanli geri bildirim ve tahmine dayal1 analitik sayesinde yapay zeka araclari, her 6§rencinin
benzersiz ihtiyaglarina ve yeteneklerine hitap eden daha ozellestirilmis bir 6grenme deneyimi
saglar. Denetimli, denetimsiz ve derin Ogrenme dahil olmak {izere ¢esitli yapay zeka
algoritmalarmin uygulanmasi, egitim yolculugunu daha da optimize ederek maksimum
biiyime ve kavrama saglar.

YZ'nin egitimdeki faydalari, iyilestirilmis 6grenme ¢iktilari, artan katilim ve 6grenme
bosluklarinin daha etkili bir sekilde tanimlanmasini vurgulayan arastirmalarla acikca
goriilmektedir. Bununla birlikte, YZ'nin entegrasyonu, adaleti, seffafligi ve hassas bilgilerin
korunmasini saglamak i¢in ele alinmasi gereken onemli etik ve veri gizliligi endiselerini de
beraberinde getirmektedir.

Cin, Amerika Birlesik Devletleri ve Finlandiya'dan uluslararasi vaka caligmalari,
basarili uygulama uygulamalarint gostermekte ve yapay zekanin egitim sistemlerini
gelistirebilecegi ¢esitli yollar hakkinda degerli bilgiler sunmaktadir. Bu 6rnekler, kapsamli
Ogretmen egitiminin, saglam altyapmin ve egitimciler, politika yapicilar ve teknoloji
saglayicilar1 arasindaki igbirlik¢i yaklagimlarin 6nemini vurgulamaktadir.

YZ odakli degerlendirmenin umut verici potansiyeline ragmen, degisime direng, teknik
gereksinimler ve siirekli degerlendirme ve iyilestirme ihtiyact gibi zorluklar dikkatle
yonetilmelidir. Egitim kurumlari, etkili miifredat uyumu, profesyonel gelisim ve paydas
katilimina odaklanarak bu engellerin iistesinden gelebilir ve egitim sonuglarini iyilestirmek i¢in
Y Z'nin yeteneklerinden tam olarak yararlanabilir.

Egitimde yapay zekanin gelecegi, daha kisisellestirilmis, verimli ve kapsayici 6grenme
ortamlar1 yaratmak i¢in muazzam bir potansiyel barindiriyor. Yapay zekanin doniistiiriicli
giiclinli benimseyen egitimciler ve kurumlar, akademik miikemmellik ve 6grenci basarist igin
yeni firsatlarin kilidini acarak daha parlak ve daha yenilik¢i bir egitim ortaminin 6niinii agabilir.
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Oz Degerlendirme

Bu ¢oktan segmeli sorular1 yanitlayin. Her soru i¢in sadece bir dogru cevap vardir.
1. Yapay zeka giidiimlii degerlendirme nedir?
A) Degerlendirme i¢in herkese uyan tek bir yaklagim
B) Ogrenci performansim degerlendirmek ve analiz etmek igin yapay zeka
teknolojilerinin kullanilmasi
C) Tiim 6grencilere ayni testlerin uygulanmasi
D) Yalnizca grup temelli degerlendirmelere odaklanmak
2. Asagidaki veri tabanlarindan hangisi egitimde yapay zeka ile ilgili son yaymnlari
bulmak icin yaygin olarak KULLANILMAZ?
A) Web of Science
B) Scopus
C) PubMed
D) IEEE Xplore
3. Yapay zeka odakh degerlendirme nasil tanimlanir?
A) Yapay zeka odakli degerlendirme, 6grenci performansini1 degerlendirmek ve analiz
etmek, zamaninda ve kisisellestirilmis geri bildirim saglamak icin gelismis yapay zeka
teknolojilerinin uygulanmasini ifade eder.
B) Yapay zeka giidiimlii degerlendirme, O6gretmenlerin yerini tamamen almak ig¢in
yapay zeka kullanma siirecini ifade eder ve herhangi bir insan girdisi olmadan tiim
egitim kararlarini verir.
C) Yapay zeka odakli degerlendirme, geleneksel egitim yontemlerine olan ihtiyact
ortadan kaldirarak sinifta 6grencilere 6gretmek icin robotlarin kullanilmasini igerir.
D) Yapay zeka odakli degerlendirme, 6grencilere yalnizca dersler sirasindaki fiziksel
goriiniimlerine ve tavirlarina gore not vermek i¢in yapay zeka kullanmakla ilgilidir.
4. Yapay zeka araglarini egitime entegre etmek icin kilit basar1 faktorii nedir?
A) Degisime kars1 direng
B) Teknik altyap: eksikligi
C) Kapsaml1 6gretmen egitimi
D) Sinirli paydas katilimi
5. Egitimde yapay zekay1 uygularken degisime karsi direnci ele almak icin hangi yaklasim
etkili DEGILDIR?
A) Yapay zeka araglarinin faydalar1 hakkinda net iletisim saglanmasi
B) Paydaslarin planlama siirecine dahil edilmesi
C) Egitimciler ve ebeveynler tarafindan dile getirilen endiselerin g6z ardi edilmesi
D) Geri bildirim toplamak i¢in pilot programlar uygulamak
6. YZ araclarim1 entegre ederken miifredat tasarimi i¢cin goz oniinde bulundurulmasi
gereken temel husus nedir?
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A) Kati, uyarlanabilir olmayan miifredat materyallerinin gelistirilmesi
B) Egitim standartlarin1 ve 6grenim hedeflerini goz ardi etmek
C) Yapay zeka araglarinin miifredat standartlar1 ve 6grenme hedefleri ile uyumlu hale
getirilmesi
D) Herkese uyan tek tip 6gretim stratejilerinin uygulanmasi
7. Asagidakilerden hangisi yapay zeka araclarinin egitime entegre edilmesiyle ilgili bir
zorluk DEGILDIR?
A) Miifredat tasarimi
B) Ogretmen egitimi
C) Paydas katilimi
D) Ogrenci ilgisizliginin iistesinden gelmek
8. Degerlendirmede yapay zeka araclarinin etkinligini degerlendirmek i¢in bir yontem
nedir?
A) Sadece standartlagtirilmis testlerin uygulanmasi
B) Ogrenci ve dgretmenlerden geri bildirim toplamak
C) Veri analitigini goz ard1 etmek
D) Eski teknolojinin kullanilmasi
9. Yapay zeka giidiimlii degerlendirme baglaminda uyarlanabilir test nedir?
A) Uyarlanabilir test, tiim 6grencilere yeterliliklerinden bagimsiz olarak ayni soru setini
vermek ve herkes i¢in ayn1 zorluk derecesini saglamak icin yapay zekanin kullanilmasi
anlamina gelir.
B) Uyarlanabilir test, YZ'nin 6grencinin bilgisini veya performansini dikkate almadan
testin konusunu rastgele degistirmesi anlamina gelir.
C) Uyarlanabilir test, yapay zeka sistemlerinin 6grencilerin gercek beceri seviyelerini
g6z ard1 ederek onlara ya ¢ok kolay ya da ¢ok zor sorular sunmasidir.
D) Uyarlanabilir test, her 6grencinin yeterliligine gore soru karmagsikligin1 dinamik
olarak ayarlayarak degerlendirmeleri uyarlamak icin yapay zekay1 kullanir ve bilgi ve
becerilerinin dogru bir sekilde degerlendirilmesini saglar.
10. Yapay zeka sistemleri tarafindan saglanan gercek zamanh geri bildirimin faydalar:
nelerdir?
A) Yapay zeka sistemlerinden gelen ger¢ek zamanli geri bildirimler, 6grencilerin
stirekli olarak izlenmesini ve 0grenme siiregleri boyunca herhangi bir gizlilige sahip
olamamalarini saglar.
B) Gergek zamanli geri bildirimin faydasi, yapay zekanin O6gretmenlerden veya
ebeveynlerden herhangi bir girdi olmadan bir 6grencinin gelecekteki kariyer yolu
hakkinda karar vermesine izin vermesidir.
C) Gercek zamanli geri bildirim, Ogrencilerin giiclii ve zayif yonlerini aninda
anlamalarina yardimci olarak 6grenimlerine aktif olarak katilmalarina ve zamaninda
tyilestirmeler yapmalarina olanak tanir.
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D) Yapay zeka sistemleri tarafindan saglanan ger¢ek zamanli geri bildirimler genellikle
ogrencileri siirekli bildirimlerle bunaltmakta ve g¢alismalarina konsantre olmalarini
engellemektedir.

Cevap Anahtar:

1. B) Ogrenci performansim degerlendirmek ve analiz etmek igin yapay zeka
teknolojilerinin kullanilmasi

2. C)PubMed

3. A) Yapay zeka odakli degerlendirme, 6grenci performansini degerlendirmek ve analiz
etmek, zamaninda ve kisisellestirilmis geri bildirim saglamak i¢in gelismis yapay zeka
teknolojilerinin uygulanmasini ifade eder.

4. C) Kapsamli 6gretmen egitimi

5. C) Egitimciler ve ebeveynler tarafindan dile getirilen endiselerin géz ardi edilmesi

6. C) Yapay zeka araclarinin miifredat standartlar1 ve 6grenme hedefleri ile uyumlu hale
getirilmesi

7. D) Ogrenci ilgisizliginin iistesinden gelmek

8. B) Ogrenci ve dgretmenlerden geri bildirim toplamak

9. D) Uyarlanabilir test, her 6grencinin yeterliligine gore soru karmasikligin1 dinamik
olarak ayarlayarak, bilgi ve becerilerinin dogru bir sekilde degerlendirilmesini
saglayarak degerlendirmeleri uyarlamak i¢in yapay zekay1 kullanir.

10. C) Gergek zamanli geri bildirim, 6grencilerin giiglii ve zayif yonlerini aninda

anlamalarina yardimci olarak 6grenimlerine aktif olarak katilmalarina ve zamaninda
tyilestirmeler yapmalarina olanak tanir.
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Boliim 5 — Yapay Zeka Araclar ile Cahsmada Akademik
Personelin Gerekli Becerileri (Anda Abolina, Velta Lubkina, Liga
Danilane; Rezekne Academy of Technologies, Letonya)

Anda Abolina, Mg.sc.ing., egitim bilimleri alaninda doktora adayi, Rezekne Teknoloji
Akademisi, Letonya

Velta Lubkina, Prof., Dr.paed. Riga Teknik Universitesi, Rezekne Teknoloji Akademisi,
Letonya

Liga Danilane, Dr.paed., Rezekne Teknoloji Akademisi, Letonya

Son yillarda, Yapay Zeka (YZ) araclarinin akademik baglamlara entegrasyonu,
Ogretim, aragtirma ve entelektiiel faaliyet ortamini doniistiirmiistiir. YZ gelistik¢e, akademik
personelin vaatlerini tam olarak gerceklestirmek i¢in gerekli becerilere sahip olmast giderek
daha dnemli hale gelmektedir. Bu ¢aligmada, IEEE Xplore, Web of Science, Scopus ve ERIC
gibi veri tabanlarindan son bes yilda yayinlanan bilimsel makaleleri inceleyerek bu kritik
unsuru arastirmay1 amacliyoruz. Bu kapsamli arastirma sayesinde, akademik profesyonellerin
YZ araglartyla etkilesime girmesi icin gereken yetkinlikler i¢in ortaya ¢ikan kaliplart ve
yenilik¢i teknikleri tespit etmeyi umuyoruz. Bu makaleler, {iniversite ortaminda YZ
entegrasyonundaki mevcut aragtirma ve basarilara iligkin i¢gorii saglayan 6nemli bir kaynaktir.

Teorik arka plan

Teknolojik gelismeler, 6grenme ve bilginin yayilmasi i¢in yeni firsatlar yaratmistir. Xu
ve digerlerine (2021) gore, yapay zekanin arama prosediirlerini, 6grenme uygulamalarini ve
karar verme siireclerini kolaylastirmada yararli oldugu kanitlanmistir. Etkilesimli 6grenme
ortamlari, liretkenligi, anlayis1 ve alaka diizeyini artirma yetenekleri nedeniyle siirekli olarak
yaygin bir kabul gérmiistiir (Rospigliosi, 2023). 2022 yilinda yapay zeka, ChatGPT (Chat
Generative Pre-Trained Transformer) olarak bilinen giiglii, uyarici, kisisellestirilmis ve verimli
bir arac1 tanitmis ve bu arag, dis uyaranlara dayali olarak basit ve sistematik bir sekilde sonug
iretme kabiliyetiyle diinyanin dikkatini ¢ekmistir (Dwivedi vd., 2023).

ChatGPT'nin arastirma, pedagoji, 6gretim ve 6grenme iizerindeki katkilart ve sonuglar
akademisyenlerin, aragtirmacilarin ve yliksekdgretim kurumlariin ilgisini ¢ekmistir (Fuchs,
2023). ChatGPT'nin veri analizi yapmak, Ogrencilerin sorularini yanitlamak ve literatiir
taramalarina yardimci olmak icin giiclii potansiyeli, hem 6gretim hem de arastirmada artan
kullaniminin nedeni olabilir. Ayrica, ChatGPT'nin erisilebilirligi ve kullanic1 dostu olmasi,
herhangi bir teknik bilgi veya kodlama dili bilgisi gerektirmemesi nedeniyle artmaktadir (Singh
& Singh, 2023). Bununla birlikte, arastirmacilar, 6grenme temelli degerlendirmeler (Qureshi,
2023), arastirma (Sedaghat, 2023) ve 6gretim (Trust & Minghim, 2023) dahil olmak iizere bir
dizi baglamda teknolojinin uygulanabilirligi hizla genislese bile, potansiyel etik sorunlar veya
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ihlaller nedeniyle ChatGPT'nin akademide kullanimi1 konusunda endiselerini slirdiirmektedir
(Mhlanga, 2023).

ChatGPT 6gretmenler, 6grenciler ve diger paydaslar i¢in devrim niteliginde faydalar
saglamistir (Dwivedi vd., 2023). Calisma ve 6gretim pedagojilerinin 6nemli dlgiide degistigi
cesitli yollar tespit edilmistir. Oncelikle ChatGPT, degerlendirmeler, calisma materyalleri,
vaka caligmasi formiilasyonu, sunum araglari vb. gelistirme gibi "egitimcilerin ¢esitli
gorevlerinin otomatiklestirilmesine" yardimci olmustur (Kasneci vd., 2023). Bu sayede
egitmenler sinif analizi, yaratict pedagojiler gibi daha 6nemli konulara odaklanabilecektir
(Kumar vd., 2024).

Pedagojik yaklasimlarin1 degistirmeye direngli olduklari i¢in, liniversite egitmenlerinin
yeni teknolojiye uyum saglamalar1 genellikle biraz zaman almaktadir (McGrath vd., 2023).
Universitelerdeki akademisyenler YZ'yi hem bir tehdit hem de bir firsat olarak gdérmektedir.
YZ'nin eninde sonunda Ogretmenlerin yerini alacagi endisesi, egitimde YZ ile ilgili
tartigmalarda yinelenen bir konudur (McGrath vd., 2023). Bir¢ok egitimci, YZ'yi sinifta
kullanma konusunda isteksizdir veya bir 6gretim araci olarak potansiyelinin farkinda degildir
(Chiu & Chai, 2020). YZ'nin nasil verimli bir sekilde uygulanacagini anlamak i¢in daha fazla
zaman ayirma gerekliligi yaygin bir agiklamadir (McGrath vd., 2023).

Egitimciler genellikle YZ tabanli 6grenme ve 6gretme pedagojilerini benimsemede
herhangi bir kisisel fayda gormemektedir, ¢linkii genellikle i¢ motivasyondan (ilging 6gretim
ve Ogrenme, iyilestirilmis O6grenme ¢iktilar1 ve iyilestirilmis Ogretim kalitesi) ziyade dis
motivasyonlara veya tesviklere (taninma, terfi ve parasal 6diiller) giivenmektedirler (Lee vd.,
2024). Dahasi, bir¢ok egitimci YZ teknolojilerinin heniliz emekleme agamasinda olduguna ve
ogrenme ve Ogretme durumlarinda igerik dagitimi veya alimi i¢in gerekli dogruluga heniiz
sahip olmadigina inanmaktadir (McGrath vd., 2023). Ogrenci performansmi artirmak ve
iretken YZ'nin etik olmayan kullanimini nlemek i¢in egitimciler 6gretim ve degerlendirme
yontemlerini degistirmelidir (Pearce & Chiavaroli, 2023). Universiteler, bunun ger¢eklesmesi
icin etik yonler de dahil olmak tizere YZ zorluklarini ele alan saglam politikalar ve devam eden
arastirma giindemleri olusturmalidir (Bearman ve ark., 2023).

YZ giidiimlii teknolojiler, oneri sistemleri, bireysellestirilmis 6grenme ve akill 6zel
dersler araciliiyla 6grencilerin egitim deneyimlerini iyilestirebilir (Hwang vd., 2022). Her
yapay zeka odakli sistemler onlar icin kisisellestirilmis 6grenme profillerinin yani sira 6grenme
yolculuklar1 ve kaynaklari olusturabilir (Fu vd., 2020). Ancak pek cok 6gretmen igin bu,
cevrimigi bir 6grenme ortaminda YZ'yi ilk kullanislaridir ve bu YZ programlariyla ¢alismak
icin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmayabilirler (Guerrero-Roldan vd., 2021). Bu durum,
egitimcilerin sanal 6grenme ortamlarinda etkili 6gretim ve dgrenimi kolaylagtirmak igin ilgili
dijital becerileri edinmelerinin gerekliligini agiklamaktadir.

Ogretim gorevlilerine dgretimlerinde yardime1 olmak igin, YZED teknolojileri onlara
yeni Ozellikler ve islevler (sohbet islevselligi, kisisellestirilmis destek, otomatik iletisim ve
ogrenme analitigi gibi) saglar. Etkili kullanildiklarinda, 6gretmenlerin daha etkili 6gretmenler
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olmalarina (Whitelock-Wainwright vd., 2021), 6grencilere 6grenmeleri i¢in ilham vermelerine,
0z yeterliliklerini artirmalarina, 6z diizenlemeyi tesvik etmelerine (Seo vd., 2021) ve YZ
destekli 6grenme ortamlarinda 6grenci etkilesimini kolaylastirmalarina yardimci olabilirler.
Egitmenler, 6grencilere gelismis (¢evrimici) 0grenme firsatlar1 sunmak i¢in YZ'deki dijital
yetkinliklerini zamaninda gelistirme sansini yakalamalidir (Ng, Leung ve ark., 2023).
Egitimcilerin, 6gretimin hem teknik hem de daha genel yonlerinde (iletisim, ekip ¢aligmasi ve
disiplinler aras1 beceriler gibi) kendilerine yardimc1 olabilecek bu son teknoloji araglara agina
olmamas1 miimkiindiir. Ogretmenler, YZ odakli bir §grenme ortami olustururken, dgrencilerin
YZ uygulamalarim1 kullanmalarimi ve algoritmalar olusturmalarini engelleyen teknolojik
engeller, ara¢ veya degerlendirme tekniklerinin eksikligi, yetersiz finansman ve olgunlasmamis
YZ miifredat1 gibi ¢esitli engellerle karsilasabilirler (Ng, Lee ve digerleri, 2023).

Dijital doniisiim, 6gretmenleri, 6gretmen olarak mesleki gelisimleri sirasinda iyi
Ogretim uygulamalari igin geleneksel beklentilerin bir parcasi olmayan yeni standartlart yerine
getirme baskist altina sokmustur. Sinifta karmagik talepleri ve yeni ortaya ¢ikan trendleri
(cevrimi¢i Ogrenme ve yapay zeka egitimi gibi) karsilamak, Ogretmenlerin kendilerini
zorlanmis hissetmelerine neden oluyor. YZ, 6gretim ve idari gorevlere yardimci olmak igin
kesfedilmistir; ancak 6gretmenler artik bir dizi teknik sorunla ugrasmak zorundadir ve bu YZ
teknolojilerine aligmak i¢in daha fazla zamana ve kaynaga ihtiya¢ duymaktadir (Luan vd.,
2020). Ogretim gorevlileri, bu tiir bir dijital degisim i¢in gereken teknolojik bilgi ve becerilerle
hazirlanamayabilir. Arastirmalara gore (Seo vd., 2021), teknolojik sorunlar 6gretmenlerin
icerik sunumu, 6gretim tasarimi ve degerlendirmelerinin kalitesini 6nemli 6l¢iide diistirebilir.
Arastirmalar, YZ gelistirmeleri olan siniflarda yiiksek nitelikli egitimcilerin varligini garanti
altina almak i¢in, egitimcilerin 6grencilerin bilgi edinmelerini ve ifade etmelerini desteklemek
amaciyla YZ ile ilgili teknolojik beceriler edinmeleri gerektigini gostermistir (Ng, Leung ve
ark., 2023). Ayrica, egitimciler sohbet robotlar1 ve otomatik geri bildirim gibi YZ
teknolojilerini kullanarak Ogrencilerle etkilesime ge¢melidir (Guerrero-Roldan vd., 2021;
Whitelock-Wainwright vd., 2021). Sonug olarak, Ogrencilerin YZ giidiimli ¢evrimigi
ogrenimini 1yilestirmek i¢in egitmen yetkinlikleri 6nemli hale gelmistir. Teknik yardim,
kilavuzlar ve 6gretmen egitimi programlar1 (Chiu ve Chai, 2020; Luan vd., 2020) gibi siirekli
mesleki egitimler yoluyla 6gretmenlerin becerilerini ve uzmanliklarint giincellemeleri ve
araglar1 konu bilgisi ve pedagojiyle iliskilendirmeleri gerekmektedir (Kim vd., 2021). Bunlar,
egitimcilerin sosyallesme bosluklarini, teknolojik sorunlar1 ve YZ sistemlerinin amaglanan
hedeflerine ulagmasini engelleyen engelleri azaltmak i¢in daha donanimli olmalarina yardime1
olabilir.

YZ teknolojilerini sinifa etkili bir sekilde entegre etmek icin, egitimcilerin teknik
uzmanliklaria ek olarak etik bir zihniyet ve olumlu bir liderlik tutumu gelistirmeleri gerekir.
Bazi egitimciler, YZ'nin eninde sonunda kendi yerlerini alabileceginden endise duymakta ve
sosyal durumlarda 6grencilerin sdzel olmayan ipuclarim1 desifre etmek icin YZ yorumuna
giivenmekten rahatsizlik duymaktadir (Seo vd., 2021). Nitekim akademisyenler, YZED
teknolojilerinin bir "kara kutu" olabilecegini, yani egitimcilerin Ogrenciler igin bu
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degerlendirmeleri ve Onerileri iireten sistemin i¢ isleyisinin farkinda olmayabilecegini
belirtmistir. Bu tiir bir yanlis yorumlama veya aldatma nedeniyle, 6grenciler ve 6gretmenler
arasinda mahremiyet endiseleri, gii¢ iliskilerindeki degisimler ve asir1 kontrol dahil olmak
tizere bir dizi olasi tehlike ve ¢atismanin alt1 ¢izilmistir (Seo vd., 2021). Seo ve arkadaglarina
(2021) gore, 6grencilerin 6grenme ¢iktilarini tahmin etmek ve degerlendirmek i¢in yalnizca
YZ giidiimlii teknolojiye giivenen 6gretmenler, YZ'nin saglayabilecegi yanlis tavsiyelerin bir
sonucu olarak 6grencilerinin diisiik performans gosterme riskiyle karsi karsiyadir. YZ destekli
platformlar kullanicilar1 yanlis yorumlayabilir ve 6grencilere yanlis tavsiyelerde bulunabilir
(Seo vd., 2021). Bu platformlar tiim 6grenciler i¢in mevcut olmayabilir ve belirli 6grenci
gruplar tarafindan egitilmis ve olusturulmus olabilir. Ogretmenler, bu sekilde YZ giidiimlii
teknolojilerle iliskili etik konularin ve kisitlamalarin farkinda olmalidir. Ornegin, YZ sistemleri
her 6grenciye tek tip yardim saglamamali ya da sosyal etkilesim ve akademik sonuglar yalnizca
YZ yorumuna bagli olmamalidir. Son olarak, goz takibi ve yliz ifadesi analizi gibi unsurlar
ogrencilere gozetleme hissi verdiginden, bu tiir platformlarin tasarimi yeterince insan merkezli
(hatta 6grenci merkezli) olmayabilir ve bu da rahatsizliga neden olabilir (Seo vd., 2021). Bu
nedenle, bir giin YZ'min fiziksel bir 6grenme ortaminda O6gretmenlerin sosyallesme ve
mentorluk rollerinin yerini alacagindan endise etmek yerine, egitimciler YZ hakkinda bilgi
sahibi olmal1 ve dgrencilerin 6grenmesini desteklemek i¢in YZ teknolojilerini ¢evreleyen etik
konular, kisitlamalar ve insan merkezli tasarim hakkinda kendilerini egitmelidir (Ng, Leung ve
digerleri, 2023).

Akademik Personelin Becerileri

Insanlarin sosyal medya, mobil cihazlar ve internet platformlar1 gibi dijital teknolojiler
aracilifiyla iletisim kurmasi ve ilgili bilgilere erismesi gereken bir diinyada, "dijital
yetkinlikler" herkesin yasamak, 6grenmek ve ¢aligmak i¢in ihtiya¢ duydugu bir dizi yetenegi
ifade eder (Falloon, 2020). Sohbet robotlari, robotik ve akilli cihazlar gibi yapay zeka
yenilikleri son yillarda hayatimizin her alanina niifuz etmistir. Ogretmenler artik yasa uygun
teknolojilerin mevcudiyeti sayesinde 6grencilerin daha kolay 6grenmelerine, yagamalarina ve
caligmalarina yardimci olacak bilgi, beceri ve tutum gelistirmelerine yardimci olmak igin ilgili
miifredat ve pedagoji olusturabilir. Yapay zeka yeterliligi, yirmi birinci yiizyil i¢in ¢ok 6nemli
bir teknolojik yetenek olarak ortaya ¢ikmistir. Yapay zeka becerilerine sahip kisiler, yapay
zekayi iste, evde ve smifta bir arag olarak kullanabilir, yapay zeka teknolojilerini elestirel bir
sekilde degerlendirebilir ve onlarla iletisim ve etkilesim kurabilir (Ng, Leung, vd., 2023).

Insanlarin hangi bilgi ve becerileri edinmesi gerektigini belirlemeye yardimci olmak
icin son arastirmalar ve raporlar tarafindan 6nemli dijital yetkinlikler 6nerilmistir. Long &
Magerko (2020) bireylerin su 16 yetkinligi edinmesini énermistir: veri yetkinligi, verilerden
ogrenme, verileri elestirel bir sekilde yorumlama, YZ'nin {ist diizey muhakemesi, sensdrler ve
arkasindaki etik kaygilar. Ayrica, insanlarin genel ve dar YZ arasinda ayrim yapmalarini,
YZ'nin giiclii ve zayif yonlerini tanimalarini, YZ'nin gelecekteki uygulamalarini ve bunlarin
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toplumsal etkilerini hayal etmelerini ve karar vermelerini dnerdiler. Ogretmenler, 6grencilerin
YZ hakkinda Ogrenmeleri gerekenlerin temelini olusturan bu iki Onerilen yeterlilik seti
etrafinda dersler ve degerlendirmeler olusturabilirler. Bir adim daha ileri giderek, Ng ve
digerleri (2021), ogrencilerin YZ bilgisinde zayiftan yiliksek diisiinme becerilerine dogru
ilerlemelerini desteklemek amaciyla, gerekli YZ yeterliliklerini dort biligsel alana (bilme ve
kavrama, kullanma ve uygulama, degerlendirme ve gelistirme ve etik konular) siniflandirmak
icin Bloom Taksonomisi'nden ilham almistir. Bu modelin kullanilmasiyla egitimciler,
ogrencilerin ihtiya¢c duydugu YZ yetkinliklerini daha iyi anlayabilir ve 6grencilerin 6grenme
ciktilarin1 1iyilestirmek i¢in etkili pedagojiler ve Ogretim tasarimi uygulamak ig¢in
kullanilabilecek 6grenme modelleri olusturabilirler.

Ng ve arkadaglarinin (2021) 6gretmenler i¢in bilgiyi yonetmeyi, 6grenme igerigi
gelistirmeyi, temel uygulamalar1 kullanmay1 ve 6grencileriyle teknolojik baglantilar kurmay1
iceren ek bir dizi YZ yeterliligi nerdigi gibi, 6gretmen egitimi programlarinin 6gretmenlerin
YZ'yi 6gretme, 6grenme ve degerlendirme i¢in uygulamak iizere YZ dijital yeterliligini nasil
gelistirebilecegini ele alan az sayida ¢aligsma bulunmaktadir. Markauskaite ve digerleri (2022),
egitim gereksinimlerini karsilamak i¢in egitimcilerin yeni dijital teknolojileri derslerine dahil
etmeleri, dijital teknolojiler araciligiyla 6grenmeyi desteklemeleri, yeterlilikleri gelistirmek
icin mesleki gelisime katilmalar1 ve YZ 6zellikli araclarla uzmanlik kazanmalar1 gerektigini
One slirmiistliir. Buna ek olarak, egitimciler, sinifin gilinliikk yonetimini ve ebeveynler ve
meslektaslarla calisma uygulamalarini desteklemek i¢in akilli ajanlar ve uyarlanabilir 6grenme
sistemleri gibi uygun YZ giidimlii araglarin kullanimi konusunda egitilmelidir. Ayrica,
bireysel 0grencilerin ihtiyaclarin1 ve ilerlemelerini daha 1yi anlamak icin kisisellestirilmis
ogrenmeyi nasil gelistireceklerini ve otomatik geri bildirim saglama, kendi kendine teshis
koyma ve 6grenciler arasinda ¢evrimigi isbirligini tesvik etme gibi ¢esitli gorevleri nasil yerine
getireceklerini de &grenmelidirler (Cavalcanti vd., 2021). Ogrencileri giiclendirmek igin,
sadece YZED teknolojilerini kullanmakla kalmamali, ayn1 zamanda pedagoji ve YZ ile ilgili
icerik bilgisindeki en son gelismeleri de takip etmelidirler. Ayrica, uygun pedagojileri
(probleme dayali Ogrenme ve isbirlikci Ogrenme gibi), dijital kaynaklari, 6grenme
materyallerini  ve degerlendirmeleri nasil olusturacaklarini da 6grenmelidirler. Bu,
ogretmenlerin YZ'nin derslerini ve 6gretimlerini yapilandirmak i¢in nasil kullanilabilecegini
anlamalarin1 desteklemek igin Teknolojik, Pedagojik ve Igerik Bilgisi (TPACK) cergevesini
giincelleyen Ng ve arkadaslarmin (2021) incelemesiyle uyumludur. Ogretmenlerin teknoloji
entegrasyonuna iliskin aragtirmalara dahil edilen TPAB c¢ercevesi, farkli bilgi bi¢imleri
aracilifiyla 6gretmenlerin dijital yeterliliklerine dair incelikli bir bakis acist saglamaktadir
(Koehler vd., 2013; Scherer vd., 2023). Ogretmenlerin konuya iliskin kisisel anlayislar1 igerik
bilgisi olarak adlandirilir. Ogretmenlerin 6gretme ve 6grenmeye yonelik ydntem, prosediir ve
tekniklerine iliskin anlayislart pedagojik bilgi olarak adlandirilir. Teknolojik bilgi, bir
egitimcinin bir dizi dijital kaynaga, teknolojik araca ve teknolojiye asinaligini ve bunlarla ilgili
yeterliligini ifade eder (Falloon, 2020).
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Egitimde yapay =zekanin potansiyel avantajlarimin farkina varmak c¢ogunlukla
egitimcilerin sorumlulugundadir. Ogretim gérevlileri, karsilastiklart hizli degisen talepler
nedeniyle ge¢cmise kiyasla daha karmagsik bir dizi yetenek gelistirmelidir (Avrupa Komisyonu
& Egitim Genel Midiirligii, 2022). Bu, ozellikle 6grencilerin dijital acidan yetkin hale
gelmelerine yardimci olmak i¢in dijital teknolojiyi kullanirken gegerlidir. Egitimcilerin ders
planlarm1  gelistirirken ve araglart uygularken kullanabilecekleri saglam bir temel
DigCompEdu tarafindan saglanmaktadir. Bu c¢erceve, egitimcilere 6zgii dijital becerilerin
gelistirilmesini kolaylastirmak iizere tasarlanmistir. Egitmenlerin temel yetkinliklerini ana
hatlariyla belirtir ve genel bir rehber olarak yetkinlik seviyelerini igerir (Caena & Redecker,
2019). Avrupa Komisyonu & Egitim Genel Miidiirligii (2022), ¢ok ¢esitli bilesenleri agsagidaki
gibi alt1 ana alanda diizenlemistir: (1) profesyonel katilim; (2) dijital kaynaklar; (3) 6gretme ve
ogrenme; (4) degerlendirme; (5) Ogrencileri giliglendirme; ve (6) Ogrencilerin dijital
yeterliliklerini tesvik etme.

Profesyonel katilim - Akademisyenler, YZ teknolojisinin dijital olanaklar1 géz oniine
alindiginda, Ogrencilere kurumsal iletisim stratejileri olusturma ve iyilestirme konusunda
yardimec1 olacak cesitli YZ gilidiimlii araclar ve sistemler hakkinda diistinmelidir. YZ,
egitimciler arasindaki kurumsal iletisimi gelistirme ve pedagojilerin, deneyimlerin ve bilgilerin
paylasimini ve degisimini kolaylastirma potansiyeline sahiptir (Ng, Leung ve digerleri, 2023).

Dijital kaynaklar - Halihazirda 6gretmenlerin siniflarinda kullanabilecekleri ¢ok sayida
yapay zeka odakli 6grenme arac1 mevcuttur (Archambault vd., 2022). Ilk olarak, Archambault
ve digerlerine (2022) gore, yapay zeka (YZ) Ogretmenlerin O6gretim materyallerini
yonetmelerine, 0gretimi kolaylastirmalarina ve ihtiyaglarina, 6gretim tarzlarina ve 6grenme
hedeflerine en uygun kaynaklari bulmalarina, liretmelerine ve dagitmalarina yardimci olabilir.
Ornegin, 6grencilerin gereksinimlerine, tercihlerine ve ilerlemelerine gore, YZ 6neri motorlari
ogretmenlere 6grenme etkinlikleri ve materyalleri dnermede yardimei olabilir (KlaSnja-
Mili¢evi¢ vd., 2015). Egitimciler, 6gretme ve 6grenme i¢in halihazirda mevcut olan bu YZ
kaynaklarim1 ve teknolojisini bulmali, se¢meli, degistirmeli ve genisletmelidir. Dijital
kaynaklar olustururken ve kullanimlarini diizenlerken, bu materyalleri ¢esitli 6zel 6grenme
hedeflerine, 6grenme ortamina, pedagojiye ve 6grenci grubuna uygun olarak nasil dahil
edeceklerini diisiinmelidirler.

Ogretme ve dgrenme - DigCompEdu, dijital teknolojilerin 6gretme ve 6grenmeyi nasil
destekleyebilecegini arastirmak i¢in dort ana bilesen onermektedir: (1) 6gretim; (2) rehberlik;
(3) isbirligine dayali 6grenme; ve (4) kendi kendini diizenleyen 6grenme. Bu bilesenlerin bir
araya getirilmesinin, egitimcilerin yapay zeka ile 6gretme ve 6grenmeye hazirlanmalarina
yardimc1 olacagi diisiiniilmektedir. Ogretmenler, 6gretimi destekleyen bircok yapay zeka
teknolojisini g6z Onilinde bulundurarak 6grenme hedeflerine daha iyi hizmet etmek i¢in
dersleri, etkinlikleri ve 6grenme materyallerini yeniden diizenlemelidir. ikinci olarak, yapay
zeka, zamaninda ve odaklanmis 6gretim ve yardim saglamak i¢in 6grencilerden gelen sorulari
ve siipheleri hizli bir sekilde yanitlamada profesorlere yardimer olur. Ornegin, dgrencilere
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zamaninda tavsiye ve geri bildirim saglamak i¢in dogal dil isleme kullanarak, akilli ajanlar ve
sohbet robotlar1 kisisellestirilmis 6grenmeyi miimkiin kilabilir (Zawacki-Richter vd., 2019).

Degerlendirme - Akademisyenler, degerlendirme siireclerinde YZ teknolojilerini
kullanirken YZ'nin mevcut degerlendirme tekniklerini nasil gelistirebilecegini diistinmelidir.
Ogretmenler, YZ yardimiyla degerlendirme igin yaratici teknikler gelistirebilir (Chassignol
vd., 2018; Chiu, 2021). Ornegin, YZ giidiimlii yazma asistanlar1, s6z dizimi, ciimle yapis1 ve
kelime kullanim1 gibi unsurlar1 belirleyerek 06grenci calismalarin1i  otomatik olarak
degerlendirebilir ve not verebilir. Sohbet robotlari, 6gretmenler icin sanal asistanlar olarak
hareket edebilir, onlara temel agiklamalarla sorular sorabilir ve ¢esitli sorulara yanit olarak
talimatlar verebilir (Smutny ve Schreiberova, 2020). Yapay zeka sistemleri tarafindan tiretilen
verilerin analizi ve yorumlanmasi yoluyla 6gretmenler, 6grencilerinin 6grenme davranislari
hakkinda fikir sahibi olabilir. Bu, egitimcilerin karar verme ve 6grenme miidahale stratejilerini
geligtirmelerini destekler. Genel olarak, egitimciler, 6grencilerin gelisiminin izlenmesini
denetlemek, geri bildirim dagitimmi hizlandirmak ve kendi pedagojik yaklagimlarini
degerlendirmelerini ve degistirmelerini saglamak i¢in c¢esitli YZ araglarin1 kullanma
konusunda yetkin hale gelmelidir.

Ogrencileri giiglendirmek - YZ teknolojileri, 6grenci merkezli pedagojik uygulamalar,
smif i¢i farklilastirmayi ve kisisellestirilmis Ogrenmeyi gelistirebilir. Kisisellestirilmis
O0grenme, daha Once biiyiikk smiflarda egitim veritken pratik olmayan farklilastirilmis
ogrenmede YZ'nin uygulanmasiyla miimkiin olmaktadir (Renz ve Hilbig, 2020). Egitimcilerin,
ogrencilerinin 6grenme stillerini, gecmislerini, gelisim asamalarini ve skolastik arayiglarini
anlamalarina yardimer olur. Ogrencilerin kendi grenme rotalarmni takip etmelerini ve farkl
oran ve seviyelerde ilerlemelerini saglayarak, 6grencilerin farkli 6grenme taleplerini karsilar.
Ikinci olarak, o6zel egitim ihtiyaglari olanlar da dahil olmak iizere tiim Ogrenciler icin
erigilebilirligi destekleyebilir ve garanti altina alabilir ve esitsizlik sorunlarinin neden oldugu
basar1 a¢iginin kapatilmasina yardimer olabilir. YZ, egitim materyallerinin ve faaliyetlerinin
erigilebilir olmasini garanti edebilir.

Ogrencilerin YZ yetkinligini kolaylastirmak - Ogretmenler, dgrencileri iletisim, bilgi
toplama, igerik olusturma ve problem ¢d6zme i¢in YZ ara¢larinmi yaratict ve sorumlu bir sekilde
kullanmalar1 i¢in giliclendirir. DigCompEdu c¢ercevesine gore, egitimciler su bes yetkinlige
sahip olmalidir: (1) medya ve bilgi okuryazarligi; (2) dijital problem ¢6zme; (3) dijital igerik
iiretimi; (4) yapay zekanin sorumlu kullanimi; ve (5) dijital iletisim ve isbirligi. Ogrencilerin
bilgi ihtiyaglarini karsilamak i¢in (yapay zeka odakli ortamlarda kaynaklar1 bulmak ve yapay
zeka kullanarak materyalleri diizenlemek, analiz etmek ve yorumlamak gibi) 6gretmenlerin
bilgi ve medya okuryazarhig konusunda saglam bir temele sahip olmas1 gerekir. Ikinci olarak,
ogretmenler 6grencilere YZ kullanarak birbirleriyle isbirligi yapmak ve iletisim kurmak i¢in
ihtiyac duyduklari araglar1 saglamalidir. YZ ve verilerin 6gretme, 6grenme ve degerlendirmede
etik kullanimi, yakin zamanda yayinlanan etik standartlara gore egitimcilerin dikkat etmesi
gereken bir konudur (Avrupa Komisyonu & Egitim Genel Midiirligii, 2022). Son olarak,
yapay zeka egitimcilerin siniftaki zorluklar1 ele almasina ve 6grencilerin yenilik¢i problem
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coziiciiler olmalarina yardimer olabilir (Avrupa Komisyonu & Egitim Genel Midiirligi,
2022). Ogrencilerin akranlariyla birlikte gercek diinyadaki sorunlar1 ¢dzmek icin yapay zekay1
(YZ) kullanabilmeleri i¢in 6gretmenlerin pedagojik ve teknolojik becerilerini gelistirmeleri
gerekmektedir.

Cetindamar ve digerleri (2024) calismalarinda, yapay zeka (YZ) ile baglantili dort
igyeri yetkinligi kategorisi belirlemistir. Bu kategoriler arasinda teknolojik yetkinlikler (veri
toplama, analitik, etik ve glivenlik gibi), isle ilgili yetkinlikler (karar verme, elestirel diigiinme
ve ekip calismasi gibi), insan-makine etkilesimi (durum degerlendirmeleri, uygunluk analizi
ve uyarlanabilir uzmanlik gibi) ve 6grenmeyle ilgili yetkinlikler (yasam boyu 6grenme ve
kendi kendine 6grenme becerisi gibi) yer almaktadir. Diger arastirmalar da dordiincii sanayi
devrimi baglaminda problem ¢6zme, duygusal zeka, muhakeme, hizmet odaklilik, miizakere
ve bilissel esneklik, iletisim ve ekip ¢alismasi becerileri gibi yasam ve mesleki becerilerin
onemini vurgulamistir (Seo vd., 2021).

Ng, Leung ve digerleri (2023), egitimcilerin dijital becerilerini gelistirmelerine
yardimc1 olmak i¢in asagidaki onerileri sunmaktadir:

o Ogretmenlerin 6gretim araglarini etkili bir sekilde kullanmak icin ihtiya¢ duyduklari
YZ bilgi, beceri ve zihniyetlerini olusturmalarin1 saglamak i¢in mesleki gelisim,
Ogretmen egitim programlari, kilavuzlar ve teknik yardim gereklidir.

e Basarili dijital kabiliyet ve gelisimi desteklemek i¢in okullar dijital ekipman ve
altyapilarint modernize etmelidir.

e Biiyiik veri, blok zinciri, bulut bilisim ve metaverse dahil olmak tizere bir¢ok internet
teknolojisi, yapay zeka odakli 6grenme deneyimlerini gelistirmek icin egitimde
uygulanmaktadir. Dijital agidan yetkin olmak i¢in &gretmenler uzmanliklarini her
zaman giincellemeli ve modern teknolojileri sinifta nasil kullanacaklarini 6grenmelidir.
Bunun yerine, risk alma ve etik zihniyetlerin yan sira disiplinler arasi, 6grenme ve
yenilik¢i beceriler de dahil olmak iizere diger kritik beceri setlerini edinmelidirler.

e Egitimcilerin etkili miifredat ve Ogretim, mesleki gelisim, 6grenme ortamlar1 ve
o0grenme standartlar1 ve degerlendirmeleri olusturmalarina yardimci olmak i¢in dijital
yeterlilikler i¢in daha fazla cer¢eve ortaya konmalidir. Yapay zeka odakli 6grenme
ortamlar1 igin gerekli dijital yetkinliklerin nasil olusturulacagi konusunda 6gretmenlere
talimat veren iki model P21'in ¢ergevesi ve EduCompEdu'dur.

(Chan, 2023), nitel verilerden arastirma yaparken yiiksekdgretim kurumlarinda 6gretim
ve Ogrenim i¢in YZ politika planlamasiyla dogrudan ilgili on ana alan ve 25 alt tema
belirlemistir (tablo 1).

Tablo 1 Ana temalar ve alt temalar (Chan, 2023)
Ana temalar Alt Temalar

1. Akademik suistimal ve etik | e Uretken yapay zekanin kétiiye kullanimini tespit
ikilemlerin anlasilmasi, etmek ve dnlemek icin kilavuzlar ve stratejiler

tanimlanmasi ve dnlenmesi gelistirmek
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e FEtik ikilemleri tanimlama
e Ogrencileri etik konularla tanistirmak
2. Yapay zekanin e Yapay zeka kullanimina iligkin kararlar
yOnetisiminin ele alinmasi: konusunda seffaf olun
Veri gizliligi, seffaflik, hesap e Verigizliligi ve glvenligini saglayin
verebilirlik ve guvenlik e Onyargi ve stereotipler gibi etik konularin ele
alinmasi
3. YZ uygulamasinin izlenmesi | ® Yapay zeka kullaniminin etkilerini incelemek igin
ve degerlendirilmesi boylamsal deneyler ylrtitmek
e Bilincli kararlar almak icin 6gretmen ve
O6grencilerden geri bildirim toplamak
4. Yapay zeka teknolojilerine e Tum dgrencilere ve personele kaynak ve destek
erisimde esitligin saglanmasi saglamak
e Tum d8rencilerin yapay zeka araglarina erigsiminin
ve egitiminin saglanmasi
5. Yapay zeka teknolojilerinin | ® Yapay zeka kullaniminda akademik durustligu
iliskilendirilmesi tesvik etmek
e Uretken YZ'nin 68renci calismalarina katkisinin
nasil nitelendirilecegine iligkin kilavuzlar
gelistirmek
6. Ogretmenlere, personele e Yeterli egitim yoluyla personelin glivenini ve
ve 6grencilere yapay zeka yetkinligini artirmak
okuryazarligi konusunda e Ogrencilere yapay zeka teknolojilerinin nasil
egitim ve destek saglanmasi kullanilacagini ve elestirilecegini 68retmek
e Etik konusunda egitim; olanaklar, kullanim ve
sinirlamalar hakkinda bilgi ve YZ c¢iktilarini
degerlendirme becerisi saglayin
7. Degerlendirme ve sinavlari | @  Ogrenme ciktilarini gelistirmek igin yapay zeka
yeniden dusinmek teknolojilerini entegre eden degerlendirmeler
tasarlayin
e Ogrencilerin elestirel diisiinme ve analizlerine
odaklanan degerlendirme stratejileri gelistirmek
8. Yapay zekanin e Uretken yapay zeka teknolojilerinin potansiyel
benimsenmesine ydnelik faydalarini ve sinirlamalarini tanima
dengeli bir yaklasimin tesvik e Yapay zeka teknolojilerine asiri givenmekten

edilmesi

kacinin
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e Yapay zeka teknolojilerini tamamlayici araglar

olarak kullanin

9. Ogrencileri yapay zeka
odakli is yerlerine hazirlamak

Ogrencilere yapay zekayi sorumlu bir sekilde
nasil kullanacaklarini 6gretin

Ogrencileri yapay zeka bilgi ve becerileri ile
donatan mufredat gelistirmek

Ogrencileri Giniversite calismalarinda ve
gelecekteki is yerlerinde karsilasacaklari yapay
zeka araclariyla tanistirmak

10. Ogrencilerin bitinsel
yetkinliklerinin/genel
becerilerinin gelistirilmesi

Yapay zeka teknolojilerini etkili bir sekilde
kullanmalarina yardimci olmak icin 68rencilerin
elestirel dUsinme becerilerini gelistirmek

Ekip calismasi ve liderlik gibi yapay zeka
kullanimi tarafindan engellenen yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in firsatlar saglayin

Egitimde Entegrasyon ve Ilgili Zorluklar

Kumar ve digerleri (2024) pedagoji, teknoloji, degerlendirme ve etik, bu alanlarda
YZ'nin avantajlari, zorluklar1 ve uygulamalar {izerine bilimsel literatiirii derlemistir. Yapay
Zekanin (YZ) egitime entegrasyonu, pedagoji, teknoloji, degerlendirme ve etik alanlarim

kapsamakta ve ¢esitli uygulamalarin yani sira bir dizi fayda ve zorluk sunmaktadir.

Pedagoji:

e Faydalan - Dijital yazma ve Otomatik Yazma Degerlendirmelerini destekler, bilgi ve
anlayis1 gelistirir, 6grenme ve arastirma siireclerini tamamlar, etkili 6zel ders verme

potansiyeli.

e Zorluklar - Belirsiz ve kesin olmayan verileri ele almanin zorlugu, yazma pedagojisi
tizerindeki etkiye iliskin endiseler, 6grenci calismasi ile yapay zeka tarafindan

olusturulan igerik arasinda ayrim yapmanin zorlugu.

e Kullanim Ornekleri - Ogrenmeyi kisisellestirme, 6grenci katilimini artirma, ikinci
dilde yazmay1 destekleme, destekleyici 0grenme ortamlari olusturma, Ogretim is

yiikiinii azaltma.
Teknoloji:

e Faydalan - Sektorler arasinda gelismis iiretkenlik, kendini gelistirme yetenegi, dogru,
insan benzeri yanitlar Uretir, karmasik 6grenmeyi kolaylastirir, 6gretim is yiikiinii

azaltir.

e Zorluklar - Onyargilarin, yanhs kullanimm ve yanls bilgilendirmenin sonuglar,
uygulamalardaki aksakliklar, Ogrenci verilerinin etik kullaniminin saglanmasi,

anlayisin potansiyel olarak abartilmasi.
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e Kullanim Ornekleri - Yazma dersleri ve kurs materyalleri i¢in igerik olusturma, yapay
zeka tarafindan olusturulan makaleleri tespit etme, intihal kontrolleri i¢in yapay zeka
tarafindan olusturulan metni tanimlama.

Degerlendirme:

e Faydalan - Cesitli testlerde yiliksek performans, yenilik¢i degerlendirme tasarimi igin
firsatlar, elestirel diisiincenin gelisimini destekler, 6grenci katilimini artirir.

e Zorluklar - Insan tarafindan yazilmis ve yapay zeka tarafindan olusturulmus metinleri
birbirinden ayirmanin zorlugu, degerlendirmenin gercekligine iliskin endiseler, yanal
yetkinliklerin gelistirilmesi lizerindeki etki.

e Kullanim Ornekleri - Ogrenci ¢alismalarina ve degerlendirmelerine yardime1 olmak,
standartlastirilmis testlerde yapay zekanin performansini test etmek, yapay zeka
destekli degerlendirmeler tasarlamak.

Etik:

e Faydalan - Kisisellestirilmis geri bildirim, uyarlanabilir 6grenme yollar1, dijital
okuryazarlig1 sekillendirme potansiyeli sunar.

e Zorluklar - Gizlilik ve giivenlige yonelik tehditler, akademik diriistlik ve giivenlikle
ilgili konular, profesyonellik riski, 6grenme c¢iktilarinin degerlendirilmesindeki
sinirlamalar.

¢ Kullamm Alanlan - Akademik diiristliigiin tesvik edilmesi, YZ modellerinin kotiiye

kullaniminin 6nlenmesi, YZ'nin yaygin oldugu ortamlarda kullanicilarin egitilmesi
(Kumar vd., 2024).

Glinlimiiz egitim ortaminda yapay zeka (YZ) kullanim1 hem engeller hem de potansiyel
barindirmaktadir. YZ uygulamasinin derinliklerine indikge, ogretme, Ogrenme ve
degerlendirmede kullanimi etkili ve uygun hale getiren kolaylastiricilart aragtirmak kritik hale
gelmektedir. Bu boliim, akademisyenler, profesyoneller, 6grenciler ve endiistri paydaslariyla
etkilesimlere odaklanarak, YZ'nin egitim baglamlarinda kullanilmasini miimkiin kilan ¢esitli
kolaylastiricilart kapsamaktadir. Kurumlar, YZ entegrasyonunun zorluklarini yonetebilir ve
ogrenci katilimini, YZ'ye kars1 olumlu tutumlar tesvik ederek ve degerlendirme ve 6grenme
ciktilarim1  yeniden tasarlayarak egitim uygulamalarimi iyilestirme potansiyelinden
yararlanabilir. Akademik diiriistliik ve iiretken YZ ile miicadele i¢in ¢oziimlerin uygulanmasi,
teknolojik yaklasimdan ziyade taktiksel bir yaklasim gerektirmektedir. Akademik diirtistliik
alaninda YZ'yi uygulamak icin disiplinler arasi ekipler, dgrenciler ve personel i¢in tam
zamaninda talimatlar olusturabilir.

e Yapay zekayi etkili bir sekilde kullanmak i¢in 6grencilerle igbirligi yapin.

e Yapay zeka ve bunun 6gretme, 6grenme ve degerlendirmede kullanimi hakkinda
olumlu tutumlar1 tesvik edin. Kendi kendini diizenleyen yapay zeka kullanimi igin
giivenli parametreler olusturmak iizere politika olusturun ve Ogrencilerimiz ve
personelimiz arasinda dijital okuryazarliga yonelik kurumsal yaklagimlarimizi yeniden
gbzden gegirin.
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Bir sohbet bagslatici olarak yapay zeka ile degerlendirme ve 6grenme ¢iktilarini yeniden
tasarlayin. Dijital okuryazarlik becerilerini ve 6grenciler i¢in daha iist diizey analitik ve
elestirel diistinme yeteneklerini gelistirmek icin akademisyenler ve 6grencilerle birlikte
yapay zeka destekli degerlendirme sorularinin sonuglarini inceleyin.
Ogrencilerin yapay zekay1 basarii ve uygun bir sekilde nasil kullanacaklarini
anlamalarina yardimc1 olmak.
Personel ve Ogrencileri, "Ne degerlendiriliyor?" temel sorusu da dahil olmak {iizere,
degerlendirmeyi YZ'yi g6z 6niinde bulundurarak diisiinmeye tesvik etmek. (Venaruzzo
vd., 2023).

Yapay zekayt (YZ) egitim ortamlarina entegre ederken, kolay benimsenmesini ve

kullanilmasini engelleyen cesitli zorluklar ortaya c¢ikmaktadir. Bu sinirlamalar yalnizca

kurumsal sorunlardan degil, ayn1 zamanda yapay zeka uygulamasiyla ilgili daha genis etik ve
kiiltiirel kaygilardan da kaynaklanmaktadir. Bu engellerin anlasilmasi ve iistesinden gelinmesi,
YZ'nin egitimdeki potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in kritik dneme sahiptir.

Birgok kurum hala COVID ve yeni Ogrenme Yonetim Sistemlerine gegis ve
organizasyonel yeniden yapilanma gibi diger biiyiik degisikliklerin yaralarini sarmaya
calistyor ve bu da degisim yorgunlugunu ciddi bir endise haline getiriyor.

Sektorde gizlilik, fikri miilkiyet ve etik konularmin tutarsiz bir sekilde tartigiimasi,
kurumlarim YZ'nin gelecekteki 6grenme, Ogretme ve degerlendirme potansiyelini
engelleyen bireysel yaklagimlar benimsemesine yol agabilir.

Ozel sirketler yapay zeka gelisiminin ¢ogunlugunu yénlendirmektedir. Abonelige
dayali iicretli erisim modelleri, ¢ocuklar i¢in dijital ugurumu artirma potansiyeline
sahipken ayn1 zamanda 6grenme dengesizligi de yaratmaktadir.

Yapay zekanimn hizli teknolojik ilerlemeleri, kurumsal politikalar1 ve normlart geride
birakmaktadir.

YZ okuryazarligi: 6grenciler ve personel i¢in aninda destek ve rehberlik, ardindan
bireylerin YZ siireglerini ve c¢iktilarin1 anlama, kullanma ve elestirel olarak
degerlendirme becerilerini gelistirmek i¢in uzun vadeli programlar. Uygun YZ
okuryazarlig1 oncelikleri olmadan, insanlar YZ'yi yanlis yorumlayabilir ve okulda, iste
ve toplumda etkili bir sekilde uygulama yeteneklerinden yoksun olabilirler.

Esitlik ve erisim - YZ'nin ¢ogu erisilebilir olsa da, ¢ogu bilinmemektedir. Fikri miilkiyet
sahipligi, telif hakki, atif ve gizlilik, anlagilmasi gereken dnemli sorunlardir ve YZ
teknoloji sirketleri, girilen verileri nasil topladiklar1 ve kullandiklar1 konusunda agik
s0zlii olmamistir. Bu teknolojilerin nasil giivenli bir sekilde uygulanacagi konusunda
iist yonetimin acik ve tutarli rehberligi sarttir. YZ teknolojisi iireticileri iicretli ve
abonelik erisim modelleri sagladik¢a, YZ'nin 6grenciler arasindaki dijital ugurumu

daha da kotiilestirecegi ve yeni adaletsizlik tiirlerini ortaya ¢ikaracagi endisesi vardir
(Venaruzzo vd., 2023).
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Sonuclar

Yapay zekanin (YZ) ozellikle araglar araciligiyla kullanilmasi, egitim ve &gretim,
degerlendirme ve arastirma dahil olmak iizere egitimin bir¢cok yoniinii doniistiirmiistiir. Yapay
zeka, artan verimlilik, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri ve yeni degerlendirme tasarimi
gibi bir¢ok avantaja sahip olsa da, Ozellikle etik, onyargilar ve kotiiye kullanim olasiligi
acisindan 6nemli endiseler de ortaya ¢ikarmaktadir.

YZ'nin doniisiimsel potansiyeline ragmen, egitimciler siklikla is degistirme, etik
sonuclar ve teknik uzmanlik gereksinimi ile ilgili endiseler nedeniyle YZ odakli teknolojiyi
benimseme konusunda direng veya tereddiit ifade etmektedir. Ayrica, egitmenlerin dijital
okuryazarliklarinda bosluklar vardir ve bir¢ogu simnifta YZ araclarmi etkili bir sekilde
kullanmak icin gereken yeteneklerden yoksundur.

Bu sorunlart ¢dzmek ve egitimde yapay zekanin faydalarindan yararlanmak igin,
egitimcilerin dijital becerilerinin gelistirilmesine 6ncelik vermek ¢cok dnemlidir. Bu, kapsamli
egitim programlari, teknik destek ve YZ'yi 6gretim uygulamalarina dahil etmek i¢in Oneriler
sunmay1 igerir. Ayrica, egitim kurumlart YZ'nin sorumlu kullanimi, veri koruma ve akademik
diirtistliik i¢in acik diizenlemelere ve etik normlara sahip olmalidir. Egitimciler, kapsayici
o0grenme deneyimleri olusturmak, degerlendirme metodolojilerini yeniden diisiinmek ve
ogrencileri yapay zeka odakli islere hazirlarken ayni1 zamanda elestirel diisiinme becerilerini ve
genel yeterlilikleri tesvik etmek i¢in igbirligi yapmalidir.

YZ'nin egitime basarili bir sekilde entegre edilmesi, egitimciler, politika yapicilar ve
teknoloji gelistiricileri de dahil olmak iizere tiim paydaslarin igbirligine dayali bir ¢aba
gostermesini gerektirmektedir. Engelleri ele alarak, dijital yetkinlikleri gelistirerek ve etik
kullanimi tegvik ederek YZ, 6gretme ve 6grenmeyi doniistiirme, egitmenleri giiclendirme ve
ogrencilerin egitim deneyimlerini zenginlestirme potansiyeline sahiptir. Teknoloji ilerledikge,
okullar veri okuryazarligi, elestirel diisiinme ve uyarlanabilirlik gibi becerileri agilayarak uyum
saglamalidir. Ayrica, isbirlik¢i bir zihniyet gelistirmek ve yagam boyu 6grenmeyi benimsemek,
yapay zeka entegrasyonunun karmasikligini miizakere etmek igin kritik oneme sahiptir.
Akademik personel, bu becerileri gelistirerek 6gretimi, 6grenimi ve arastirmayi iyilestirmek
icin YZ araclarinin giiciinden yararlanabilir ve sonucta hem egitimcileri hem de 6grencileri
dijital ¢cagda gii¢lendirebilir.

Oz Degerlendirme

1. Egitimde yapay zekanin benimsenmesiyle ilgili baz1 zorluklar nelerdir?
a) Etik kaygilar ve onyargilar
b) Egitimciler arasinda degisime kars1 direng
c) Dijital yetkinlikte esitsizlikler
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d) Yukaridakilerin hepsi
2. Egitimcilerin dijital yetkinliklerini gelistirmelerine yardimci olmak icin 6nerilen
eylemler nelerdir?
a) Kapsamli egitim programlarinin saglanmasi
b) Agcik politikalar ve kilavuz ilkeler olusturmak
c) Akademik diiriistliigii tesvik etmek
d) Yukaridakilerin hepsi
3. Yapay zekanin egitimde kullanilmasiyla ilgili potansiyel risklerden biri nedir?
a) Egitimciler arasinda is degistirme
b) Veri gizliligi ve giivenligi ihlalleri
¢) Gelistirilmis 6grenci katilimi ve performansi
d) Yukaridakilerin higbiri
4. Akademik personelin yapay zeka araclariyla etkin bir sekilde ¢calisabilmesi icin
gerekli beceriler nelerdir?
a) Veri yetkinligi ve analiz becerileri
b) Elestirel diisiinme ve problem ¢d6zme becerileri
c¢) Etik hususlar ve farkindalik
d) Yukaridakilerin hepsi
5. Akademik ortamlarda yapay zeka araglarina ¢ok fazla giivenmenin potansiyel
bir dezavantaji nedir?
a) Akademik personel i¢in artan 1§ yuki
b) Ogrenci katilim1 ve elestirel diisiinme i¢in firsatlarin azalmasi
c¢) Not verme ve degerlendirmede verimliligin artirilmasi
d) Yukaridakilerin higbiri
6. Arastirma ve 6gretimde yapay zeka araglarimi kullanmanin baz potansiyel
faydalari nelerdir?
a) Artan verimlilik ve tiretkenlik
b) Ogrenciler icin kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri
¢) Olgme ve degerlendirmede yenilik¢i yaklasimlar
d) Yukaridakilerin hepsi
7. Akademik personel, 6grencileri yapay zeka okuryazarhg ve becerileri gelistirme
konusunda nasil destekleyebilir?
a) Yapay zeka ile ilgili konularin miifredata dahil edilmesi
b) Yapay zeka araglar1 ve teknolojileri ile uygulamali deneyim saglamak
c) Elestirel diisiinmeyi ve yapay zeka uygulamalarinin analizini tesvik etmek
d) Yukaridakilerin hepsi
8. Akademik personelin en son yapay zeka trendleri ve gelismeleri hakkinda bilgi
sahibi olmasi1 neden 6nemlidir?
a) Kendi alanlarinda rekabet¢i kalabilmek i¢in
b) Ogretim yontemlerini yeni yapay zeka teknolojilerini icerecek sekilde uyarlamak
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c¢) Potansiyel zorluklar1 veya firsatlar1 6ngdérmek ve ele almak

d) Yukaridakilerin hepsi

Akademik personel yapay zeka araclarim 6gretim uygulamalarina nasil etkili bir
sekilde entegre edebilir?

a) Ogrencilerin bireysel ihtiyaglarini karsilamak i¢in 6grenme deneyimlerinin
ozellestirilmesi

b) Yapay zeka odakli platformlar araciligiyla zamaninda geri bildirim ve destek
saglamak

¢) Yapay zeka teknolojilerini kullanarak igbirligini ve akran 6grenimini tesvik etmek
d) Yukaridakilerin hepsi

Egitimde yapay zeka araclarinin gelisigiizel uygulanmasiyla iligkili potansiyel
risklerden biri nedir?

a) Egitimciler icin azalan is ytiki

b) Artan 6grenci katilimi

¢) Ogrenciler arasindaki dijital ugurumun genisletilmesi

d) Yukaridakilerin hepsi

Cevaplar:

1.

d) Yukaridakilerin hepsi

2. d) Yukaridakilerin hepsi

©oN kW

b) Veri gizliligi ve giivenligi ihlalleri
d) Yukaridakilerin hepsi

d) Yukaridakilerin hi¢biri

d) Yukaridakilerin hepsi

d) Yukaridakilerin hepsi

d) Yukaridakilerin hepsi

d) Yukaridakilerin hepsi

. ¢) Ogrenciler arasindaki dijital ugurumun genisletilmesi
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Boliim 6 - Calisma siirecinde yapay zekanin etik kullanim (Piotr
Sieniawski; Varsova Kardinal Stefan Wyszynski Universitesi,
Polonya)

Dr. Piotr Sieniawski,
Siyaset Bilimi ve Idare Enstitiisii, Varsova Kardinal Stefan Wyszynski Universitesi, Polonya
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Giris

Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan tanima gore, Yapay Zeka (YZ) kavrami
"cevrelerini analiz ederek ve belirli hedeflere ulasmak i¢in bir dereceye kadar 6zerklikle
eylemlerde bulunarak akilli davraniglar sergileyen sistemler" olarak anlasilmaktadir. YZ
tabanli sistemler tamamen yazilim tabanli olabilir, sanal diinyada hareket edebilir (6rnegin sesli
asistanlar, goriintli analiz yazilimi, arama motorlari, konusma ve yliz tanima sistemleri) veya
YZ donanim cihazlarina yerlestirilebilir (6rnegin gelismis robotlar, otonom arabalar, dronlar
veya Nesnelerin Interneti uygulamalar1)" (Avrupa Komisyonu 2018). YZ, istatistik, bilgisayar
bilimi ve biligsel psikolojiden gelistirilen bir dizi tamamlayici teknigi kapsayan bir semsiye
terim olarak da goriilebilir (Hall ve Pesenti 2017).

Yapay zeka, yiiksekogretim kurumlarinda hem akademik personel hem de 6grenciler
tarafindan 6nemli bir rol oynamaya devam etmektedir. Polonya'da 2023 yilinda yapilan bir
ankete gore, Ogrencilerin yiizde 97'si calismalarinda elektronik cihazlar kullanmaktadir.
Ayrica, 6grencilerin yaklasik yiizde 20'si lisans veya yliksek lisans tezlerini yazarken YZ
kullanmay1 planlamaktadir (Sewastianowicz 2023).

Nature dergisi tarafindan yapilan bir ankete gore, arastirmacilar YZ'nin su faydalarini
algilamiglardir: daha hizli veri isleme, daha hizli hesaplamalar, aragtirmacilarin zaman ve
paradan tasarruf etmesi, verilere daha fazla erisim, yeni veri tiirlerinin islenmesi, bilgisayar
programlarinin daha hizli yazilmasi, olduk¢a karmasik sorulara cevap verilmesi, arastirma
yontemlerinin iyilestirilmesi, yeni kesifler, yeni hipotezler (Rotkiewicz 2024). Ankette tespit
edilen baslica riskler ise verilerin anlagilmadan yorumlanmasi, verilerde yer alan hatalarin
tekrarlanmasi, dolandiriciligin kolaylagmasi, yapay zekaya erisimde finansal engeller, enerji
tikketimi olmustur (Rotkiewicz 2024).

Subat 2024'te Varsova liniversitelerindeki akademik 6gretmenler arasinda bir anket
diizenlendi. Katilimeilardan gelen geri bildirimlere gore, YZ'nin biiyiik hacimli verileri isleme
ve gorseller iiretme konusundaki etkinligi, veri isleme prosediirlerini iyilestirmektedir. Ayrica,
yapay zeka yeni egitim materyallerinin ve kavramlarinin gelistirilmesine katkida bulunabilir.
Veri yonetiminin miktar1 ve etkinligi, masa basi arastirma analizlerinin yiriitiilmesindeki
degerini vurgulamaktadir. Bazi katilimcilar, YZ'nin yiiksekdgretimdeki avantajlarin
degerlendirmek i¢in heniiz ¢cok erken olsa da, mevcut bulgularin is akiglarin1 hizlandirma ve
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egitim kaynaklarinin erisilebilirligini artirma kapasitesinin altini ¢izdigini belirtmistir. Bununla
birlikte, katilimeilar intihal riskleri ve 6grencilerin 6zgiinliigiindeki potansiyel azalmaya iliskin
ciddi endiseleri vurgulamistir. Ayrica, YZ'nin hizli ¢6ziimler sunmasi nedeniyle 6grencilerin
tembellige yonelmesi ve bunun da elestirel analiz yeteneklerini engelleyebilecegi yoniinde
endiseler bulunmaktadir. Siipheli kalitede icerik {iretebilen metin olusturma araclari, 6zellikle
akademik gorevler ve tezlerle ilgili 6nemli bir endise olusturmakta ve ayrica telif hakki ihlali
konusunda endiselere yol agmaktadir. Ayrica, YZ'ye asir1 bagimlilik elestirel diisiinme ve
analitik yetenekleri azaltabilir. YZ kullannominin 6grencilerin beseri ve sosyal bilimlerdeki
entelektiiel kesiflerini kisitlayabilecegi ve geleneksel olmayan bakis acilarini potansiyel olarak
engelleyebilecegi endisesi de vardir. Bu nedenle, bir ddevin yapay zeka tarafindan yazilip
yazilmadigint belirleyebilecek kontrol mekanizmalarinin uygulanmasina ihtiya¢ vardir
(Sieniawski 2024).

Bu makalenin amaci, YZ'min etik kullaniminin 6nemini analiz etmek, en iyi
uygulamalardan bazilarini tanitmak ve tartismak, ayrica egitim ve ilgili siireglere entegrasyona
151k tutmaktir. Masa bagi arastirmasina dayali olarak yiiksekogretimde YZ araglarinin etik
kullanimiyla ilgili en 6nemli konular1 belirlemeye ¢aligsmaktadir. Daha sonra, Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki iiniversiteler tarafindan tasarlanan YZ araglariin etik kullanimiyla ilgili en 1yi
uygulamalar 6zetlenmektedir. Uglincii boliim, YZ araglarmin yiiksekdgretime entegrasyon
ithtiyacini ve ilgili zorluklari tartismaktadar.

Yapay Zekanin Etik Kullanim

YZ araglan yiiksekogretimde daha genis bir kullanim alani buldukga, ana alanlar1 ve
zorluklart belirlemek ve YZ kullanimimin etik standartlara uygun olmasini saglamak g¢ok
onemlidir. Larry A. DiMatteo, YZ Sistemlerinin Diizenlenmesine Dogru raporuna dayanarak,
YZ etigi ile ilgili yedi alan1 ayirt etmektedir (D1 Matteo 2022, 12).

Tablo 1 YZ etigi ile ilgili alanlarin ana hatlar1

Alan Ana konular

Adalet Temel olarak adalet ve ayrimciliga yol
acabilecek algoritmik onyargilarin
onlenmesi (veya azaltilmasi); YZ'nin
faydalarina adil erigsim (6zellikle egitim
veri kimelerini derlerken YZ sistemlerinin

tasarlanmasi) acisindan ifade
edilmektedir.
Faydasizlik ve mahremiyet Siber savas ve kotu niyetli bilgisayar

korsanligi  yoluyla koétuye kullanim
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(tasarima gore gizlilik gcerceveleri)
Sorumluluk ve hesap verebilirlik Yapay zeka gelistiricileri, tasarimcilan ve
tum endustri sektorund icerir

Yararlilik YZ "herkese", "insanliga" ve "genel olarak
topluma" fayda saglamalidir
Ozgurliik ve dzerklik Teknolojik deney, manipllasyon veya

gozetimden muafiyet (seffaf ve
aciklanabilir YZ'nin takip edilmesi, YZ

okuryazarliginin artirilmasi,
bilgilendirilmis nzanin saglanmasi)
Guvenilirlik Kontrol YZ'ye devredilmemelidir (YZ

sistemlerinin  butdinliguni izlemek ve
degerlendirmek icin suregler)

Haysiyet Robotlarin degil insanlarin ayricaligs;
insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi; sadece veri 6zneleri degil

insan 0zneleri

Sorumluluk Sorular:

Sorumluluk, nedensel, ahlaki ve hukuki yonler gibi ¢esitli boyutlar1 kapsayan ¢ok yonlii
bir konudur. Fail kavramlar1 ve olaylarin nasil gelistigine, gelecekte ne olmas1 gerektigine ve
kimin hangi gorevleri tagidigina dair anlatilarla yakindan iligkilidir. Genis anlamda sorumluluk,
"ahlaki, yasal veya zihinsel hesap verebilirlik" (Merriam-Webster Sozligi 2024) veya "bir
seylerin yanlis gitmesi durumunda suglanabilmek icin biriyle veya bir seyle ilgilenme veya
ilgilenme gorevi" (Oxford Learner's Dictionary 2024) olarak anlagilmaktadir. YZ alaninda,
sorumlulukla ilgili sorular ¢ok sayida nedenden dolayr bol miktarda bulunmaktadir.
Teknolojinin karmagik yapisi, gelistirilmesi ve uygulanmasinda ¢ok sayida kisi ve kurulugun
yer almasi ve karmasik sistemlere dahil edilmesi, genellikle bizi hesap verebilirligin atanmasi
ve bir sistem boyunca dagilmasiyla ilgili zorlu sorularla bogusmak zorunda birakmaktadir.
Seffaflik konusu sorumluluk meselelerini daha da karmasik hale getirirken, makineler ve
insanlar arasinda yetki paylasimina iliskin tartigmalar da bir baska karmasiklik katmam
olusturmaktadir. Dahasi, teknolojinin hizli evrimi ve toplumsal entegrasyonu, sorumlulugun
0zii ve dagilimina iliskin tartisma ve anlagmazliklara yol agmaktadir (Boddington 2023, 53).

Universite i¢ diizenlemelerinin veya genel olarak yasal diizenlemelerin dgrenciler veya
akademik personel tarafindan ihlal edilmesi durumunda sorumluluk uygulanabilir. YZ etik
olmayan bir sekilde kullanildiginda, kullanic1 tiniversite yonetiminin yetkili bir organi 6niinde
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sorumlu tutulabilir. YZ'nin hesap verebilirligi tartismal1 bir konu olmaya devam ettiginden,
sorumlu tutulan genellikle YZ'nin kullanicisidir. Cesitli durumlarda, hesap verebilirlik yalnizca
YZ araglarinin nihai kullanicilarint degil, ayn1 zamanda kuruluslar1 (iiniversiteler dahil),
akademik 0gretmenleri (nihai kullanicilar veya 6grencilerin tezlerinin denetgileri olarak), YZ
araglar1 saglayicilarini, gelistiricilerini vb. igerebilir.

Mahremiyetle ilgili sorular

YZ'nin mevcut etik ikilemleri artirmasinin bir bagka 6rnegi de gizlilik ve veri koruma
konulartyla ilgilidir. Kapsamli veri kiimelerine erisim gerekliligi ve bunlardan i¢gdrii elde etme
ve ¢esitli veri kiimelerini birlestirme kapasitesi, YZ'nin veri korumasina yeni zorluklar
getirebilecegi anlamina gelmektedir. Ornegin, yeni veri tiirlerinin toplanmasini veya otomatik
gozetimin etkinlestirilmesini gerektirebilir, bdylece veri giivenligi i¢in benzeri goriilmemis
tehditler olusturabilir (Stahl 2023).

YZ ile ilgili gizlilik endiseleri, yazilim, donanim ve teknolojiye yonelik toplumsal
tutumlart igeren ¢esitli faktorlerden kaynaklanmaktadir. Kapsamli kisisel verilerin analizini
kolaylastiran isleme yeteneklerindeki ilerleme ve tahminlerde bulunma yetenegi 6nemli endise
kaynaklaridir. YZ'nin devasa veri kiimelerine olan bagimliligi1 g6z 6niine alindiginda bu durum
Ozellikle rahatsiz edicidir. Buna ek olarak, giyilebilir cihazlar, bilgisayar goriisii ve akill
telefonlar gibi her yerde bulunan cihazlar gibi teknolojik gelismeler, mahremiyet pahasina da
olsa ¢evreyi izleme ve kisisel bilgi toplama kapasitesini artirmistir ve bu da harici taraflarca
daha fazla gozetime basvurulmasina neden olabilir. Dahasi, teknolojik kullanim
aliskanliklarimizdaki onemli degisimler, mahremiyete iliskin tutumlarin karmasik yapisini
etkilemekte ve bu tutumlar genellikle kayda deger bir karmasiklik sergilemektedir (Boddington
2023, 53).

Gorlinliste zararsiz verilerin yapay zeka modellerine dahil edilmesi, diger veri
kiimeleriyle birlestirildiginde 6grenciler, akademik 6gretmenler veya liniversite idari personeli
hakkinda hassas veya kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri yanlislikla ortaya ¢ikarabilir. Bu
durum, ogrencileri veya Universite personelini potansiyel kimlik hirsizligi veya ayrimci
uygulamalara maruz birakabilecek gizlilik ihlalleri riskini dogurur.

Yapay zeka modellerine ilgisiz veya diisiik kaliteli verilerin dahil edilmesi, bu
modellerin hassasiyeti ve verimliligi lizerinde zararli bir etkiye sahip olabilir. Bu durum,
potansiyel olarak yetersiz 6grenme sonuglarina ve egitim sistemindeki mevcut esitsizliklerin
siddetlenmesine yol acabilecek onyargili veya diigiik performansli modellerle sonuglanabilir.

Kesinlikle gerekli olanin 6tesinde asiri verinin biriktirilmesi ve kullanilmasi, veri
toplamanin temel gereksinimlerle sinirlandirilmasinin 6nemini vurgulayan veri minimizasyonu
ilkesiyle ¢elismektedir. Bu durum, fazla bilgi depolandik¢a ve islendikg¢e veri ihlalleri ve
gizlilik ihlalleri olasiligini artirmaktadir.

Bir bagka sorun da, goriiniiste 0nemsiz olan verilerin uygun izin alinmadan veya Genel
Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) gibi gizlilik diizenlemelerine uyulmadan yapay zeka
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modellerine entegre edilmesidir ve bu da normatif diizenlemelere uyulmamasina neden
olabilir. Bu durum, egitim kurumlari i¢in 6nemli yasal ve mali sonuglar dogurabilir.

Gizlilik ihlalleri ayn1 zamanda egitim kurumlarina olan giiveni sarsabilir, 6grencilerin
ogrenme deneyimlerini olumsuz etkileyebilir ve yliksek egitim kurumlarinin itibarina zarar
verebilir (The Ark HQ 2023).

En lyi Uygulamalar

Stanford Universitesi (ABD)

Stanford Universitesi, ABD'nin Kaliforniya eyaletinde bulunan 6zel bir arastirma
iiniversitesidir. Diinyanin 6nde gelen arastirma ve 0gretim kurumlarina aittir. YZ araglarini
kullanirken, Ogrencilerin 6devlerini tamamlarken YZ araglarinin ne zaman kullanildigini
acikca belirtmeleri siddetle tavsiye edilir. "Bir kurs egitmeninin agik bir beyani olmadikca,
iiretken YZ kullanim1 veya danigmasi, bagka bir kisiden alinan yardima benzer sekilde ele
alinacaktir. Ozellikle, bir ddevi veya smavi biiyiik l¢iide tamamlamak icin (6rnegin, sinav
veya ddev sorularini girerek) iiretken YZ araglarinin kullanilmasina izin verilmez. Ogrenciler,
iiretken YZ kullanimini (tesadiifi kullanim disinda) kabul etmeli ve siiphe duyduklarinda bu
tiir yardimlar1 ifsa etmelidir" (Stanford 2023).

YZ araglarinin kullanimina iligkin 6zel politikalar kurs egitmenleri tarafindan
belirlenecektir. Kurslarda YZ kullanimina izin verip vermeyeceklerini 6zgiirce segebilirler. Bu
karar, ders izlencesinde agik¢a belirtilmeli ve dersin basinda ogrencilere bildirilmelidir.
"Bireysel kurs egitmenleri, bu tiir araglarin bazi veya tim kullanimlarina izin vermek veya
vermemek de dahil olmak {izere, kurslarinda iiretken YZ araclarinin kullanimini diizenleyen
kendi politikalarin1 belirlemekte 6zgiirdiir. Kurs egitmenleri bu tiir politikalar1 kurs
izlencelerinde belirlemeli ve bu politikalari 6grencilere agikga iletmelidir. Uretken YZ
araglarina iligkin politikalardan emin olmayan &grencilerin, egitmenlerinden agiklama
istemeleri tesvik edilmektedir" (Stanford 2023).

Stanford Universitesi tarafindan ozetlenen en iyi uygulamalar asagidaki tabloda
Ozetlenebilir (Stanford 2024):

Tablo 2. Stanford Universitesi Stanford Universitesi'nde iiretken yapay zeka ile ilgili en iyi
uygulamalarin ana hatlari

Alan En iyi Uygulamalar

Veri Gizliligi ve Kullanimi Uretken yapay zekaya baskalari hakkinda,
sizin hakkinizda girmelerini
istemeyeceginiz verileri girmekten
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kacinin.

Veri Gizliligi ve Kullanimi Stanford Is Ortaklari Anlasmasi
kapsaminda olmayan bir Gglncl taraf
yapay zeka platformu veya aracina ister
kisisel ister Stanford hesabi kullanarak
Orta veya Yuksek Riskli Veriler gibi hassas
verileri girmekten kacinin. Stanford onayli
hizmetleri veri riski siniflandirmasina gore

inceleyin.

Veri Gizliligi ve Kullanimi Dusuk Riskli Veri giriyorsaniz, bunun
herkese aclk olmasini isteyip
istemediginizi disunun.

Veri Gizliligi ve Kullanimi MUmkin olan her yerde yapay zeka
yinelemeli 08renme icin veri

paylasimindan vazgecilmesi dnerilir.

Veri Gizliligi ve Kullanimi Uretken yapay zeka kullanicilarla
etkilesim kurmak icin kullanilacaksa,
kullanicilarin bilgilendirilmis onayini alin.
Kullanicilar, verilerinin nasil kullanildigl
konusunda bilgilendirilmeli ve verilerini
iptal etme veya silme secenegine sahip
olmaldir.

Gelisen Teknoloji Toplantilari glvenli ve gizli tutmak icin,
potansiyel olarak riskli Ug¢uncu taraf
botlarindan  ve  entegrasyonlarindan
kacinin. (Uclincii taraf araclar, kisinin
takviminde bilgi aramak, toplantilar
bilmeden yaziya dokmek veya kaydetmek,
toplantilar bilinmeyen yerlere kaydetmek
ve kisi orada olmasa bile toplantilara
katilmak gibi 6zelliklere sahip olabilir).

Onerilen En lyi Uygulamalar icerik olusturma icin: Uretken yapay zeka
kullanimina izin veriliyorsa, kullanimina
her zaman geffaf bir gekilde atifta
bulunulmaldir.

Onerilen En lyi Uygulamalar Her zaman disiplinle ilgili dergilerin,
yayincilarin ve meslek gruplarinin 6zel
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politika ve beyanlarina basvurun.

Soylemin Tesvik Edilmesi Yapay zekanin hedeflerinize olumlu
katkida bulunma firsatlarini tartisin.

Soylemin Tegvik Edilmesi Yapay zeka kullanimi ve gelistirilmesiyle
ilgili etik konular ve sinirlamalar hakkinda

konusmalar yapin.

Yale Universitesi (ABD)

Yale Universitesi New Haven, Connecticut (ABD) merkezli &zel bir iiniversitedir. Ivy
League'in bir iiyesidir ve ABD'nin 6nde gelen yiiksek egitim ve arastirma kurumlarina aittir.
Universite, yapay zeka kullanim alanlarma gére en iyi uygulamalari tammladigi Uretken
Yapay Zeka Araglarmin Kullanimi icin Kilavuz Ilkelerini yaymlamistir. En iyi uygulamalar
asagidaki tabloda listelenmistir (Yale 2023).

Tablo 3: Yale Universitesi'nde iiretken yapay zeka ile ilgili en iyi uygulamalarin ana hatlar:

Alan En iyi uygulamalar

Gizli bilgileri ve kendini korumak Ogrenciler ve personel, gizli veya yasal
olarak kisitlanmis verileri veya Yale'in veri
siniflandirma politikasinin orta veya
yuksek riskli olarak tanimladigi verileri bir
YZ aracina girmemeye tesvik edilir.
Ogrenciler ve personel belirli verileri
paylasmaniz gerekip gerekmediginden
emin degillerse, Yale'in veri siniflandirma
politikasini incelemeleri istenir.

Tam bilgilerin kamu ile paylasilabilecegini | Ogrenciler ve personel, bir YZ araciyla
varsayarsak paylasilan tum bilgileri kamuya acgik
olacakmis gibi ele almaya tesvik edilir.
Kisisel veya hassas bilgileri
paylasmamalari ve bir YZ aracina
girdikleri bilgilerin saklanabileceginin
farkinda olmalari istenmektedir.

Akademik durustlik kurallarina ve Tum 68rencilerin ve 68retim Uyelerinin
kurumsal davranis standartlarina uymak | okullarinin akademik durastlik
politikalarini bilmeleri ve bunlara

uymalari beklenmektedir. Ogretim
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Uyelerinin, akademik ¢caligmalarigin
Uretken YZ araclarinin izin verilen
kullanimi ve atif gereksinimleri hakkinda
acik talimatlar vermeleri beklenmektedir.
Ayni sekilde, dgrencilerin de derslerde
izin verilen YZ kullanimi konusunda
egitmenlerinin ydnergelerine uymalari
beklenmektedir.

Onyargi ve yanlisliklara karsi uyanik Yapay zeka tarafindan tretilen yanitlar
olmak onyargili, yanlis, uygunsuz olabilir veya
izinsiz telif hakkiyla korunan bilgiler
icerebilir. Ogrenciler ve personel, calisma
drunlerinin iceriginden sorumludur.
Ozellikle yayinlamadan énce, YZ araclari
tarafindan uretilen ciktilar her zaman
gozden gecirmeleri ve dogrulamalari
beklenmektedir.

Kisinin kendisini ve kimlik bilgilerini Ogrenciler ve personel, Universite
korumasi NetlD'lerini ve sifrelerini asla yapay zeka
araclariyla paylasmamali ve kimlik avi
planlarinin her zaman farkinda olmalidir.
Siber guvenlik uygulamalari hakkinda
bilgi, ipuclari ve ara¢ setleriicin, givenlik
politikalari ve standartlar hakkinda da
bilgi iceren Yale'in Siber Guvenlik web
sitesini ziyaret etmeleri Onerilir.

Universiteden destek arayisi Universite, ortak gikarlari koordine eden
ve kurumsalriski en aza indiren satin
alma uygulamalarini desteklemek icin
calismaktadir. Personel bir yapay zeka
artnu satin almayi dusunudyorsa,
kurumsal guvenlik gereksinimlerine
uygun oldugundan emin olmak igin
aracin ilk incelemesini yapmalari
beklenir.

Carnegie Mellon Universitesi (ABD)
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Carnegie Mellon Universitesi, Pittsburgh, Pennsylvania, ABD'de bulunan 6zel bir
iiniversitedir. Universitenin 2023 yilinda lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarima kayitl
16.300'den fazla 6grencisi vardi.

Carnegie Mellon Universitesi'nin yapay zeka arastirma standartlar1 "adalet, seffaflik ve
hesap verebilirlik" ilkelerini kapsamaktadir. Bu yonergeler ayrica arastirmacilarin hem
verilerdeki hem de algoritmalardaki 6nyargilar1 ele almalarini zorunlu kilmaktadir. Universite
bilinyesindeki her YZ etik protokolii, veri ve algoritmalardaki 6nyargilar1 tanima ve ele alma
zorunlulugunun yan sira YZ ilerlemesinde esitlik, agiklik ve sorumlulugun 6neminin altini
cizmektedir. YZ'nin etik, toplumsal ve politik sonuclar1 her liniversitenin ilgili merkezlerinde
incelenmektedir (Slimi ve Villarejo Carballido 2023). Yazilim ve Miihendislik Enstitiisii 2019
yilinda YZ'nin etik kullanimi i¢in asagidaki tabloda belirtilen 11 Temel Uygulama
gelistirmistir (Horneman, Mellinger ve Ozkaya 2019).

Tablo 4: Carnegie Mellon Universitesi'nde yapay zekanm etik kullammi igin temel
uygulamalarin ana hatlari

Alan En iyi uygulamalar

Yapay zeka yardimiyla ¢6zlUlmesi gereken | Personel, hem elde etmek istedikleri
bir sorunun tanimlanmasi sonuglari hem de bunlari elde etmek icin
ihtiyac duyacaklari verileri bilmeleri igin
yapay zeka ile ¢ozulebilecek ve ¢oziulmesi
gereken bir problemleri oldugundan emin
olmaya tesvik edilmektedir. yi
tanimlanmis bir sorunla baslamall, neyi
basarmak istediklerini ve ihtiyag
duyduklari sonuglar anlamali ve bu
sonuglar ¢ikarmak i¢cin mevcut verilere
sahip olduklarindan emin olmaldirlar.

Yuksek dizeyde entegre uzmanlarin ve | Personele, yazilim muhendisligi
veri bilimcilerin dahil edilmesi ekiplerine yluksek duzeyde entegre konu
uzmanlari, veri bilimcileri ve veri mimarlari
dahil etmeleri tavsiye edilir. Yapay zeka
muhendisligi ekipleri, diger tipik yazilim
muhendisligi uzmanlklarina ek olarak
sorun alani (konu uzmanlar), veri
muhendisligi, model segimive iyilestirme,

donanim altyapisi ve yazilm mimarisi
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uzmanlarindan olusur.

Koruma, izleme ve veri dogrulama

Personele, projelerini tiketmesini
onlemek icin verilerini ciddiye almalari
tavsiye edilir. Veri almi, temizleme,

koruma, izleme ve dogrulama, basarili bir
yapay zeka sisteminin muhendisligi icin

gerekli olan unsurlardir ve muazzam
miktarda kaynak, zaman ve dikkat
gerektirir.

Probleme ve girdi bilgisine bagli olarak
uygun bir algoritma secilmesi

Personelin algoritmalar populerliklerine
gore degil,
ihtiyac duyduklarina

modelinizin ne yapmasina
gore
tavsiye edilir. Algoritmalar birka¢g dnemli
boyutta farklilik gosterir: ne tlr sorunlari
¢cOzebildikleri, ¢ciktidaki bilgilerin ne kadar
ayrintili oldugu, cikti ve modellerin ne
kadar oldugu
algoritmanin dismanlara karsi ne kadar

secmeleri

yorumlanabilir ve
saglam oldugu (egitim verilerini manipule
bir geri
mudahale ederek ve benzeri yollarla).

ederek, bildirim dongusltne

Yapay zeka sistemlerinin guvenligi

Personel, son derece entegre izleme ve

azaltma stratejileri uygulayarak YZ
sistemlerini givence altina almaya tesvik
edilmektedir. Bir YZ sisteminin saldiri

yuzeyi, karmasik modellerinin nasil
calistigini ve verilere nasil bagli oldugunu
anlamadaki zorluklar nedeniyle

Bu ek saldin
boyutlari, geleneksel donanim ve yazilim

kinlganligini

genislemektedir. yuzeyi

saldiri yuzeyinin

artirmaktadir.

Geri
gerekcelendirme

kazanim, izlenebilirlik ve

Personele, kurtarma, izlenebilirlik ve karar
gerekcelendirmenin potansiyel
ihtiyaglarini hesaba katmak igin kontrol
tavsiye edilir.

noktalari tanimlamalari

Yapay zeka sistemleri girdi verileri, egitim
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verileri ve modeller arasindaki
bagimuliklara karsi son derece hassastir.
Herhangi  birinin  sdriminde veya
ozelliklerinde yapilan degisiklikler,
digerlerini hizli bir sekilde - ve bazen ince
bir sekilde - etkileyebilir.

Kullanici deneyimini dahil etme Personel, modelleri ve mimariyi surekli
olarak dogrulamak ve gelistirmek icin
kullanici deneyimini ve etkilesimini dahil
etmelidir. MUmkUn oldugunca, sistem
ciktisi hakkinda insan geri bildirimini
yakalamak ve modelleri iyilestirmek (yani,
yeniden egitmek) icin otomatik bir
yaklagsim kullanmalidirlar. Personelin,
sistem gecikmesi veya dogrulukta azalma
seklinde performans dlsusu gibi sorunlari
erken tespit etmek icin kullanici
deneyimini izlemesi tavsiye edilir.

YZ ciktisinin yorumlanmasi Personel, ciktidaki dogal belirsizligin
yorumlanmasi i¢in tasarim yapmaldir. YZ
ciktisi, diger sistemlerin gogundan ¢ok
daha fazla yorumlama gerektirir. Bir YZ
sistemi tarafindan ortaya konan
belirsizlik, gorev ve kullanicilar igin belirli
senaryolar altinda kabul edilebilir
olmayabilir.

Cozumlerin uygulanmasi Personele, acimasiz ve kaginilmaz veri ve
model degisikliklerine ve algoritma
yeniliklerine  uyum  saglamak igin
genisletilebilen  veya  degistirilebilen
gevsek baglantili ¢ozimler uygulamalari
tavsiye edilir. Bir YZ sisteminin bilesenleri
arasindaki sinirlar, verilerin birbirine
dolanmasi nedeniyle geleneksel
sistemlerdekinden daha hizli bozulur.
Dahasi, beklenmedik dogrudan ve dolayli
veri bagimulklari nedeniyle degisimin
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etkisi artar.

Yapay zekaya kaynak yatirimi yapmak, | Personele, sistemin dmriu boyunca surekli
zaman ve uzmanlk ayirmak ve kalici degisim igin yeterli zaman ve
uzmanlik ayirmalari tavsiye edilir. Ekipler,
on defadan dokuzunda ihtiya¢ duyulan
kaynaklari onemli olcude
kiicumsemektedir. Yapay zeka sistemleri
kurmak, baslangicta hizli bir sekilde
Olceklendirilmesi gereken daha buyuk
kaynaklar ve sistemin Omru boyunca
onemli 6zveri veya kaynaklar gerektirir.

YZ etigi, kurumsal ve toplumsal degerler | Personele etigi hem bir yazilm tasarimi
icin hesap verebilirlik hem de bir politika meselesi olarak ele
almalari tavsiye edilir. Ayrica, potansiyel
etik sorunlar acgisindan sistemin her
yoénunu degerlendirmeleri tesvik
edilmektedir. Ayrica, veri toplamadan
karar vermeye, performans ve etkinligin
dogrulanmasi ve izlenmesine kadar
sistemin tum yonlerinde kurumsal ve
toplumsal degerleri de dikkate
almaldirlar.

Egitimde Entegrasyon ve ilgili Zorluklar

Ogrenme siireci, 6grenciler edindikleri bilgi veya becerileri yansitma, diyalog kurma
ve gerekcelendirme faaliyetlerinde bulunduklarinda desteklenebilir ve tesvik edilebilir.
Ogrencilere edindikleri bilgi veya becerileri tartisma ve yansitma sansi verildiginde bir dersin
etkinligi artar, bu da onlarin "yeni bilgi veya becerilerini gozden geg¢irmelerini,
sentezlemelerini, yeniden birlestirmelerini ve degistirmelerini" saglar (Sundberg ve
Holmstrém 2024.). Bunu basarmak i¢in, iiniversite personeli 6gretim yontemlerini gelistirmek
amaciyla ¢esitli YZ araglar1 kullanabilir.

YZ araglarmin yiiksekdgretime entegre edilmesinin Oniindeki engellerden biri,
gizliligin ve veri biitlinliigliniin korunmas1 ve YZ algoritmalarinda mevcut 6nyargilarin ele
alinmasi gibi yukarida belirtilen etik kaygilar1 icermektedir. Yiiksekdgretim kurumlarimnin etik
standartlarin olusturulmasina Oncelik vermesi, YZ uygulamalarinda seffafliin 6nemini
vurgulamast ve YZ'min toplumsal sonuglarina iliskin etik tartismalara elverisli bir atmosfer
yaratmasi gerekmektedir. YZ teknolojilerinin kapsayici ve adil olmasini garanti altina almak
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ve toplumsal dnyargilarin siirdiiriilmesine kars1 koymak i¢in ¢esitliligi aktif olarak tesvik etmek
cok onemlidir (Awwad 2024).

YZ araglarinin yiiksekogretime entegrasyonundaki bir diger engel de akademik
ogretmenler arasindaki bilgi ve deneyim eksikligidir. Subat 2024'te Polonya'nin Varsova
kentindeki akademik Ogretmenler arasinda yapilan ankette, katilimcilarin higbirinin
degerlendirme siirecinde veya kisisellestirilmis 0grenme yaklasimlart olusturmak icin YZ
araclarini kullanmadigi ortaya ¢ikmistir. Katilimceilarin yalnizca yiizde 36's1, ¢alisma siirecinde
YZ teknolojilerinin kullanimi ig¢in yeterli bilgi ve beceriye sahip olduklarmi belirtmistir.
Katilimcilarin ylizde 91'i, mevcut olmalar1 halinde ¢alisma siirecinde yapay zeka teknolojisini
kullanma konusundaki bilgi ve becerilerini gelistirme ihtiyaci hissettiklerini belirtmistir.
Akademik ogretmenlerin yiizde 91'1 YZ'min egitim/caligma siirecinin iyilestirilmesi i¢in
firsatlar yarattigini ve yiizde 1004 YZ'nin egitim/calisma siirecine zorluklar getirdigini kabul
etmigtir (Sieniawski 2024). Bu nedenle, teknolojik gelisime ayak uydurmak i¢in
yliksekdgretimde YZ araglarinin kullanimi konusunda akademik 6gretmenler i¢in kurslar ve
ek egitimler gereklidir.

Yiiksekogretim kurumlarinin, 6grencileri gelecekteki islerine hazirlamak icin YZ
araglarimi proaktif bir sekilde 6gretim siirecine dahil etmeleri gerekmektedir. Bu nedenle,
tiniversitelerin harekete gegmesi ve YZ kullanimi igin stratejiler gelistirmesi ¢ok onemlidir.
Atchley ve digerlerinin belirttigi gibi, "igbirlik¢i 6grenmenin faydalarin1 en iist diizeye
cikarmak i¢in (tamamen insan ekipleri ve YZ igeren ekipler arasinda), pedagojik stratejiler,
paylasilan sorumlulugu, etkilesimi ve meta-biligsel beceri gelisimini tesvik eden, 6grenci
katilimini ve 6grenme sonuglarini artiran birincil ve ikincil faktorleri kasith olarak icermelidir"
(Atchley ve digerleri 2024).

Sonug¢

Yapay Zekadaki sorumluluk sorulari, teknoloji, bireyler ve kuruluslarin karmasik
etkilesimi arasinda hesap verebilirligin atanmasini zorlastiran etik ve yasal yonler gibi ¢ok
yonlii boyutlart icermektedir. Seffaflik sorunlari ve insanlar ile makineler arasinda yetki
dagilmma iligkin tartigmalar, sorumluluk dagilimmin karmagikligimi daha da
giiclendirmektedir. Benzer sekilde, YZ'nin kapsamli veri kiimelerine ve teknolojik gelismelere
dayanmasindan kaynaklanan gizlilik endiseleri, gizlilik ihlalleri riski ve GDPR gibi
diizenlemelere uyulmamasi da dahil olmak iizere 6nemli zorluklar ortaya ¢ikarmakta, bu da bu
konularin dikkatle ele alinmasi ve etik standartlara uyulmasi gerekliligini gli¢clendirmektedir.

Ikinci boliimde, ABD iiniversitelerinden ii¢c drnek temel almarak en iyi uygulamalar
belirlenmistir. Alanlar biraz farkli olsa da, Yale Universitesi, arastirmacilarin ve dgrencilerin
farkinda olmas1 gereken YZ kullaniminin etik alaninda bir dizi ilke gelistirmistir:

° Gizli bilgileri ve kendini korumak,
o Tiim bilgilerin kamuoyu ile paylasilabilecegini varsayarak,
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Akademik diiriistliik kurallarina ve kurumsal davranis standartlarina uymak,
Onyarg1 ve yanlisliklara kars1 tetikte olmak,

Kisinin kendisini ve kimlik bilgilerini korumasi,

Universiteden destek arayisi.

Makalenin son boliimiinde, tiniversitelerin YZ araglarini egitim siirecine nasil entegre

edecekleri konusunda stratejiler iizerinde calismalar1 gerektigi onerilmistir. Ogrenme siireci,
ogrenciler edindikleri bilgi veya becerileri yansitma, diyalog kurma ve gerekcelendirme ile
mesgul olduklarinda zenginlesir ve bu da bir dersin etkinligini artirir. Universiteler dgretim
yontemlerini kolaylastirmak icin YZ araclarin1 kullanabilirken, entegrasyonlar1 gizliligin
saglanmasi, Onyargilarin ele alinmasi ve kapsayiciligin tesvik edilmesi gibi etik zorluklarla
kars1 karsiyadir. Yiksekogretim kurumlarinin, 6grencileri gelecekteki is gereksinimlerine
hazirlamak ve katilimi ve 6grenme ¢iktilarini artiran igbirlik¢i 6grenme ortamini tesvik etmek
icin YZ'yi Ogretim stratejilerine aktif olarak dahil ederken etik standartlara, YZ
uygulamalarinda seffafliga ve ¢esitliligin tesvik edilmesine dncelik vermesi gerekir.
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